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Keézikonyv a betegek jogairol
A betegek ahhoz valé joga, hogy barmely unids*/EGT*-orszagban
egészsequgyi ellatasban részesiljenek®

Tudta-e, hogy az uniés jog alapjan Onnek jogaban all, hogy barmely uniés*/EGT*-
orszagban egészségigyi szolgaltatoval, korhazzal vagy gyogyszerésszel
konzultaljon, valamint jogosult arra, hogy a szarmazasi orszagaban* az orvosi
koltségeket a nemzeti egészséqiigyi szolgalat*/egészségbiztosito* atvallalja?

A hataron atnyulé egészségigyi ellatasra vonatkozoé betegjogok érvényesitésérdl szo6loé
2011/24/EU iranyelv* szerint valamennyi unids*/EGT*-allampolgart megilletnek az
egészséqlgyi elldtds kilféldiigénybevételének uj lehetbségei, és megilleti ket az a jog, hogy —a
883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* alapjan mar rendelkezésre allé
lehetdségeken felll — az egészségugyi ellatasuk koltségeit részben vagy egészben atvallaljak.

A 2011/24/EU irdnyelv* emellett megkdnnyiti a hozzdférést a hataron atnyulo egészségigyi
ellatas* Osszes lényeges korUlményére vonatkozd informdcidkhoz. A vilagos és konnyen
hozzaférheté tajékoztatas érdekében valamennyi uniés*/EGT*-orszagban nemzeti
kapcsolattartd pontokat hoztak létre a hataron atnyulo egészségigyi ellatas terén.

A 2011/24/EU iranyelv a biztonsagos és magas szinvonalt kilfoldi egészségugyi ellatas
biztositasa céljabol betegjogi minimumszabdlyokat allapit meg, amelyek arra szolgalnak, hogy
erésitsék a kezelés céljabdl kulfoldre utazd betegek jogi helyzetét, valamint atlathato
panaszkezelési és jogorvoslati eljarasokat biztositsanak arra az esetre, ha problémak
merilnek fel.

Végezetll az orszagok kozétti egyittmikodés Osztonzése révén (példaul az eurdpai
referenciahalozatok™ |étrehozasaval) a specidlis ellatast igénylé vagy ritka betegségben
szenvedd betegeknek lehetéségik nyilik az egészséqgigyi szolgaltatok szélesebb korébdl
valasztani, valamint kdnnyebben hozzaférhetnek kilféldon az alternativ vagy specialis
kezelésekhez.

Lapozza at a kézikonyvet, ha kivancsi a részletekre...

1 Az ebben a kézikonyvben csillaggal (*) megjelolt kifejezésekre vonatkozd fogalommeghatéarozasok és
magyarazatok a csatolt, betlrendbe szedett glosszariumban talalhatok.



Feleldsségkizard nyilatkozat

E dokumentum az egészségigyre vonatkozd harmadik uniés cselekvési program (2014—2020) keretében készilt az
Eurdpai Bizottsdg megbizasabdl eljaré Fogyaszts-, Egészség-, Elelmiszeriigyi és MezS8gazdasagi Végrehajté
Ugynékséggel (CHAFEA) kotott kilon szerzédés keretében. E jelentés tartalma a szerz6dé fél allaspontjat tikrozi, és
azért a szerz6do fél kizarolagos felel6sséggel tartozik; semmiképpen nem tekintheté Ugy, mint amely az Eurépai
Bizottsag és/vagy a CHAFEA vagy az Eurépai Unié barmely mas szervének allaspontjat tokrozi. Az Eurdpai Bizottsag
és/vagy a CHAFEA nem garantalja az e jelentésben foglalt adatok pontossagat, tovabba nem vallal felelésséget a jelentés
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Egeészsegugyi ellatas kulfoldon
Tudta-e, hogy unids*/EGT*-allampolgarként
(mas néven hataron atnyuld egészségigyi ellatashoz)?

Az egészségigyi ellatas kilfoldon torténd igénybevételekor On maganuton vagy magan-
egészségbiztositas* Utjan is szabadon megszervezheti vagy fizetheti a kezelését. Az unios
jog értelmében azonban arra is jogosult lehet, hogy a kilféldon felmerilt koltségeit a
szocialis biztonsagi rendszere atvallalja.

Ennek két modja lehetséges:

Az unios jog alapjan két eltéré maodja lehetséges a kilfoldi egészségigyi ellatashoz vald
hozzaférésnek és annak, hogy az On nemzeti egészségugyi szolgalata*/
egészségbiztositdja* atvallalja a koltségeket:

1) A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet*

2) A hataron atnyuld egészségugyi ellatasra vonatkozé betegjogokrdl szolo
2011/24/EU iranyelv*

Legyen ra figyelemmel, hogy a fedezett egészségigyi szolgaltatasok kore, a
gyogykezeléshez* vald hozziférés feltételei, valamint a pénzigyi vonzatok a két
eljarasmaod soran eltéréek.

A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* alapjan On aszerint jogosult
arra, hogy &tvallaljak a kilfoldi kezelésének koltségeit, mintha On is az érintett orszag
szocialis biztositasi rendszerének biztositottja lenne.

A 2011/24/EU iranyelv alapjan On jogosult arra, hogy a kulfoldi kezelésének kéltségeit Ugy
vallaljak at, mintha a kezelést a szarmazasi orszagaban* nyujtottak volna.

Két kilonb6z6 helyzet:
A hataron atnyul6 egészségigyi ellatas* tekintetében két kilonbozé helyzet allhat eld:

Nem tervezett kijlfoldi gyogykezelés*

Amennyiben On valamely uniés*/EGT*-orszag nemzeti egészségigyi szolgalatanak* vagy
kotelez6 egészségbiztositasi rendszerének™ hatalya ala tartozik/biztositottja, az ideiglenes
kulfoldi tartézkodas — mint példaul Gduileés, Uzleti Ut, csaladi latogatas vagy tanulmanyi
csereprogram — alatt is fedezik a hirtelen megbetegedés vagy sérilés miatt orvosi
okokbol szikséges kezelést*.

Tervezett kilfoldi gyogykezelés*
Amennyiben On valamely unidés*/EGT*-orszag nemzeti egészségigyi szolgalatanak* vagy
kotelez6 egészségbiztositasi rendszerének* hatalya ala tartozik/biztositottja, On barmely




unios*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* igénybe vehet egészséqugyi ellatast, példaul
konzultalhat elismert szakorvossal , illetve meghatarozott egészségi allapot okan
korhazi kezelést vagy specialis kezelést vehet igénybe. Ebben az esetben a kilfoldi
tartozkoddsanak célja az egészséqigyi ellatas igénybevétele.



@ Nem tervezett kiilfoldi egészségigyi ellatas

Amennyiben On valamely uniés*/EGT*-orszdg szocidlis biztonsagi rendszerének
biztositottja, egy masik unids*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* torténd ideiglenes
tartozkodasa soran szintén fedezik az orvosi okokbdl szikséges kezelését.

e Jogaban all, hogy fedezett gydgykezelésben* (diagndzis, konzultacid, orvosi vagy
sebészeti kezelés, vénykoteles gydgyszer, stb.) részesiljon

e varatlan megbetegedés vagy sériilés miatt

¢ ideiglenes kilfoldi tartdzkodas, mint példaul Gdulés, Uzleti ut, csaladlatogatas vagy
tanulmanyi csereprogram soran.

A nem tervezett kezelés* olyan orvosi okokbodl szikséges* nem elhalaszthato kezelésre
utal, amelynek igénybevételére mindenképpen szikség van annak érdekében, hogy ne
kényszeriljon tervezett tartézkodasanak vége el6tt visszatérni lakohelyére.

A gydgykezelésnek elére nem lathaténak kell lennie és semmilyen esetben nem
képezheti a kilfoldi tartozkodasanak eredeti céljat (a tervezett kilfoldi gyogykezelés
tekintetében lasd a 3. szakaszt).

Legyen figyelemmel rd, hogy a kbzegészséqglgyi rendszer nem fedezi az utazdssal és kint
tartézkoddssal kapcsolatos tobbletkéltségeket, vagy a hazaszdllitassal és mentéssel
Osszefliggésben felmerild kiegészitd kéltségeket. Eléfordulhat azonban, hogy e kiltségeket
fedezi a kiegészité vagy magdn-egészségbiztositdsa vagy utazdsi biztositdsa.

2.1. Nem tervezett hataron atnyulé egészséguigyi ellatas a 883/2004/EK
és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet alapjan

Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* (EHIC*) felmutatasaval On a 883/2004/EK és a
987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan az alabbiakra jogosult:

e orvosi okokbodl sziikséges egészségigyi ellatasban* részesilhet egy masik
unios*/EGT*-orszagban vagy Svajcban*

e azonos feltételek mellett (dijak, visszatéritési szabalyok, stb.), mint amelyek annak az
orszagnak a nemzeti egészségigyi szolgalata* vagy kotelez6 egészségbiztositasi
rendszere* hatalya ala tartozd/altal biztositott személyekre vonatkoznak, tehat

e oly modon, mintha kozfinanszirozott egészségbiztositassal* rendelkez6
beteg lenne, aki abban az orszagban fedezett vagy allamilag finanszirozott
egészségigyi ellatasra jogosult.

Europai egészségbiztositasi kartya (EHIC)

Az orvosi okokbdl szikséges kezeléshez vald hozzaférés érdekében a 883/2004/EK és a
987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan mindig legyen Onnél az eurdpai
egészségbiztositasi kartyaja* (EHIC*), amikor kilfoldre utazik.




Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* igazolja, hogy On valamely uniés*/EGT*-orszag
nemzeti egészséglgyi szolgadlatanak*/ kotelez6 egészségbiztositasi* rendszerének
hatalya ala tartozik/biztositottja, tehat egy masik unidés*/EGT*-orszagban vagy Svajcban*
torténé tartdzkodasa (Udulés, Uzleti Ut, csaladlatogatas, stb.) soran On szintén jogosult
arra, hogy varatlan megbetegedés vagy sérilés esetén fedezett vagy allamilag
finanszirozott egészségigyi ellatasban részesiljon.

Milyen kezeléseket fedez az europai egészségbiztositasi kartya?

Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* kizarolag a kozfinanszirozott egészségigyi
szolgaltato* altal nyujtott nem tervezett kezeléseket* fedezi. Jellemz6en nem fedezi
azokat a kezeléseket, amelyeket az egészségigyi maganszolgaltatok/kdrhazak nyudjtanak,
kivéve, ha szerz6déses kapcsolatban allnak/ egyiUttmUkodnek annak az orszagnak a
nemzeti egészségigyi szolgalataval*/kotelez6 egészségbiztositasi* rendszerével.

KERJUK, VEGYE FIGYELEMBE - Kilféldi egészségigyi szolgaltatok

A fedezett kezelések nyuUjtdsdra jogosult (és a nemzeti egészségigyi szolgalattal*/ kotelez6
egészségbiztositassal szerzédéses kapcsolatban allé/ egyuttm(kodd) koézfinanszirozott egészségigyi
szolgaltatokra* és egészséglgyi maganszolgaltatdkra vonatkozd informacidkért kérjuk, lépjen
kapcsolatba az ellatas helye szerinti orszag* nemzeti kapcsolattarto pontjaval*.

A nem tervezett kezelésnek el6re nem lathatonak kell lennie és semmilyen esetben nem
képezheti a kilfoldi tartozkodasanak eredeti céljat. A nem tervezett kezelés a
kovetkezéképpen irhato le:

e orvosi okokbdl sziikséges kezelés*
e varatlan megbetegedés vagy sérilés miatt,
e amely nem halaszthato el, és

e amelyet mindenképpen igénybe kell vennie annak érdekében, hogy ne
kényszeriljon tervezett tartdzkodasanak vége el6tt visszatérni lakohelyére

Tovabbd csak olyan gyogykezelésre jogosult, amely beletartozik a latogatasa helye
szerinti orszag nemzeti egészségigyi szolgalata*/kotelez6 egészségbiztositasa* altal
fedezett betegségi ellatasok korébe.

Ezért el6fordulhat, hogy a szarmazasi orszagaban* nem fedezett kezelés koltségét is
atvallaljak. Ugyanakkor az is eléfordulhat, hogy On jogosult egy bizonyos kezelésre a
szarmazasi orszagaban*, ez a kezelés azonban nem tartozik bele a latogatasa helye
szerinti orszagban fedezett ellatasok kérébe. Az utobbi esetben nem jogosult arra, hogy a
latogatdsa helye szerinti orszagban igénybe vett ilyen kezelés utan atvallaljak annak
koltségeit.



KERJUK, VEGYE FIGYELEMBE - A kilféldi egészségigyi szolgaltatd hozza meg a végsé déntést arrdl,
hogy milyen fajtaju kezelést biztosit (figyelembe véve a tdjékoztatason alapuld beleegyezéshez valo
jogat)

A kilfoldi egészségigyi szolgaltato hataskorébe tartozik annak eldontése, hogy a kezelés orvosi okokbdl
szikséges*-e. Annak értékelése soran, hogy a kezelés elhalaszthaté-e, az On szdmara szikséges kezelés
fajtajat és a tartdzkodasa tervezett idétartamat egyarant figyelembe veszik.

Az, hogy On melyik kezelésre jogosult, a l4dtogatdsa helye szerinti orszagban alkalmazandd
jogszabalyoktdl fugg. A kilfoldi kozfinanszirozott egészségigyi rendszert nem lehet arra kételezni, hogy
olyan specidlis kezelést nydjtson Onnek, amelyet az adott orszdgban nem fedeznek, még akkor sem, ha
On a szarmazasi orszagaban* jogosult erre a kezelésre.

Kronikus betegség vagy terhesség

A kezelés szintén nem tervezettnek* mindsul, ha kronikus betegségben (példaul
cukorbetegség, asztma, rak vagy kronikus vesebetegség) szenved vagy terhes, és elére
tudja, hogy a kuilfoldi tartédzkodasa soran el6fordulhat, hogy gydgykezelésre* lesz
sziksége. A kezelés egészen addig nem tervezettnek* mindsil, amig az utazasa kifejezett
célja nem a kilfoldi gyogykezeléshez vald hozzaférésre irdnyult, példaul szilésre vagy arra,
hogy terhesség vagy kronikus betegség okan kezelésben részesiljon.

A specialis felszerelést vagy személyzetet igényl6 kronikus betegség miatt mindenképpen
egyeztessen el6zetesen a kilfoldi korhazzal vagy egészségugyi intézménnyel, hogy ezaltal
biztositani tudja a kezelés hozzaférhet&ségét és folytonossagat.

! Az eurdpai egészségbiztositasi kartya hasznalatanak korlatai:

e A valamely unids*/EGT*-orszagban vagy Svdjcban* jogszer(en tartézkodé nem
unios*/EGT*-allampolgarok nem hasznalhatjdk az eurdpai egészségbiztositasi
kartyajukat* nem tervezett kezelés céljabol Daniaban, Izlandon, Liechtensteinben,
Norvégiaban és Svajcban vald ideiglenes tartdzkodasuk soran

e Az europai egészségbiztositasi kartya* nem haszndlhaté az egészségigyi
maganszolgaltaté* altal nyljtott nem tervezett kezelés céljabdl (! kivéve, ha az
egészséglgyi maganszolgaltatd szerzédéses kapcsolatban all/egyittmikodik a
nemzeti egészségigyi szolgalattal*/kdtelezd egészségbiztositasi* rendszerrel)

e Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* nem hasznalhatd fel tervezett egészségigyi
ellatas céljabol (lasd a 3. szakaszt)

e Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* nem szolgdlhat a mentéssel vagy
hazaszallitassal 6sszefiggésben felmerilt koltségek atvallalasara. E kartya nem
helyettesiti a kiegészitd vagy magan-egészségbiztositast* és az utazasi
biztositast.

Ki élvezheti az europai egészségbiztositdsi kartya elonyeit?

e Unids*/EGT*-allampolgarok, akik unios*/EGT*-orszdg nemzeti egészségugyi
szolgdlatanak* vagy kotelez6 egészségbiztositasi* rendszerének hatdlya ala
tartoznak/biztositottjai.




e Unids*/EGT*-orszagban jogszer(en tartdzkodd nem unios*/EGT*-allampolgarok,
akik az adott orszag nemzeti egészségligyi szolgdlatanak* vagy nemzeti
egészségbiztositasi*  rendszerének hatdlya ald tartoznak/biztositottjai. Az
uniés*/EGT*-orszdgban jogszerlen tartézkodd nem  unids*/EGT*-dllampolgdrok
azonban nem haszndlhatjdk fel az eurdpai egészségbiztositasi kartydjukat* nem tervezett
gyogykezelés céljabol a Daniaban, Izlandon, Liechtensteinben, Norvégiaban és
Svdjcban vald ideiglenes tartézkoddsuk sordn.

Az eurdpai egészségbiztositasi kartya igénylése

e Az eurdpai egészségbiztositasi kartyat* attél a nemzeti egészségigyi
szolgalattol*/egészségbiztositasi szolgaltatotol* kérelmezheti, amely a lakohelye
szerinti orszagban az egészségigyi ellatasa koltségeinek atvallalasaért felelds. Egyes
esetekben a kartya online is megrendelhetd.

e Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* személyre szo6l6. Minden 6nallé csaladtagnak
sajat kartyaval kell rendelkeznie.

e Az eurodpaiegészségbiztositasi kartyat* dijmentesen allitjak ki.
e KUulfoldi utazasa tervezésekor a kartyajat mindenképpen joval az indulasa el6tt

rendelje meg. SzUkség esetén idében Ujittassa meg a kartyajat.

Visszatérités és koltségek
Mutassa be az eurdpai egészségbiztositasi kartyajat* (EHIC*) a kilfoldi egészségugyi
szolgaltatonak, kdrhaznak vagy gydgyszerésznek.

Ugyanolyan feltételek és dijazas szerint fog kezelésben részesilni, mint a tartézkodasi
helye  szerinti  orszdg  nemzeti  egészségigyi  szolgalatanak*/kotelez6
egészségbiztositasanak hatalya ala tartozé betegek (13sd a 6. szakaszt).

A helyi betegekhez hasonldan vagy nem kell fizetnie a kezelésért, vagy pedig csak a beteg
altal fizetendé onrészt* kell megfizetnie. Amennyiben elére ki kell fizetnie az Osszes
koltséget, azt utdlag visszatéritik Onnek.

Mi a teendo, ha nem rendelkezik europai eqészseqgbiztositasi

kartyaval vagy azt nem tudja hasznalni?

Amennyiben érvényes eurdpai egészségbiztositasi kartya* nélkil részesil kezelésben,
vagy a kartyajat nem tudja felhasznalni, példaul mivel magankérhazban kezelik, Ont
maganbetegként fogjak ellatni. Ebben az esetben a kezelést vagy maganuton fizeti ki,
vagy a 2011/24/EU iranyelv* alapjan esetleg visszatérités iranti kérelmet terjeszthet el
(lasd a 2.2. szakaszt).

Amennyiben sirgds ellatasra van sziksége, az eurdpai egészségbiztositasi kartyajat*
azonban elfelejtette magaval hozni, amint lehetséges vegye fel a kapcsolatot az otthoni



nemzeti egészségigyi szolgalataval*/egészségbiztositojaval*. Eléfordulhat, hogy e
szolgaltatd képes igazolni a helyi intézmények felé, hogy On rendelkezik
egészségbiztositasi fedezettel, amellyel elkerilhetd, hogy elére kelljen fizetnie.

Az eurdpai egészségbiztositasi kartyaval kapcsolatos tovabbi
informaciok

Az eurdpai egészségbiztositasi kartyaval* kapcsolatos tovabbi informaciokért és a kartya
kilonbdz6  unids*[EGT*-tagdllamokban  vagy Svajcban* torténdé hasznalataval
kapcsolatban kérjok, forduljon a nemzeti egészséglgyi
szolgalatdhoz*/egészségbiztositojahoz* vagy a nemzeti kapcsolattarté ponthoz*, vagy
toltse le az Eurdpai Bizottsagnak az eurdpai egészségbiztositasi kartya* hasznalatat segitd
dijmentes alkalmazasat (EHIC* applikacio).

Tovabbi informaciok
- Eurdpai Bizottsag
- Eurdpa Onokért

2.2. Nem tervezett hataron atnyulo egészségugyi ellatas a 2011/24/EU
iranyelv alapjan

Amennyiben nem rendelkezik érvényes eurdpai egészségbiztositasi kartyaval*, vagy azt
nem tudja felhasznalni, példaul mivel magankorhazban kezelik, vagy mert olyan kezelésre
van szUksége, amelyet az ellatds helye szerinti orszagban* nem fedeznek, a szarmazasi
orszagaban* azonban igen, On a 2011/24/EU iranyelv* alapjan megkaphatja az orvosi
okokbdl szikséges kezelést*.

A 2011/24/EU iranyelv* legfébb elvei:

e Onkizardlag olyan kezelésre jogosult, amelyet fedeznek a szarmazasi orszagaban

e Onnek meg kell el6legeznie az 6sszes koltséget

e Hazatérését kovetOen visszatérités* iranti kérelmet nyuUjthat be a nemzeti
egészséglgyi szolgalatahoz*/egészségbiztositdjahoz*

e Aszarmazasi orszaga visszatéritési dijtételeit fogjak alkalmazni

Az irdnyelv alapjan On jogosult arra, hogy a koéltségeket ugyanolyan feltételek szerint és
dijak mellett vallaljak at, mintha a kezelést a szarmazasi orszagaban nyujtottak volna.

A 2011/24/EU iranyelv az olyan magankorhazban vagy egészségiigyi maganszolgaltato
altal nyujtott egészségigyi ellatasra is vonatkozik, amely nem all szerzédéses
kapcsolatban/nem mikodik egyitt a kotelezé egészségigyi rendszerrel*. Amennyiben a
kezelést a szarmazasi orszagaban* térténd nyujtasa esetén fedezték volna, On szintén
jogosult arra, hogy atvallaljak a mas unidés*/EGT*-orszagban igénybe vett kezelésének
koltségeit, figgetlendl attdl, hogy e kezelést koz- vagy maganfinanszirozasu egészségigyi
szolgaltato nyujtja. A 2011/24/EU irdnyelv azonban nem vonatkozik a Svajcban* igénybe
vett hataron atnyulo egészségigyi ellatasra.
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A koltségeket utolag téritik meg Onnek addig az 6sszeghatarig, amelyet akkor vallaltak
volna at, ha a kezelést a hazajaban nyujtottak volna (lasd a 6 szakaszt).

® Tervezett kilfoldi egészségigyi ellatas

Tervezett kezelés* esetén On kifejezetten gydgykezeléshez* vald hozzaférés céljabol
utazik egy masik uniés*/EGT*-orszagba vagy Svijcba. Legyen ra figyelemmel, hogy a
kezelés abban az esetben is tervezettnek min6sil, ha a kilfoldi tartézkodasa, példaul
Udilés soran olyan egészségugyi ellatast vesz igénybe, amely orvosilag nem indokolt, és
amelyet a hazatéréséig el lehetett volna halasztani.

Szamos esetben ahhoz, hogy jogosult legyen arra, hogy atvallaljak a kulfoldi kezelése
koltségeit, a kulfoldre torténd utazasat megel6z6en be kell szereznie a nemzeti
egészséglgyi szolgalatanak*/egészségbiztositojanak* el6zetes engedélyét* abban az
orszagban, amelynek a szocidlis biztonsagi rendszerében On biztositott (lasd az s.
szakaszt).

I FIGYELEM — Svéjc*

A Svajcban* igénybe vett hataron atnyUld egészségigyi elldtasra nem vonatkozik a 2011/24/EU iranyelv*
szerinti eljdrasmod. Ezért az unids jog alapjan a Svajcban*igénybe vett hataron atnyUlé egészségigyi
ellatas utan On csak a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* alapjan jogosult
visszatéritésre. Emellett bizonyos esetekben Ont a nemzeti jog alapjan a kezelések tekintetében tovabbi
jogok és jogosultsdgok illethetik meg Svajcban*. Kérjuk, a nemzeti egészségigyi
szolgalatanal*/egészségbiztositdjanal* tajékozddjon a lehetdségeirdl.

3.1. Tervezett hataron atnyulo egészségugyi ellatas a 883/2004/EK és a
987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet alapjan

A tervezett kilfoldi kezelésre vonatkozo altalanos elv a szocialis

biztonsagi rendeletek alapjan

A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* alapjan On aszerint jogosult
arra, hogy atvallaljak egy masik unidés*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* igénybe vett
kezelésének koltségeit, mintha On is az érintett orszdg szocidlis biztonsagi rendszerének
biztositottja lenne.

Az el6zetes engedély* megadasa esetén Onnek jogaban all masik uniés*/EGT*-orszagba
vagy Svajcba* utazni és ott ugyanolyan feltételek és koltségek mellett kezelésben
részesUlni, mint amelyek annak az orszagnak az allamilag biztositott betegeit megilletik.

Elozetes engedély* (S2 nyomtatvany*)

Ahhoz, hogy jogosult legyen visszatéritésre a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis
biztonsagi rendelet* alapjan minden alkalommal sziksége lesz a nemzeti egészséquigyi
szolgalatanak*/ kotelez6 egészségbiztositdjanak* el6zetes jovahagyasara abban az
orszagban, amelynek a szocialis biztonsagi rendszerében On biztositott (kivétel vonatkozik
azon személyekre, akiknek a lakdhelye az emlitett orszdgon kivil taldlhatd, ldsd a 12.2.
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szakaszt), amit el6zetes engedélynek* neveznek. Az el6zetes engedélyt az eurdpai S2
nyomtatvany* (régi E112 nyomtatvany) kiallitasaval adjak meg. Az 5. szakaszban tovabbi

informacidk taldlhatok az elézetes engedélyrdl, valamint arrdl, hogy melyik kezelést
fedezik.

Visszatérités* és koltségek

A kulfoldi kezelés koltségeit az ellatas helye szerinti orszagban* hatdlyos dijazas és
fizetési eljaras szerint vallaljdk at. Az ahhoz vald jogardl, hogy atvallaljak az orvosi
koltségeit, tovabbi informacidk alinak rendelkezésre a 6. szakaszban.

A szocialis biztonsagqi rendeletek alkalmazhatosagara vonatkozo

korlatozdasok
! Az alabbi, tervezett kilfoldi kezelést* érintd helyzetek nem tartoznak a 883/2004/EK és
a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* hatalya ala:

e az egészséglgyi maganszolgaltato* altal vagy magankorhazban nyujtott kezelés
(kivéve azokat az egészségugyi maganszolgaltatokat*/korhazakat, amelyek
szerzOdéses kapcsolatban allnak/egyUttmUkddnek a nemzeti egészségigyi
szolgalattal*/kotelez6 egészségbiztositasi* rendszerrel)

e telemedicina szolgaltatasok*, mivel a rendeletek kifejezetten megkovetelik a beteg
fizikai mozgasat és a jelenlétét az ellatds helye szerinti orszagban, ahol az
egészségigyi szolgaltato talalhato

e a nemzeti egészségigyi szolgalat*/egészségbiztosito* el6zetes engedélye*
hianyaban nyujtott kezelés

3.2. Tervezett hataron atnyulo egészségugyi ellatas a 2011/24/EU
iranyelv alapjan

A tervezett kilfoldi kezelésre vonatkozo altalanos elv a 2011/24/EU
iranyelv alapjan

A hataron atnyulo egészségigyi ellatasra vonatkozé betegjogokrol sz616 2011/24/EU
iranyelv* alapjan On jogosult arra, hogy a kilfoldi kezelésének koltségeit Ugy vallaljak at,
mintha a kezelést a szarmazasi orszagaban* nyujtottak volna.

Kezdetként elére kifizeti az 0sszes orvosi koltséget*. Hazatérését kdvetben visszatérités
iranti kérelmet terjeszthet elé a nemzeti egészségigyi
szolgalatanal*/egészségbiztositojanal*. A koltségeket az azonos kezelésre otthon
alkalmazott belféldi dijazas szerint téritik meg Onnek (lasd a visszatéritésre és
koltségekre vonatkozd 6. szakaszt).

A fedezett ellatasok kore

Milyen kezelésre vagyok jogosult a 2011/24/EU iranyelv* alapjan?

e On kizérdlag olyan kezelésre jogosult, amely beletartozik a lakéhelye szerinti
tagallam szocialis biztonsagi jogszabalyai alapjan elérheté fedezett betegségi
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ellatasok korébe. Mas széval, kizardlag akkor jogosult visszatéritésre*, ha azonos
kezelés utan a szarmazasi orszagaban* is jogosult lenne arra, hogy a koltségeit
atvallaljak

e On szabadon valaszthat a szarmazasi orszagaban* a kézfinanszirozott* vagy az
egészséglgyi maganszolgaltato™ kozott. Ellentétben a 883/2004/EK és a 987/2009/EK
szocialis biztonsagi rendelettel*, az egészségigyi maganszolgaltato* altal vagy
magankorhazban nyujtott kezelést szintén fedezik.

e A 2011/24/EU iranyelv* a hatdron atnyuld telemedicina* szolgaltatasokra (azaz az
informacids és kommunikacids technoldgiak révén a tavolbdl nyujtott egészségugyi
szolgaltatasokra) is irdnyadd. A beteg fizikai mozgasara és jelenlétére az ellatas helye
szerinti orszagban nincsen szikség. Az iranyelv mindaddig alkalmazhatd, amig a
telemedicina* szolgaltatast egy masik unids*/EGT*-orszagban talalhato egészségigyi
szolgaltato nyujtja.

Legyen ra figyelemmel, hogy az alabbi egészséqigyi szolgaltatdsok nem tartoznak a
2011/24/EU iranyelv* hatdlya ald: Tartés 4&polds-gondozas*, szervatiltetés* és
kozfinanszirozott oltasi programok*

Elézetes engedély
A 2011/24/EU iranyelv* alapjan altalaban nincsen szikség a nemzeti egészségigyi
szolgalatanak*/egészségbiztositdjanak* elézetes engedélyére.

Az uniods jogalkotd azonban egyes kezelések tekintetében lehetdvé tette a tagallamok
szamara, hogy el6zetes engedélyezési* rendszert vezessenek be. A tagallam sajat
mérlegelési jogkorében dont arrdl, hogy milyen konkrét kezeléseket tesz fiigg6vé elézetes
engedélytdl*, amelynek eredményeképpen az egyes tagallamokban eltérd szabalyok
érvényesilnek. Az unids jog ugyanakkor lefektetett bizonyos alapszabalyokat az elézetes
engedélyek vonatkozasaban (lasd az el6zetes engedélyre vonatkozd 5. szakaszt).

Visszaterités és koltségek

Amennyiben a 2011/24/EU iranyelv* szerinti eljarasmod alapjan kivan igénybe venni
kulfoldi kezelést, valamennyi orvosi koltséget elére* ki kell fizetnie. Ezt kdvetéen otthon
visszatérités*  iranti  kérelmet terjeszthet el6 a nemzeti egészségigyi
szolgalatanal*/egészségbiztositéjanal*. A  koltségeket azon  belféldi  dijazas
alapulvételével téritik meg Onnek, amely abban az esetben érvényesilt volna, ha a
kezelést nem kilfoldon vették volna igénybe (lasd a visszatéritésre és koltségekre
vonatkozd 6. szakaszt).

A 2011/24/EU iranyelv* alkalmazhatosagadra vonatkozo korlatozasok
I A 2011/24/EU irdnyelv* szerinti eljarasmod nem alkalmazandé az alabbi helyzetekben:

e Hatdron atnyuld egészségigyi ellatas Svajcban*
e  Tartos apolds-gondozas*, szervatiltetés* és kozfinanszirozott oltasi programok*
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A szarmazasi orszagaban a nemzeti egészségigyi szolgalat*/ kotelezd
egészségbiztositas* altal nem fedezett kezelés
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3.3. A tervezett kezelés elonyei és hatranyai a szocialis biztonsagi
rendeletek vagy a 2011/24/EU iranyelv alapjan

Szocialis biztonsagi rendeletek

Elénydk

Olyan elbanasban részesil, mint a kdzfinanszirozott
egészségbiztositassal rendelkezd betegek

Egyes esetekben olyan egészségigyi elldtasban is

részesilhet, amely kivil esik a szarmazasi
orszagaban* fedezett ellatasok korén

A nemzeti egészségigyi
szolgdlata*/egészségbiztositoja*  viseli annak

pénzigyi kockazatat, ha a koltségek szintje kilféldon
meghaladja a kezelés koltségeinek hazai szintjét

A legtdbb esetben a kezelés dijmentes, és Onnek
csak a beteqg altal fizetendd esetleges onrészt* kell
megfizetnie

Az utazasi és tartozkodasi koltségeit fedezni fogjak,
amennyiben a kezelés sajat szarmazasi orszagaban*
torténd nyujtasa esetén azokat atvallaljak

A Vanbraekel-kiegészités* alkalmazasaval, tervezett
kezelés esetén, On a beteg altal fizetendd onrész*

koltségeinek egészben vagy részben torténd
megtéritésére is jogosult lehet
Amennyiben a koltségeket az egészségigyi

szolgdltatd és a nemzeti egészségigyi szolgalat*/
egészségbiztosito*  kozvetlenil egymas kozott
rendezik (harmadik fél altali fizetés*), a szamlak
leforditasa tekintetében nem merilnek fel kéltségek

Hatranyok:

Minden tipusu hataron atnyuld egészségigyi ellatas*
esetében szikség van a nemzeti egészségigyi
szolgalat*/egészségbiztosito* elézetes
engedélyére* (52 nyomtatvany¥*)

A rendeletek altalaban nem vonatkoznak a
magankaorhazakra vagy az egészségigyi
maganszolgaltatokra*, kivéve ha szerzédéses

kapcsolatban allnak/egyUttmUkddnek a kotelezd
egészséqugyi rendszerrel.

Amennyiben nincsen a birtokaban érvényes EHIC*
vagy S2 nyomtatvany*, nem jogosult arra, hogy a
koltségeit atvallaljak
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Elényok:

A kezelések széles kore tekintetében nincsen szikség
elézetes engedély* beszerzésére

Amennyiben szUkség van elézetes engedélyre*, a

nemzeti egészségugyi
szolgalata*/egészségbiztositoja* csak  korlatozott
megtagadasi okok alapjan utasithatja el a
megkeresését

On szabadon konzultalhat egészségigyi

maganszolgaltatdval* vagy magankorhazba is mehet

Amennyiben a szarmazasi orszagaban* magasabb
visszatéritési ratak érvényesilnek, a kezelést
alacsonyabb kéltségen veheti igénybe

Amennyiben nincsen szikség el6zetes engedélyre*,
On gyorsabban hozzaférhet a gydgykezeléshez*

Hatranyok:

Onnek kell viselnie annak pénzigyi kockazatat, hogy a
koltségek szintje kilfoldon meghaladja a kezelés
koltségeinek hazai szintjét

Elére* ki kell fizetnie az Osszes koltséget, és a
visszateritést* ezt kovetben kell kérelmeznie

On kizérdlag akkor jogosult visszatéritésre*, ha a
kezelést fedezik a szarmazasi orszdgaban*

A kUlfoldre torténé utazasat megel6zGen lehet némi
bizonytalansag a tekintetben, hogy mely koltségeket
kell Onnek viselnie, és mely kéltségek térilhetnek meg

Az orvosi koltségek meghaladhatjdk a sajat nemzeti
egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositoja* altal
atvallalt 6sszeget

A nemzeti egészséqgugyi



szolgalata*/egészségbiztositdja* altal leforditani kért
szamlakkal 6sszefiggésben koltségei merilhetnek fel

®» Betegjogok

4.1. A tajékoztatashoz és a tajékoztatason alapulo beleegyezéshez valo
Jog

A hataron atnyuUl6 egészségiigyi ellatasra vonatkozo betegjogokrol sz6l6 2011/24/EU
iranyelv* egyik alapvet6 célkitizése, hogy a kezelés céljabdl kilfoldre utazé betegek
szamara jobb tajékoztatdst nyujtson a jogaikrol. A hataron atnyulé egészségugyi ellatasra
vonatkozo jogaival és jogosultsagaival kapcsolatos tovabbi tajékoztatasért vegye fel a
kapcsolatot a nemzeti kapcsolattarté pontjaval* (Iasd a 11. szakaszt).

A kulfoldi kezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében az ellatas helye szerinti
tagallamban az egészségigyi szolgaltaté koteles az alabbi tajékoztatast nyujtani Onnek:

e Tajékoztatds a javasolt kezelésrdl, beleértve a kezelési folyamatra, a varhato
kimenetelre, az esetleges hatranyokra, a kezelés kockazataira és az utdkezelésre*
vonatkozd informaciokat

e Tajékoztatas a kilonboz6 kezelési alternativakrol

e Tajékoztatds az ellatas helye szerinti orszagban érvényesilé mindségi és biztonsagi
el&irasokrol

e Tajékoztatds a kezelési dijakrdl és a varhato koltségekrdl

e Tajékoztatds az egészséqugyi szolgaltatd engedélyezési és nyilvantartasba vételi
allapotarol, amely igazolja, hogy az orvoslas gyakorlasahoz engedéllyel rendelkezik

e Tajékoztatds az egészséglgyi szolgaltatd szakmai felel6sségbiztositasi fedezetérdl

Ont megilleti a tajékoztatason alapulé beleegyezés joga. Nagyon fontos, hogy miel6tt
barmilyen dontést hoz vagy barmihez a beleegyezését adja, a tajékoztatas tartalmat
kelléen megértse. Soha ne jaruljon hozza kezeléshez vagy orvosi beavatkozashoz, ha gy
érzi, hogy egyaltalan nem vagy részben nem értette meg a kapott tajékoztatast, illetve
akkor se, ha Ugy érzi, tovabbi informacidra van sziksége az elldtasaval kapcsolatos helyes
dontés meghozataldhoz.

Ezenkivil mindenképpen On is bocsassa az egészségigyi szolgaltatd rendelkezésére az
egészségi allapotara és a kortorténetére vonatkozd valamennyi szikséges informaciot.
Ezek az informacidk elengedhetetlenek ahhoz, hogy biztonsagos és magas szinvonaly
ellatasban részesiljon. Legyen figyelemmel arra, hogy az elégtelen tajékoztatas nem
megfelelé és potencialisan artalmas kezeléshez is vezethet (tekintse at az egészségugyi

e
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Az On és a kulfoldi egészségugyi szolgaltatd kozotti egyetértés érdekében fontos
figyelembe venni az esetleges nyelvi akadalyokat. Amennyiben On és az egészségugyi
szolgaltatd nem beszélnek azonos nyelvet, mindenképpen gondoskodjon tolmacsolasrol
és a dokumentumok leforditasardl. A legtobb esetben az On feladata a forditas
megszervezése.

4.2. Az egészségugyi szolgaltatod valasztasara vonatkozo joga

Onnek jogaban all, hogy barmely uniés*/EGT*-orszagban szabadon valasszon
egészségigyi szolgaltatot vagy koérhazat. Kilfoldre utazhat annak érdekében, hogy
elismert szakorvos részérdl részesiljon kezelésben. On barmilyen kezelést vagy orvosi
beavatkozast visszautasithat, ha kétségei tamadnak vagy meggondolja magat.

Legyen ra figyelemmel, hogy specidlis ellatds esetében sziksége lehet az otthoni
haziorvosanak vagy egy az ellatds helye szerinti tagallamban praktizalé haziorvos
ajanlasara. Tovabbi tajékoztatasért vegye fel a kapcsolatot a nemzeti egészségigyi
szolgalataval*/egészségbiztositojaval*.

Miel6tt egészségigyi szolgaltatdt valaszt, gondoskodjon rola, hogy kell6 informaciora tett
szert az alabbiak tekintetében:
e Azegészséglgyiszolgaltatd orvoslas gyakorlasara jogositd engedélye
e Az egészségigyi szolgaltato szocidlis biztonsaggal kapcsolatos helyzetérél, amely
az arra vonatkozo informaciokat jelenti, hogy az egészségigyi szolgaltato
jogosult-e a szocialis biztonsagi rendszer altal fedezett szolgaltatasokat nyujtani:
koz- vagy maganfinanszirozott egészségigyi szolgaltatd?
e Azegészségigyiszolgaltatora vonatkozo mindségi és biztonsagi elirasok

Az egészségigyi szolgaltatdra vonatkozo tajékoztatas beszerezheté az ellatas helye
szerinti orszag nemzeti kapcsolattartd pontjatdl, valamint annak az orszagnak a nemzeti
egészséglgyi szolgalatatol*/egészségbiztositdjatol*.

Legyen ra figyelemmel, hogy nem jogosult az On altal igénybe venni kivant barmilyen
kezelésre. Az egészséguigyi szolgaltatd jogosult donteni arrol, hogy az aktualis egészségi
allapotara és a kortorténetére figyelemmel, orvosi szempontok alapjan melyik a
legmegfelelébb kezelés vagy beavatkozas.

Az ellatas helye szerinti orszag nemzeti kapcsolattartd pontja* tovabbi tajékoztatast tud
nyujtani az abban az orszagban taldlhatd egészséqugyi szolgaltatokrol, korhazakrol és
egészséglgyi intézményekrol.

4.3. A fogyatékossaggal él6 betegek szamara akadalymentesitett
korhazakhoz valo joga

Az ENSZ fogyatékossaggal élé személyek jogairdl szolé egyezménye* alapjan a
tagallamok kotelesek lehetévé tenni, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek,
masokkal egyenl6 alapon, hozzaférhessenek a kozszolgaltatasokhoz, ideértve az
informacids és kommunikacios technologiakat és rendszereket, mint amilyen az internet.
E célbol a tagallamok kotelesek megtenni minden ahhoz szikséges intézkedést, hogy
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azonositsak és megszintessék az akadalymentességet érint6 barmely akadalyt és
korlatot. A kulfoldi koérhdz vagy egészségligyi intézmény nyilvanossdg szamara
hozzaférheté valamennyi teriletének konnyen hozzaférhetének kell lennie a
fogyatékossaggal él6 személyek szamara, mint példaul a fogado terilet, a parkolo, a
folyosdk, a higiénias létesitmények, a liftek és az étkezok.

Kulféldre utazas el6tt Onnek jogaban all tajékozddni a kilféldi korhaz vagy egészségigyi
szolgaltatd akadalymentességérdl, vagy azokrol a tobbletszolgaltatasokrdl, amelyeket a
létesitményekhez vald hozzaférés és azok hasznalatanak biztositasa érdekében nyujtanak
a fogyatékossaggal él6 személyek szamara. Tovabbi informacioért kérjuk, vegye fel a
kapcsolatot az ellatas helye szerinti orszagban* talalhaté nemzeti kapcsolattartd ponttal*.

4.4. Az egészséguigyi dokumentaciojanak masolatahoz val6 hozzaférési
joga

On jogosult kdvetelni a kulfoldi egészségigyi szolgaltatotdl, hogy dokumentalja az
kulfoldi egészségigyi szolgaltatot. Az egészségigyi dokumentaciojanak* dokumentalasa
jelentéséggel birhat a megfeleld utdkezelés* megszervezése szempontjabdl, valamint a
jogorvoslat el&terjesztésével kapcsolatban, ha nem elégedett a kapott egészségigyi
ellatassal.

Emellett jogaban all, hogy hozzaférjen az egészségével kapcsolatos valamennyi
személyes adatdhoz*, vagy hogy ezekrél az adatokrdl legalabb egy masolattal
rendelkezzen. Még  pontosabban  jogosult  hozzafémi az  egészségigyi
diagndzisok, a vizsgalati eredmények, a kezelést nyujtd egészségigyi szolgaltato altal
készitett értékelések, és a nyujtott kezelésekre vagy beavatkozasokra vonatkozoé adatok.
szerinti orszag szabdlyozasatdl figg. Tovabbi informacidért vegye fel a kapcsolatot az
ellatas helye szerinti orszagban taldlhaté nemzeti kapcsolattarto ponttal.

Legyen ra figyelemmel, hogy amennyiben szikségessé valik az egészségigyi

ey

hogy Onnek kell gondoskodnia a forditasral.

4.5. Az utokezeléshez valo joga

Amennyiben kilféldon kezelésben részesilt, és orvosi utokdvetés tinik szikségesnek, On
a szarmazasi orszagaban azonos mindségi megfelelé utdkezelésre* jogosult. Az
utdkezelést* Ugy nyujtjdk, mintha magat a kezelést vagy beavatkozdst* is a sajat
szarmazasi orszagaban nyujtottak volna, nem pedig kilfoldon.

Gondoskodjon a kezelést nyujtd kilfoldi egészségigyi szolgaltatd altal vezetett
egészséglgyi dokumentacid atadasardl vagy azirant, hogy arrél masolat késziljon, hogy
azt az otthoni egészséglgyi szolgaltatdja részére be tudja mutatni. lly mddon
gondoskodni lehet a megfeleld6 utokezelésrél. Szikség esetén intézkedjen a
dokumentumok leforditasa irant.
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Szintén gondoskodjon rdla, hogy a rendelvényt kiallitd egészségigyi szolgaltato tisztaban
van az arra vonatkozo terveivel, hogy gydgyszerre vagy orvostechnikai eszkdzre szolo
rendelvényt* kivan bemutatni az otthoni gyogyszerészének. Ily mdédon a rendelvényt
kiallitd egészségigyi szolgaltaté gondoskodhat rdla, hogy a rendelvényt a hataron atnyulo
hasznalatra vonatkozé iranymutatdasokkal 6sszhangban allitsa ki. (lasd a kilfoldon kiallitott
rendelvényekre vonatkozo 10. szakaszt).

4.6. Az elozetes engedéllyel és visszateéritéssel kapcsolatos dontésekkel
szembeni jogorvoslati joga

Onnek jogaban a&ll, hogy jogorvoslattal éljen a nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositoja* altal a kilfoldi egészségugyi ellatashoz vald
hozzaférése targyaban hozott barmely dontéssel szemben.

On jogorvoslattal élhet, amennyiben nem elégedett a nemzeti egészségugyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* altal az el6zetes engedély iranti kérelme targyaban
hozott dontéssel. Ugyanez vonatkozik a kilfoldon felmerilt koltségek visszatéritésével
kapcsolatban hozott dontésekre.

A jogorvoslat iranti konkrét jogai és jogosultsagai a szarmazasi orszagaban alkalmazandé
szabalyozastol figgnek. A jogorvoslati kérelme elSterjesztési helyére, az eljarasi
lehetdségeire, a dontéshozatal szempontjabdl varhatd hataridékre, valamint az esetleges
eljarasi koltségekre vonatkozo tovabbi tajékoztatasért vegye fel a kapcsolatot az otthoni
nemzeti kapcsolattartd pontjaval.

4.7. A panasztételi és jogorvoslati eljarashoz valo joga

Amennyiben nem elégedett a kilféldon kapott kezeléssel, On panasszal élhet vagy
jogorvoslati eljarast kezdeményezhet.

Mivel a kezelést kulfoldon az ellatas helye szerinti orszag* gyogyaszati szabalyozasi
rendszere szerint nyujtjak, ennek az orszagnak a jogszabalyait és biztositasi rendszerét kell
alkalmazni a kezelés okozta sérilések esetében. A panaszokat és jogorvoslati kérelmeket a
betegnek az ellatas helye szerinti orszagban* érvényben lévo biztositasi rendszere szerint
kezelik.

A panasztételi, vitarendezési és jogorvoslati lehetéségeire vonatkozd tovabbi
informacioért vegye fel a kapcsolatot az ellatas helye szerinti orszagban* taldlhato
nemzeti kapcsolattartd ponttal*. Tajékozodjon az érvényben 1évé kilonbozé
kozigazgatasi, polgari és bintet6 eljarasokrdl, az intézkedésekrél, amelyeket meg kell
tennie, a hataridékrdl, valamint a varhato eljarasi koltségekrdl.

4.8. A maganélet tiszteletben tartasahoz valé joga
On jogosult a kezelését nyujtéd kilfoldi egészségugyi szolgaltatoja vagy korhaza, a kulfoldi

nemzeti egészségugyi szolgalat*/ egészségbiztositd* altal gyuUjtott és dokumentalt
személyes adatai* védelméhez, vagy barmely egyéb olyan esetben, amely az adatai
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gyUjtésével, feldolgozasaval vagy felhasznaldsaval jar. Az ellatas helye szerinti orszag
adatvédelmi jogszabalyai alkalmazandok.

A 95/46/EU iranyelv* alapjan az unids tagallamok kotelesek minimalis szint(
adatvédelemrdl gondoskodni. Mindazonaltal a nemzeti adatvédelmi szabalyozas konkrét
tartalma tagallamonkeént eltéré.

Az altalanos adatvédelmi rendelet* az Uj unids jogi eszkoz a személyes adatok védelmére
vonatkozoan. E rendelet Uj biztositékokat tartalmaz, amelyek annak biztositdsara
hivatottak, hogy a személyes adataival* ne éljenek vissza vagy azokat ne hasznaljak fel
jogellenesen. A rendelet alapjan minden unids* tagallamban azonos szintl védelem illeti
meg.

Tajékozodjon a kilféldon dokumentdlt személyes adatainak* védelmére vonatkozo
jogairdl és jogosultsagairdl.

4.9. Az azonos aron torténo kezeléshez valo joga

A 2011/24/EU irdnyelv alapjan az egészségigyi szolgaltatok kotelesek ugyanazt a
dijtablazatot alkalmazni a kilfoldrél érkezé betegeknek nyujtott egészségigyi ellatas
soran, mint az sszehasonlithatd orvosi helyzetben Iévo belfoldi betegek esetében. A
kezelést nyujto kilfoldi egészségigyi szolgaltatdja nem jogosult kizarolag azon az alapon
kiegészité koltségeket felszamitani, hogy On egy masik uniés*/EGT*-orszagbdl érkezd
beteg.

KUlfoldre utazas elétt mindenképpen tajékozodjon az egészséqigyi szolgaltato dijairdl és
az apolas-gondozas koltségeirdl az ellatas helye szerinti orszagban*.

4.10. Az ellatas helye szerinti orszagban Ont megillet jogok

Amikor kilféldén kivan igénybe venni egészséqgugyi ellatast, Ont a belféldi betegekkel
azonos betegjogok illetik meg, beleértve az alabbiakat:

e Abeteg kezeléshez vald joga

e Abeteg kezelés visszautasitasahoz vald joga

e Abeteg tdjékoztatashoz és a tajékoztatason alapuld beleegyezéshez vald joga
e Abeteg maganélet tiszteletben tartasdhoz valo joga

e Abetegegészségigyi dokumentacidhoz* valo hozzaférési joga

e Abeteg mindségi kezeléshez és betegbiztonsaghoz vald joga

e Abeteg panasztételi és jogorvoslati eljarashoz valé joga

Az érvényben lévé betegjogokra vonatkozo tovabbi informacidért vegye fel a kapcsolatot
az ellatas helye szerinti orszagban* talalhatd nemzeti kapcsolattarto ponttal*.
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El6zetes engedély a tervezett kezeléshez

El6zetes engedély a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet
alapjan

Amennyiben a szocidlis biztonsagi rendeletek* alapjan kivan gyogykezeléshez* hozzaférni
kilfoldon, barmilyen tipusy kezeléshez, legyen az fekvébeteg-ellatas vagy jarobeteg-
ellatas, sziksége lesz annak az orszagnak a nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* altal kiadott el6zetes engedélyre*, amelynek a szocialis
biztonsagi rendszerében On biztositott (létezik egy kivétel az emlitett orszdgon kivil
lakdhellyel rendelkezb személyek vonatkozdsdban, ldsd a 12.2. szakaszt).

Az elézetes engedélyt az eurdpai S2 nyomtatvany* (régi E112 nyomtatvany) kiallitasaval
adjak meg. Ezt a dokumentumot kell bemutatni az el6zetes engedély* igazolasara, és a
kezelés céljabdl torténd kilfoldre utazas el6tt be kell nyujtani.

A nemzeti egészséqugyi szolgalata*/egészségbiztositoja* altaldban szabadon dont arrdl,
hogy megadja-e az el6zetes engedélyt*. A kérelmét kilonboz6 okokbdl elutasithatjak.
Példaul a nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* megtagadhatja az S2
nyomtatvany* kiallitdsat azon az alapon, hogy a kezelés nem tartozik a szarmazasi
orszaganak* nemzeti egészséglgyi szolgalata*/kotelezd egészségbiztositasi* rendszere
altal fedezett betegséqi ellatasok kozé.

Az alabbi esetekben azonban nem tagadhaté meg az el6zetes engedély*:

e a kezelés a szarmazasi orszaganak* szocidlis biztonsagi rendszere altal fedezett
betegségi ellatasok kozé tartozik (mas széval On a hazajaban jogosult erre a
kezelésre ), tovabba

e az aktudlis egészségi allapotara és a betegsége varhatd lefolyasara figyelemmel
ezt a kezelést az orvosilag indokolt hataridén belil Onnek nem tudjak nyujtani.

KERJUK, VEGYE FIGYELEMBE - Ritka betegségek

Mivel a nemzeti egészségigyi szolgalatok* vagy az egészségbiztositok* sajat mérlegelésik alapjan
dontenek arrdl, hogy engedélyezik-e a kilfoldi kezelést, a ritka betegségben szenveddé betegek
lehet6séget kaphatnak arra, hogy a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* alapjan
egy masik uniés*/EGT*-tagallamban vagy Svéjcban* vegyenek igénybe kezelést, ennek keretében akar
olyan diagnozist vagy kezeléseket is, amelyek a beteg szarmazasi orszagaban* nem elérhetdk. Az
el6zetes engedély mindaddig megadhatd, amig az érintett kezelést fedezik az ellatas helye szerinti
orszagban.

! Figyelem! Az utébbi esetben Ont csak az el8zetes engedély* kérelmezésének joga illeti meg. Az
el6zetes engedély* megaddsa tovabbra is a nemzeti egészségigyi szolgalat*/egészségbiztosito*
mérlegelési jogkorébe tartozik. Az engedélyt azonban kérésre meg kell adni barmely olyan helyzetben,
ahol a kezelést fedezik a szarmazasi orszagaban* és azt az egészségi allapotara figyelemmel az orvosilag
indokolt hatarid6n belUl ott nem tudjak nyujtani.

Ritka betegség esetén szintén tdjékozodjon az eurdpai referenciahalézatokrél* (ERH-k), amelyek olyan
virtualis haldzatok, amelyek Eurdpa-szerte &sszehozzak a szakosodott egészségiigyi szolgaltatokat.
Tovabbi taiékoztatasért latoaasson el a www.europa.eu/youreurope honlapra.
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5.2. El6zetes engedély a 2011/24/EU iranyelv alapjan

Bizonyos kezelések vonatkozasaban a tagallamoknak lehetéségik van bevezetni egy
el6zetes engedélyezési* rendszert. A tagallam sajat mérlegelési jogkorében dont arrdl,
hogy milyen konkrét kezeléseket tesz fiiggévé el6zetes engedélytél*, amelynek
eredményeképpen az egyes tagallamokban eltérd szabalyok érvényesilnek. Az unids jog
azonban az el6zetes engedély vonatkozasaban megallapit bizonyos alapszabalyokat:

Az _egészséglgyi ellatasnak csak bizonyos kategoridi tehetdk figgdveé

elozetes engedélytol

e Egészséglgyi ellatas, amely azzal jar, hogy a kdrhazban kell éjszakazni

e Egészséglgyi ellatds, amely kiemelten specialis és koltséges orvosi infrastruktura
vagy orvosi felszerelés alkalmazasat kivanja meg

e Egészségigyi ellatds, amely kockdzatot jelent a beteg sajat biztonsagara nézve
(betegbiztonsagi kockazat*) vagy a lakossagra nézve (lakossagi biztonsagi
kockazat*)

e Olyan egészséglgyi szolgaltato altal nyujtott egészséqgigyi ellatas, amely eseti alapon
komoly és konkrét aggalyokat vethet fel az ellatas min6ségével és biztonsagaval
kapcsolatban

Az elbzetes engedély iranti kérelem csak abban az esetben utasithato el,

ha

e a kezelés kockazatot jelent a sajat biztonsagara nézve (betegbiztonsagi kockazat*)
vagy a lakossagra nézve (lakossagi biztonsagi kockazat*)

e a kezelést olyan egészségigyi szolgaltatod nyujtja, aki miatt eseti alapon komoly és
konkrét aggalyok merilhetnek fel az ellatas mindségével és biztonsagaval
kapcsolatban

e a kezelést a tagallam sajat teriletén is igénybe lehet venni az orvosilag indokolt
hataridon belil, figyelemmel az aktualis egészségi allapotara és a betegsége varhato
lefolyasara

Az elozetes engedély nem tagadhato meg, ha

e On a lakohelye szerinti orszag nemzeti egészséglgyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* részérdl jogosult erre a kezelésre, és

e a kezelést az orvosilag indokolt hataridon belil nem lehet igénybe venni ennek az
orszagnak a teriletén, figyelemmel
- azegészségidllapotardl készilt objektiv orvosi értékelésre,
- abetegsége kortorténetére és varhato lefolyasara,
- a fajdalma mértékére és/vagy a kérelme elSterjesztésének idején a fogyatékossaga

jellegére

Kilfoldre  utazas  el6tt  mindig  konzultdlion a  nemzeti  egészséqugyi
szolgalataval*/egészségbiztositojaval* és tajékozddjon arrdl, hogy melyik kezelés figg
elézetes engedélytdl*, milyen eljaras vonatkozik az elézetes engedély* igénylésére és
varhatéan milyen hataridén belil kapja kézhez a dontést. Figgetlenil a konkrét nemzeti
eljarastol, On ésszer( idén beltl jogosult arra, hogy déntés szilessen.
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5.3. A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet*
elsébbsége

FIGYELEM: a szocialis biztonsagi rendeletek* elsobbséget élveznek, kivéve

kifejezett kérés esetén

Amennyiben elézetes engedély* irant kérelmet terjeszt el6, amely a kérhazban toltott
éjszakat vagy a kiemelten specialis és koltséges orvosi felszerelés alkalmazasat igényl
kulfoldi  kezelés  igénybevételéhez  szikséges, a nemzeti  egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositoja* el6szor mindig a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis
biztonsagi rendelet* alkalmazhatdsagat vizsgalja meg.

Amennyiben teljesiinek annak feltételei, hogy a kezelést a rendeletek alapjan vegyék
igénybe, a nemzeti egészséqugyi szolgalat*/egészségbiztositdo* automatikusan kiallitja a
szocidlis biztonsagi rendeletek* szerinti el6zetes engedélyt* (S2 nyomtatvany*).
Amennyiben azonban On inkabb a 2011/24/EU irdnyelv* alapjan szeretne kezelésben
részesilni, ennek alkalmazasat Onnek kifejezetten kérnie kell a nemzeti egészségugyi
szolgalatatol*/egészségbiztositojatol™*.
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® Visszatérités és koltségek

6. 1. Visszatérités és koltségek a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis
biztonsagi rendelet alapjan

Az ellatas helye szerinti orszagban alkalmazott dijak

Ervényes eurdpai egészségbiztositasi kartya* (nem tervezett kezelés*) vagy S2
nyomtatvany* (tervezett kezelés*) bemutatasa esetén On azonos feltételek és azonos
arak mellett részesil kezelésben, mint a tartozkodasi helye szerinti orszagban a
nemzeti egészségiigyi szolgalat*/ kotelez6 egészségbiztositas* hatalya ala tartozo
betegek.

Ezért az ellatas helye szerinti orszag* visszatéritési dijtételei alkalmazandok.

Az ellatas helye szerinti orszagban alkalmazott fizetési mod
A fizetés modja szintén az ellatas helye szerinti orszag jogszabalyaitol figg.

1) Amennyiben a kezelés, amelyre sziiksége van, dijmentes a helyi lakosok részére — Mas
széval, ha a harmadik fél dltali fizetési* rendszer érvényesil:

e Onnek vagy egyaltalan nem kell fizetnie, vagy csak a koltségeknek a betegre
haruld részét (a beteg altal fizetendd onrész) kell megfizetnie

e akoltségeket a kilfoldi egészségigyi szolgaltatd és annak az orszagnak a nemzeti
egészséglgyi szolgalata*/egészségbiztositdja* kozvetlenil lerendezik egymas
kozott. A kuolfoldi nemzeti egészségigyi szolgalat*/egészségbiztosito™* ezt
kovetden egyeztet az On hazai nemzeti egészségugyi
szolgalataval*/egészségbiztositojaval* a visszatérités irant.

2) Amennyiben fizetnie kell a kezelésért:

e amig On tovabbra is a latogatasa helye szerinti orszagban tartozkodik, kézvetlendl
a helyi nemzeti egészségigyi szolgalattol*/egészségbiztositdtol* is kérhet
visszatéritést. A kulfoldi nemzeti egészséqugyi szolgalat*/egészségbiztositd* ezt
kovetden egyeztet az On hazai nemzeti egészségugyi
szolgalataval*/egészségbiztositdjaval*, hogy visszaszerezzék a pénziket

e vagy a hazatérését kovetben visszatéritést* kérhet a sajat nemzeti egészséqugyi
szolgalatatol*/egészségbiztositdjatol*.

A beteg dltal fizetendd onrész

Figgetlenil az alkalmazandd fizetési eljarastdl, Onnek csak a beteg altal fizetendé
onrészt* kell viselnie, amely a koltségek betegre haruld része. A beteg altal fizetendd
onrész* dsszege az ellatas helye szerinti orszagban* alkalmazott jogszabalyoktol figg.
Ezért ugyanazt az 0sszeget fizeti, mintha helyi beteg lenne.
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Tervezett kezelés* esetén azonban lehetésége van arra, hogy a beteg altal fizetendd
onrész* koltségeit részben vagy egészben atvallaljak. Az uUgynevezett Vanbraekel-
kiegészitést* a nemzeti egészséglgyi szolgalatanak*/egészségbiztositdjanak* kell
megfizetnie abban az esetben, ha az utdbbi részérdl a kilfoldi kezeléssel 6sszefiggésben
felmerilt koltségek alacsonyabbak azoknal a koltségeknél, mint amelyeket akkor kellett
volna atvallalnia, ha a sajat teriletén nyujtottak volna azonos kezelést.

Még pontosabban, ha a dijak a szarmazasi orszagaban magasabbak, mint az ellatas helye
szerinti orszagban, Onnek visszatéritést teljesitenek annak az 6sszegnek a mértékéig, amit
a kezelésnek a hazajaban torténd nyujtasa esetén atvallaltak volna (anélkil, hogy ezzel
meghaladnak a kilféldon ténylegesen felmerilt kiadasait).

Indokolt esetben mindenképpen terjesszen el6 kiegészitd visszatérités iranti kérelmet a
Vanbraekel-kiegészités* alapjan.

Az utazdssal és tartozkoddssal kapcsolatos tobbletkoltségek

Altalaban csak az orvosi kéltségeket fedezik. Nem fedezik az utazassal és tartézkodassal
kapcsolatos tobbletkdltségeket, mint példdul a szdllodai, kozlekedési és ellatasi
koltségeket, valamint azokat, amelyek az Ont kiséré személy részér6l merGlnek fel. On
azonban visszatéritésre jogosult azon tobbletkdltségek utan, amelyeket a nemzeti
egészséglgyi szolgalatanak*/egészségbiztositdjanak* at kellett volna vallalnia abban az
esetben, ha a sajat teriletén nyujtottak volna ugyanazt a kezelést.

Kérjuk vegye fel a kapcsolatot a nemzeti egészséguigyi
szolgalataval*/egészségbiztositojaval* vagy a nemzeti kapcsolattartd pontjaval*, ha
tovabbi tajékoztatast szeretne arrol, hogy a koltségeket milyen 6sszegben vallaljak at,
valamint azokrodl a kéltségekrél, amelyeket végsd soron Onnek kell viselnie.

. Visszateérités és koltségek a 2011/24/EU iranyelv alapjan

A szarmazasi orszagban alkalmazott dijak
On visszatéritésre az abban az esetben alkalmazott belféldi dijazas szerint jogosult, ha a
kezelést nem kilfoldon, hanem a sajat tagallamaban nyujtottak volna. Ezért a
lakdhelye szerinti orszag* dijszabasa alkalmazanda.

Elére fizetés

Az elején On el6re kifizeti az Gsszes orvosi koltséget. Ezutan, a hazatérését kévetSen
visszatérités*  iranti  kérelmet  terjeszthet el6 a nemzeti egészségigyi
szolgalatanal*/egészségbiztositdjanal*. Az utdbbi a sajat szocidlis biztonsagi rendszere
altal alkalmazott szabalyok és dijtételek alapjan visszamenélegesen visszatériti Onnek a
koltségeket. Az dsszeg, amelyre jogosult, nem haladhatja meg a kilféldi kezelésért On
altal ténylegesen kifizetett koltségeket.
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A visszatérités iranti kérelmének jovahagyasa érdekében a nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* kildnféle igazolasok bemutatdsat kérheti Ontdl annak
aldtdmasztasara, hogy pontosan milyen kezelésben részesilt és milyen koltségei meriltek
fel. Mindenképpen elére bizonyosodjon meg arrdl, hogy milyen szikséges
dokumentumokat kell beszereznie. A nemzeti egészségigyi szolgalat*/egészségbiztosito*
tovabba elbirhatja a dokumentumok leforditdsat a sajat orszagban hasznalatos nyelvre. A
forditasi koltségeket valdszinileg Onnek kell viselnie.

A beteg dltal fizetend6 onrész

Legyen ra figyelemmel, hogy csak a szarmazasi orszdgaban alkalmazott dijszabas
mértékéig téritik meg Onnek a koltségeket, amely eléfordulhat, hogy alacsonyabb annal
az 0sszegnél, mint amelyet a kilfoldi kezelésért fizetett. Ez azzal jarhat, hogy az orvosi
koltségek nagy részét Onnek kell viselnie. Ennek azonban az ellenkezéje is eléfordulhat: a
szarmazasi orszagaban* alkalmazott dijszabas az ellatds helye szerinti orszagban*
alkalmazott dijszabasnal magasabb is lehet. Az utdbbi esetben lehetséges, hogy a
kolfoldon felmerilt orvosi koltségeit Onnek teljes egészében visszatéritik. Ezért a
koltségek pontos 6sszege, amelyet végsé soron Onnek kell viselnie, teljes mértékben a
szarmazasi orszagaban* alkalmazott visszatéritési rendszertdl figg.

Mindenképpen kérje meg a kilfoldi egészségigyi szolgaltatot, hogy készitsen listat az
Osszes varhato koltségrdl, valamint az arban nem szerepld lehetséges kiegészitd
koltségekrol. Altalaban csak a konkrét kezeléssel kdzvetlenil 6sszefiggé orvosi kéltségek
atvallaldsa lehetséges a 2011/24/EU irdnyelv* alapjan. A tobbletkdltségeket, mint példaul
az utazasi és tartdzkodasi koltségeket, vagy a nem vénykoteles fajdalomcsillapitokat
Onnek kell fizetnie. A tagéllamok sajat mérlegelésik alapjan dénthetnek Ugy, hogy az
orvosi koltségeken kivil egyéb kapcsolddo koltségeket is visszatéritenek, mint példaul
utazasi és szallaskoltségeket, vagy olyan tobbletkoltségeket, amelyek a fogyatékossaggal
€16 személyek részérél merilhetnek fel a kilféldi kezelés igénybevétele soran.

Kilfoldre utazas el6tt mindenképpen konzultaljon a nemzeti egészségigyi
szolgalataval*/egészségbiztositojaval*, hogy 6ssze tudja vetni a varhato koltségekre és a
visszatéritési ratakra vonatkozo informaciokat. Torekedjen annak megallapitasara, hogy
varhatoan mely kéltségeket kell végil Onnek viselnie.

Emellett szintén el6zetesen jarjon utana, hogy melyik intézménynek kell cimeznie a

visszatérités iranti kérelmet, tajékozddjon a vonatkozo eljarasokrol és hatariddkrol,
valamint arrdl, hogy milyen szikséges dokumentumokat kell majd bemutatnia.
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Mindség és biztonsag
On barmely uniés*/EGT*-orszagban biztonsagos és magas minéségi kezelésre jogosult.

Tajékozddjon az ellatds helye szerinti orszagban érvényben lévd biztonsagi és mindségi
el6irdsokrol, valamint arrdl, hogy mely egészségigyi szolgaltatdkra vonatkoznak ezek az
eléirdsok. Mindenképpen gyUjtson elegendé informacidt arrol az egészségugyi
rendszerr6l, amelyben kezelést kivan igénybe venni. Az ellatds helye szerinti orszag*
nemzeti kapcsolattartd pontja* minden szikséges tajékoztatast megad Onnek ezekkel a
témakkal kapcsolatban.

Mindenesetre konzultaljon a haziorvosaval*, miel&tt barmi irant is elkételezné magat a
kilfoldi kezeléssel kapcsolatban. Mivel a haziorvosa a leginkabb tajékozott az aktualis
egészségi allapota és az egészségigyi dokumentacidja tekintetében, & segithet Onnek
abban, hogy a kilfoldi kezelésre vonatkozd terveivel kapcsolatban a legjobb dontést
hozza. Szintén el6nyére valhat, ha egyéb szereplékkel is konzultal, példaul szakosodott
egészséglgyi szolgaltatokkal, betegképviseleti szervezetekkel, vagy akar olyan
ismerdsokkel, akikrdl tudja, hogy tapasztalattal rendelkeznek a hatarokon atnyulo
egészséglgyi ellatas terén. Minél tobb informaciohoz jut hozza, annal jobb.

Tovabba mindenképpen tajékozddjon és tegye meg a megfelelé intézkedéseket az
alabbiak szerint:

e Tajékozddjon a kezelésrdl, beleértve a kezelési alternativakra, a kezelési eljarasra, a
varhatéd kimenetelre, a lehetséges hatranyokra és kockazatokra vonatkozo
informacidkat

e Tajékozddjon az egészséglgyi szolgaltatordl, a korhazrdl vagy egészségigyi
intézményrél, ahova menni kivan

e Tajékozddjon arrdl, hogy mi a teendd és kihez kell fordulnia, ha valami rosszul
alakul

e Gondoskodjon tolmacsoldsrdl, amennyiben szikséges

e Gondoskodjon az egészségugyi dokumentacio atadasardl és leforditasaral

e Gondoskodjon utdkezelésrol

Amennyiben nem elégedett a kapott kezeléssel vagy beavatkozassal, On jogosult arra,

hogy panasszal éljen és jogorvoslati eljarast kezdeményezzen az ellatas helye szerinti
orszag jogszabalyaival 6sszhangban (lasd a 9.2. szakaszt).
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8.1.

Egészsegugyi dokumentacio
Az egészségugyi dokumentacio dokumentalasahoz valé jog

On jogosult kdvetelni a kilfoldi egészségigyi szolgaltatotdl, hogy dokumentalja az

sy

kulfoldi egészségigyi szolgaltatot.

Az egészségigyi dokumentacidjanak* dokumentalasa fontos lehet
e amegfeleld utokezelés* megszervezéséhez
e akulfoldi gydgykezelés igazolasahoz, ami a visszatérités igényléséhez szikséges
e ajogorvoslati kérelméhez, amennyiben nem elégedett a nyujtott ellatassal

Legyen tisztaban vele, hogy jogosult a kezelést nyujto kilfoldi egészségigyi szolgaltatdja
vagy korhaza, a kilféldi nemzeti egészségigyi szolgalat*/ egészségbiztosito* altal
gyUjtott és dokumentdlt személyes adatai* védelméhez, vagy barmely egyéb olyan
esetben, amely az adatai gyUjtésével, feldolgozasaval vagy felhasznalasaval jar (lasd a
beteg maganélet tiszteletben tartasahoz vald jogara vonatkozo 4.8. szakaszt).

. Az egészségigyi dokumentaciojanak masolatahoz valé hozzafeéreési

Jog

Jogaban all, hogy hozzaférjen az egészségével kapcsolatos valamennyi személyes
adatanak masolatahoz. Még pontosabban jogosult hozzaférni az egészségigyi
diagndzisok, a vizsgalati eredmények, a kezelést nyujtd egészségigyi szolgaltato altal
készitett értékelések, és a nyujtott kezelésekre vagy beavatkozasokra vonatkozoé adatok.
szerinti orszag szabalyozasatol figg. Tovabbi informacidért vegye fel a kapcsolatot az
ellatas helye szerinti orszagban talalhaté nemzeti kapcsolattarto ponttal.

. Az egészségugyi dokumentacio tovabbitasahoz valo jog

Legyen tisztaban az abbdl fakadd veszélyekkel, ha anélkil vesz igénybe kezelést vagy
tovabbitasa a kilfoldi egészségigyi szolgaltatohoz. A nem megfeleld és artalmas kezelés
elkerilése érdekében nagyon fontos, hogy a kezelést nyujtd egészségugyi szolgaltatd
rendelkezzen az egészségigyi dokumentacidjanak* egy példanyaval, amely lehetévé teszi
szamara, hogy tajékozodjon az aktualis egészségi allapotardl és kortorténetérol, valamint
hogy az On szamara leginkabb el6ny6s orvosi dontést hozza meg.

s
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kozvetlen tovabbitasat a kezelést nyujtd kilfoldi egészségigyi szolgaltatohoz, kérhazhoz
vagy egészségigyi intézményhez. Mindenesetre, sose vegyen igénybe kezelést anélkil,
hogy az egészségigyi szolgaltatd megismerhette volna az egészségigyi

e

beavatkozasra vonatkozo informacidkat.

Tovabb3a, a kilfoldi kezelés igénybevételét kdvetden, gondoskodjon a kezelést nyujto
kulfoldi egészségigyi szolgaltato altal vezetett egészségigyi dokumentacio tovabbitasardl
vagy azirant, hogy arrol masolat késziljon, hogy azt az otthoni egészségigyi szolgaltatoja
részére be tudja mutatni. Ily médon gondoskodni lehet a megfeleld utokezelésrol.

. A betegek forditassal kapcsolatos kotelezettségei

Amennyiben a hatarokon atnyulé egészségigyi ellatast* olyan egészségigyi szolgaltato
nyujtja, akivel nem beszélnek azonos nyelvet, mindenképpen intézkedjen az aktualis
egészségigyi dokumentacidjanak leforditasa irant. Ugyanez vonatkozik a kezelést nyujto
hazai egészséqigyi szolgaltato altal dokumentalt egészséqgigyi dokumentaciora. Bizonyos
esetekben azt megel6zden kell a forditasrol gondoskodnia, hogy a kilfoldi egészségugyi
dokumentacidt bemutatja a hazai egészségigyi szolgaltatdjanak, mivel igy lehetévé valik
szamara, hogy megfelel6 utdkezelésrél gondoskodjon és a jovében nyomon kévesse az On
egészségi allapotat.

Emellett szamos esetben a hazai nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositoja* a
visszatérités megitélését megel6zéen igazolast fog kérni a kilfoldon igénybe vett
egészséglgyi ellatasrdl, beleértve példaul az igénybe vett kezelésre vagy beavatkozasra
vonatkozé dokumentacidt. Amikor a visszatérités iranti kérelmével 0Osszefiggésben
bemutatja ezeket a dokumentumokat a sajat nemzeti  egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* szamara, el6fordulhat, hogy e dokumentumokat a
szarmazasi orszaga hivatalos nyelvén is be kell nyujtania.
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Panaszteteli és jogorvoslati eljarasok

9.1. Az el6zetes engedéllyel és visszatéritéssel kapcsolatos dontésekkel

szembeni jogorvoslati joga

Onnek jogaban all, hogy jogorvoslattal éljen a nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositoja* altal a kilfoldi egészségigyi ellatashoz valod
hozzaférése targyaban hozott barmely dontéssel szemben.

On jogorvoslattal élhet, amennyiben nem elégedett a nemzeti egészséqigyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* altal az el6zetes engedély iranti kérelme targyaban
hozott dontéssel. Ugyanez vonatkozik a kilfoldon felmerilt koltségek visszatéritésével
kapcsolatban hozott dontésekre.

A jogorvoslat iranti konkrét jogai és jogosultsagai a szarmazasi orszagaban alkalmazandd
szabalyozastol figgnek. A jogorvoslati kérelme elSterjesztési helyére, az eljarasi
lehetGségeire, a dontéshozatal szempontjabdl varhatd hataridékre, valamint az esetleges
eljarasi koltségekre vonatkozo tovabbi tajékoztatasért vegye fel a kapcsolatot az otthoni
nemzeti kapcsolattartd pontjaval.

9.2. A panasztételi és jogorvoslati eljarashoz valé joga

Amennyiben nem elégedett a kilféldon kapott kezeléssel, On panasszal élhet vagy
jogorvoslati eljarast kezdeményezhet.

Mivel a kezelést kilfoldon az ellatds helye szerinti orszag* gydgyaszati szabdlyozasi
rendszere szerint nyujtjak, ennek az orszagnak a jogszabalyait és biztositasi rendszerét kell
alkalmazni a kezelés okozta sérilések esetében. A panasztételi és jogorvoslati kérelmeit,
ideértve barmilyen jogi keresetet, az ellatas helye szerinti orszag* jogaval 6sszhangban
biraljak el.

A panasztételi, vitarendezési és jogorvoslati lehetGségeire vonatkozo tovabbi
informacioért vegye fel a kapcsolatot az ellatas helye szerinti orszagban* taldlhato
nemzeti kapcsolattartd ponttal*. Tajékozodjon az érvényben 1évé kilonbozé
kozigazgatasi, polgari és buntetd eljarasokrdl, az intézkedésekrél, amelyeket meg kell
tennie, a hataridékrdl, valamint a varhato eljarasi koltségekrél.
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Rendelvény kiallitasa kilfoldon

10.1. Rendelvény bemutatasa kilfoldi gyogyszertarban/kulfoldon
kiallitott rendelvények

A sajat orszagaban kidllitott, gyoégyszer vagy orvostechnikai eszkoz kiadasara szolo
rendelvény barmely unids*/EGT*-orszagban érvényes. Hasonloképpen, a mas
unids*/EGT*-orszagban — példaul a kilféldon igénybe vett m{tét utani utdkezelés
részeként — kidllitott rendelvényt a szarmazasi orszaga barmely gyogyszerészének
bemutathatja.

Annak biztositasa érdekében azonban, hogy a rendelvényét* a kilféldi gyogyszerész
elismerje és az szamara jol érhetd legyen, tajékoztassa a rendelvényt kiallito
egészséglgyi szolgaltatot arrdl, hogy a rendelvényt kilfoldon tervezi hasznalni. Az
egészséglgyi szolgaltatd a hatdron atnyulo rendelvényekre* vonatkozd minimalis
tajékoztatasi kovetelmények szerint fogja felirni a gyogyszert vagy az orvostechnikai
eszkozt (2012/52/EU végrehajtasi iranyelv*):

e Abeteg azonositasa: csaladi név (csaladi nevek); utonév (utonevek); sziletésiidé

e Azorvosirendelvény eredetisége: a kibocsatas idépontja

e A rendelvényt kidllitd egészségigyi szolgaltatd azonositasa: csaladi név (csaladi nevek);
utonév (utdnevek); szakképesités; kozvetlen elérhetéségre vonatkozd adatok (példaul e-
mail és telefon vagy fax); munkahelyi cim (ideértve az érintett tagallam nevét is); kézzel irott
vagy digitalis alairas

e A felirt termék azonositdsa: kdzonséges név (aktiv hatdanyag), vagy kivételes esetekben
név; gyogyszerészeti forma (tabletta, oldat stb.); mennyiség; hataserdsség; adagolasi elSirds

Emellett mindig legyen figyelemmel arra, hogy az érintett gydgyszer nem minden
esetben érhetd el, illetve a forgalmazasa nem mindig engedélyezett egy masik
unids*/EGT*-orszagban. Mivel ezt a nemzeti jogszabalyok szabalyozzak, minden annak
az orszagnak az alkalmazandd jogszabalyaitdl figg, ahol a gydgyszereket vagy
orvostechnikai eszkozoket kiadjak. Ezért példaul a kolfoldi gydgyszertar altal
alkalmazott adagolasi el6iras is eltéré lehet. Ezért, amennyiben lehetséges, mindig
torekedjen arra, hogy a rendelvényét a kiallitasa szerinti orszagban hasznalja fel.

10.2. Visszateérités és koltségek

Europai egészségbiztositdsi kartya:

Ervényes eurdpai egészségbiztositdsi kartya* bemutatasa esetén On jogosult arra, hogy
ugyanolyan szabalyok és dijtételek szerint vasaroljon orvosi rendelvényre* kiadhato
gyogyszert/orvostechnikai eszkdzt, mint azok a betegek, akik a latogatdsa helye szerinti
orszag nemzeti egészségugyi szolgalatanak*/ kotelezd egészségbiztositasanak* hatélya
ald tartoznak/annak biztositottjai. Ez azonban csak abban az esetben érvényesil, ha a
rendelvényt az érintett orszagban a tartozkodasa soran bekovetkezett varatlan
megbetegedés vagy sérilés miatt allitjak ki.

Elozetes engedély- S2 nyomtatvany
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Amennyiben a nemzeti egészségigyi szolgdlata*/egészségbiztositdja* altal kiadott
el6zetes engedély (S2 nyomtatvany*) birtokaban tervezett kilféldi kezelésben részesilt,
és az elldtds helye szerinti orszagban a kezelést nyuUjtd egészségigyi szolgaltato
rendelvényt adott Onnek, ezt a rendelvényt atadhatja barmely helyi gydgyszerésznek, és
Ont ugyanazok a szabalyok és dijtételek illetik meg, mint azokat a betegeket, akik a
latogatdsa helye szerinti orszag nemzeti egészséqugyi szolgalatanak*/ kotelezé
egészségbiztositasanak* hatalya ala tartoznak/annak biztositottjai. Ezért a gyogyszer és
az orvostechnikai eszkdz koltségét az elldtas helye szerinti orszadg szocialis biztonsagi
jogszabalyaival 0sszhangban atvallaljak és visszatéritik (lasd a visszatérités és koltségek a
szocialis biztonsagi rendeletek alapjan cimU 6.1. szakaszt).

Amennyiben nem rendelkezik europai eqészséqbiztositasi kartyaval vaqgy a

rendelvényét a szarmazasi orszagaban allitottak ki
Amennyiben nem rendelkezik eurdpai egészségbiztositasi kartyaval* vagy a rendelvényét
kolfoldon allitottak ki, Onnek elére* ki kell fizetnie a gydgyszert/orvostechnikai eszkozt.

Ebben az esetben a hazatérését kovetden visszatérités* iranti kérelmet terjeszthet eld a
sajat nemzeti egészségigyi szolgalatanal*/egészségbiztositdjanal*. A koltségeit a
szarmazasi orszaga szabalyai és dijtételei szerint téritik vissza Onnek (lasd a visszatérités
és koltségek a 2011/24/EU irdnyelv alapjan cim( 6.2. szakaszt).
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Nemzeti kapcsolattarto pontok

A 2011/24/EU iranyelvvel* 6sszhangban valamennyi tagallam létrehozott egy vagy tobb
nemzeti kapcsolattartoé pontot* a hatarokon atnyulé egészségigyi ellatas* terén (NKP-k).
A tagallamok szabadon ddnthetnek arrdl, hogy miként szervezik meg ezeket a nemzeti
kapcsolattartd pontokat. Ezért jelentdés kilonbségek Iéteznek. Egyes nemzeti
kapcsolattartd pontok egyiUttmUkodnek a nemzeti egészségbiztositoval vagy az
egészséglgyeért felelés minisztériummal, mig masok figgetlen szervként mikodnek.

A nemzeti kapcsolattartd pontok alapvetd feladata, hogy vildagos és hozzaférhetd
tajékoztatast nyUjtsanak a betegeknek a kilfoldi gydgykezeléshez* valoé hozzaféréssel
kapcsolatos valamennyi szempontrol.

Még pontosabban, a szarmazasi orszagaban talalhatéo nemzeti kapcsolattarto pont*
tajékoztathatja Ont az alabbiakrol:

e ahatdrokon atnyuld egészségugyi ellatasra* vonatkozd jogairdl és jogosultsagairol

e azorvosikoltségeinek visszatéritésére* vonatkozo feltételekrol

e arrdl, hogy kell-e el6zetes engedély, és azt miként lehet igényelni

e a jogorvoslati eljarasokrol, amennyiben Ugy itéli meg, hogy a jogait nem tartottak
tiszteletben

Az ellatdas helye szerinti orszagban* talalhatdé nemzeti kapcsolattarté pont*
tajékoztatast tud nyujtani Onnek az alabbiakrol:

e annak az orszagnak az egészséqugyi rendszerérol

e azott érvényesilé mindségi és biztonsagi elbirasokrdl és iranymutatasokrol, valamint
az egészséglgyi szolgaltatokrol, akikre vonatkoznak ezek az el&irasok

e akorhazak akadalymentességérdl a fogyatékossaggal é16 személyek szamara

e  az egészséqugyi szolgaltatokrdl, ideértve valamely konkrét szolgaltatd gydgykezelés
nyujtasara vonatkozo jogat vagy az erre vonatkozd barmely korlatozast

e az abban az orszagban érvényesilé betegjogokrol, ideértve az arra vonatkozd
tajékoztatast, hogy milyen lehetéségei vannak, ha valami rosszul alakul, vagy ha nem
elégedett a kapott kezeléssel

Minden nemzeti kapcsolattartd pont rendelkezik erre kijelolt honlappal, ahol a kilfoldi
gyogykezelésre* (hataron atnyulo egészségugyi elldtasra*) vonatkozd minden lényeges
informacié megtalalhatd. A betegek emellett kdzvetlenil, példaul telefonon, e-mailen
vagy online kapcsolatfelvételi Urlapon keresztil is konzultdlhatnak a nemzeti
kapcsolattartd pontokkal a kilféldi egészséqgugyi elldtashoz vald hozzaférésre vonatkozd
tovabbi informaciokért vagy azzal kapcsolatos személyes kérdéseik Ugyében. Szamos
nemzeti kapcsolattartd pont a betegeket személyesen is fogadja a nemzeti kapcsolattartd
pont iroddjaban. A nemzeti kapcsolattartd pont elérhet6ségi adatai megtalalhatdk az
egyes nemzeti kapcsolattarté pontok honlapjain.

Ha az 0sszes szikséges informaciohoz hozza szeretne jutni, keresse fel a szarmazasi
orszaga, valamint a tervezett kezelés orszaga nemzeti kapcsolattartd pontjanak honlapjat
is. Ha tovabbi kérdése van, kozvetlendl is felveheti a kapcsolatot a nemzeti kapcsolattartd
ponttal.
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A nemzeti kapcsolattartd pontok tagallamonkeénti elérhet6ségi adataiért tekintse meg a
hazai nemzeti kapcsolattarto pontja honlapjat vagy latogasson el az alabbi honlapra:
www.ec.europa.eu/health
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@ Ha kilfoldon él

12.1. Mi a teendo, ha kilfoldon szeretne letelepedni?

Amennyiben egy masik uniés*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* tervez letelepedni, ez
hatdssal lehet a szocidlis biztonsagi elldtottsagara. A szocialis biztonsagi ellatottsagat
érinté konkrét kovetkezmények a konkrét helyzetétdl, valamint attol figgnek, hogy
milyen okbdl és meddig kivan kilfoldon  lakni. A nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* tovabbi tajékoztatassal tud szolgalni.

A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet alapjan a szocidlis
biztonsagra vonatkozo jogai és jogosultsagai kilfoldre koltozésekor védelemben
részesilnek. A gazdasagi helyzetétdl és a lakohelyétdl fog figgeni, hogy melyik orszag lesz
felel6s a szocialis biztonsagi és egészségbiztositasi ellatottsagaért. Fontos tudni, hogy
melyik orszag szocialis biztonsagi rendszerének biztositottja, mivel ebben az orszagban
kell intézkednie kozfinanszirozott egészségbiztositads irant, itt fizeti a jarulékokat/addkat,
és ennek az orszagnak a koltségén jogosult betegségi ellatasokra.

A kUlonboz6 elérelathato helyzetek attekintése:
1. Hatar menti munkavallaldk és csaladtagjaik
Rovid ideju ( < 24 honap) kikildetésben lévé munkavallalok és 6nallo vallalkozok
KUIfoldon tartdzkodd hallgatok, kutatok és gyakornokok
Masik orszagban élni és dolgozni
Dolgozni egy orszagban, ekdzben pedig egy masikban élni
KUlfoldon letelepedé nyugdijasok

SRR SREN

1. Hatar menti munkavallalok és csaladtagjaik

Hatar menti munkavallaloként* - aki olyan, valamely orszagban munkavallaloként vagy
onallo vallalkozoként tevékenységet végzd személy, akinek a lakdhelye egy masik
orszagban taldlhato, ahova rendszerint naponta vagy hetente legalabb egyszer visszatér -
On és a csaladtagjai mindkét orszagban jogosultak egészségugyi ellatasra. (Figyelem:
néhdny orszdg a hatdr menti munkavadllalé* csalddtagjait kizarta ebbdl a kilénds
szabadlyozdsbdl (lasd késébb))

A nemzeti egészségigyi szolgalatanal*/egészségbiztositdjanal*  eurdpai Sa
nyomtatvany* iranti kérelmet kell el6terjesztenie. Ennek a dokumentumnak a birtokaban
On egészséglgyi ellatasra jogosult a lakohelye szerinti orszagban a munkavégzés helye
szerinti orszag (mas néven az illetékes tagallam*) révén.

Erkezésekor adja at a fogado orszag nemzeti egészségigyi
szolgalatanak*/egészségbiztositdjanak* az S1 nyomtatvanyt.

A 883/2004 rendelet* Ill. mellékletében felsorolt valamelyik tagallamban lakdhellyel
rendelkezé hatar menti munkavallald csalddtagjai csak a lakdhelyik szerinti orszdgban
Jogosultak egészségiigyi ellatasra. Amennyiben a munkatevékenység szerinti orszdgban (azaz
az illetékes tagdllamban) kivannak igénybe venni egészséqigyi elldtdst, a nem tervezett és
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tervezett hatdron dtnyuld egészségiigyi elldtdsra vonatkozd, a szocidlis biztonsagi rendeletek
és a 2011/24/EU irdnyelv szerinti altalanos szabdlyok alkalmazanddk.

2. Rovid ideju ( < 24 honap) kikildetésben levo munkavallalok és 6nallo

vallalkozok

Munkavallaldk, akik alkalmazottként végeznek tevékenységet egy unids*/EGT*-
orszagban vagy Svajcban*, és akiket egy masik tagallamba helyeznek ki abbdl a célbdl,
hogy a munkaltatojuk részére ott munkat végezzenek, tovabbra is az elsé tagallam
szocidlis biztonsagi jogszabalyai hatalya ald tartoznak, amennyiben a kikildetés nem
haladja meg a 24 hénapot.

Ugyanez vonatkozik azokra az 6nallé vallalkozokra, akik altaldban egy unids*/EGT*-
orszagban vagy Svajcban* végeznek tevékenységet, és hasonlo tevékenység végzése
céljabdl egy masik tagallamba mennek, feltéve, hogy e tevékenység nem haladja meg a 24
hénapot.

A nemzeti egészségligyi szolgalatanal*/egészségbiztositojanal*  eurdpai  Sa
nyomtatvany* iranti kérelmet kell el6terjesztenie. Ennek a dokumentumnak a birtokaban
On egészségigyi ellatasra jogosult a lakohelye szerinti orszagban a munkavégzés helye
szerinti orszag (mas néven az illetékes tagallam*) révén.

Erkezésekor adja at a fogado orszag nemzeti egészségigyi
szolgalatanak*/egészségbiztositdjanak* az S1 nyomtatvanyt.

3. Kiilfoldon tartozkodo hallgatok, kutatok és gyakornokok

Amennyiben On hallgaté, kutaté vagy gyakornok kilféldén és a fogadd orszagban nem
foglalkoztatjdk, a fogadd orszagban egészséqugyi elldtasra érvényes eurdpai
egészségbiztositasi kartya* (orvosi okokbdl szikséges kezelés* esetén) vagy S2
nyomtatvany (tervezett kezelés esetén) birtokaban jogosult, vagy a 2011/24/EU iranyelv
alapjan (1asd a kilfoldi egészségigyi ellatasra vonatkozd 1. szakaszt).

Amennyiben azonban a fogadd orszagban foglalkoztatjak, gondoskodnia kell arrdl, hogy
legyen ott szocialis biztonsagi ellatasa. Onnantdl kezdve jogosultta valik annak az
orszagnak a nemzeti egészséglgyi szolgalata*/ kotelezd egészségbiztositoja* altal
biztositott/fedezett kezelésekre. Tovabbi tajékoztatasért vegye fel a kapcsolatot a helyi
egészséglgyi hatdsaggal.

4. Masik orszagban élni és dolgozni

Amennyiben egy masik uniés*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* kivan letelepedni és
munkat végezni, On és a csaladtagjai tobbé nem lesznek jogosultak ellatasra a korabbi
szarmazasi orszaganak szocidlis biztonsagi rendszerében, és ezért ott tébbé nem
jogosultak egészségigyi ellatasra.

A munkatevékenysége szerinti Uj orszagban kell gondoskodnia szocidlis biztonsagi
ellatasrél. Onnantol kezdve jogosultta valik annak az orszagnak a nemzeti egészségugyi
szolgalata*/ kotelez6 egészségbiztositdja* altal biztositott/fedezett kezelésekre. Tovabbi
tajékoztatasért vegye fel a kapcsolatot a helyi egészségigyi hatdsaggal.
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5. Munkavégzés az eqyik orszagban, élet eqy masikban

Amennyiben az egyik uniés*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* végez munkat és kézben
egy masikban él, On a munkavégzése szerinti orszag szocialis biztonsagi rendszerében
rendelkezik biztositassal és jogosult ellatasra. On és a csaladtagjai a lakohelyuk szerinti
orszagban a munkavégzés szerinti orszdg (mas néven az illetékes tagallam*) révén
jogosultak egészségigyi ellatasra, ugy, mintha annak az orszagnak a szocialis biztonsagi
jogszabalyai alapjan lennének biztositottak.

Az S1 nyomtatvany* alapjan On a lakohelye szerinti orszagban a nemzeti egészségigyi
szolgalat*/ kotelezd egészségbiztositasi* rendszer keretében jogosult egészségugyi
ellatasra. Az illetékes tagallam* kompenzalni fogja a szarmazasi orszaganak egészségugyi
hatdsagat az On egészséqgigyi koltségei utan.

! Figyelem: amennyiben egy masik uniés*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* kivan
letelepedni, azonban tovabbra is a korabbi szarmazasi orszagaban* (az illetékes
tagallamban*) végez munkat, On és a csaladtagjai, ha az illetékes tagallamba* ideiglenes
tartozkodas céljabdl térnek vissza, ennek soran tovabbra is jogosultak egészségigyi
ellatasra, annak az orszagnak a sajat koltségén és az altala alkalmazott jogszabalyok
szerint.

Tovabbi tajékoztatasért vegye fel a kapcsolatot az egészségigyi hatdsaggal.
6. Kilfoldon letelepedé nyugdijasok

Amennyiben On egy masik unids*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* letelepedé
nyugdijas, a szocialis biztonsagi ellatottsaga az alabbiaktdl figg:

e Amennyiben ketté vagy tobb tagallam szocialis biztonsagi jogszabalyai alapjan jogosult
nyugdijra, beleértve a lakohelye szerinti orszagot, On az utobbi szocialis biztonsagi
rendszere alapjan jogosult ellatasra

e Amennyiben egy vagy tobb tagallam szocidlis biztonsagi jogszabalyai alapjan is
jogosult nyugdijra, a lakéhelye szerinti orszag kivételével On annak az orszagnak a
szocialis biztonsagi rendszere alapjan jogosult ellatasra, amely orszag jogszabalyainak
hatdlya ala a leghosszabb ideig tartozott, vagy — egyenl6 id6tartamok esetén — annak
az orszagnak a szocialis biztonsagi rendszere alapjan, amely jogrendszerének hatalya
ald legutoljara tartozott (az illetékes tagallam*). Ebben az esetben On a lakdhelye
szerinti orszag nemzeti egészséqugyi szolgalata*/ kotelez6 egészségbiztositasi*
rendszere keretében jogosult egészségugyi ellatasra, az illetékes tagallam* koltségén.
S1 nyomtatvanyt* kell majd igényelnie.

Egészségiigyi ellatds abban az orszagban, ahol régebben dolgozott
I Bizonyos esetekben, ha On az illetékes tagallamba vagy az elé6z6 munkatevékenység

végzése szerinti tagallamba ideiglenes tartézkodas céljabol tér vissza, annak soran
tovabbra is jogosult ott egészségiigyi ellatasra.
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Konkrétabban, ez a helyzet all fenn a nyugdijasok és csaladtagjaik tekintetében, ha az
illetékes tagallam* szerepel a 883/2004/EK rendelet* IV. mellékletében taldlhato
felsoroldsban, és azt valasztotta, hogy még elénydsebb jogosultsagokat biztosit az
ideiglenes jelleggel visszatér6 nyugdijasok szamara.

Tovabba a nyugdijba vonulé hatar menti munkavallalékra* is vonatkozik egy specialis
megallapodas. Valamennyi nyugdijba vonulé hatar menti munkavallalé jogosult kezelésre
abban a tagallamban, ahol a tevékenységét munkavallaldként vagy 6nallo vallalkozoként
utoljara végezte, amennyiben ez olyan kezelés folytatasa, amelyet abban az orszagban
kezdtek meg. Igényeljen S3 nyomtatvanyt* abban a tagallamban, amelynek a szocialis
biztonsagi rendszerében On ellatasra jogosult.

Bizonyos esetekben a nyugdijba vonuléd hatar menti munkavallalo, ha az el6z6
munkatevékenység végzése szerinti tagallamba ideiglenes tartdzkodas céljabdl tér vissza,
annak soran tovabbra is jogosult egészségigyi ellatasra, figgetlentl attdl, hogy ez
valamely kezelés folytatasanak mindsil-e. Ez a helyzet all fenn, ha az adott személy a
nyugdijjogosultsaga megnyilasat megel6zé utolsé 6t évben legalabb két évig hatar menti
munkavallaloként dolgozott, és az el6z6 munkatevékenység végzése szerinti tagallam és
az illetékes tagallam* egyarant szerepelnek a 883/2004/EK rendelet* V. mellékletében
talalhato felsoroldsban. Igényeljen S3 nyomtatvanyt* abban a tagallamban, amelynek a
szocialis biztonsagi rendszerében On ellatasra jogosult.

! Figyelem: a nyugdijba vonuld hatar menti munkavallalok* egészséqugyi ellatasra
vonatkozd kilonds jogosultsagai, amelyek az illetékes tagallamban* az ideiglenes
tartdzkodas céljabdl torténd visszatérésik soran illetik meg 6ket, mutatis mutandis a hatar
menti_munkavallald csaladtagjaira is vonatkoznak, kivéve, ha az illetékes tagallam*
szerepel a 883/2004 rendelet* Ill. mellékletében talalhatd felsoroldsban. Ebben az esetben
a hatdr menti munkavallalé csaladtagjai a lakohelyik szerinti orszagban csak érvényes
europai egészségbiztositasi kartya* (orvosi okokbdl szikséges kezelés*) vagy S2
nyomtatvany* (tervezett kezelés*) bemutatasa esetén, vagy a 2011/24/EU irdnyelv szerinti
eljarasmod alapjan jogosultak ellatasra (Iasd a kilféldi egészségugyi ellatasra vonatkozd 1.
szakaszt).

12.2. Hataron atnyulé egészséguigyi ellatas, amennyiben kilfoldon él:
melyik intézmény felel az el6zetes engedélyért és a
visszatéritésert?

Annak az orszagnak a nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* felel az
elézetes engedély megadasaért és a szikséges S2 nyomtatvany* kidllitasdért, amely
orszag szocialis biztonsagi rendszerében On biztositott (azaz az illetékes tagallam*).

Amennyiben a lakdhelye az illetékes tagallamtol* eltéré orszagban talalhato, az elézetes
engedély* iranti kérelmét elbterjesztheti a lakohelye szerinti orszagban a helyi nemzeti
egészséglgyi szolgalatnal*/egészségbiztositonal*. Ok tovéabbitani fogjak a kérelmét az
illetékes tagallamban* talalhato nemzeti egészséqgugyi
szolgalatnak*/egészségbiztositonak*.
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Ettél eltéréen azonban a lakdhelye szerinti orszag nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositoja* rendelkezik hataskorrel az el6zetes engedély*
megadasara és az S2 nyomtatvany* kiallitdsara, amennyiben On

e nyugdijas vagy nyugdijas személy csaladtagja, vagy
e olyan csaladtag (eltartott), aki nem ugyanabban az orszagban lakik, mint a biztositott
személy,
és a lakdhelye szerinti orszag atalanydsszegeken/ rogzitett 6sszegeken* alapuld
kompenzaciés mechanizmust alkalmaz a tagallamok kozott a betegségi ellatasok
vonatkozasaban, tovabba szerepel a 987/2009/EK rendelet* Ill. mellékletében szerepld
felsorolasban.
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