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Vastuuvapauslauseke 
 

Tämä asiakirja laadittiin terveysalan ohjelman (2014–2020) puitteissa osana Euroopan komission valtuutuksella 
toimineen kuluttaja-, terveys-, maatalous- ja elintarvikeasioiden toimeenpanoviraston (Chafea) kanssa tehtyä 
hankintasopimusta. Tämän raportin sisältö edustaa toimeksisaajan näkemyksiä ja on yksinomaan 
toimeksisaajan vastuulla. Sisällön ei voida millään tavalla katsoa edustavan Euroopan komission ja/tai Chafean 
tai minkään muun Euroopan unionin elimen näkemyksiä. Euroopan komissio ja/tai Chafea eivät takaa raportissa 
esitettyjen tietojen virheettömyyttä eivätkä ne ole vastuussa siitä, miten kolmannet osapuolet käyttävät tietoja. 

Tarkistuslista kansallisille 
yhteyspisteille 
hyvästä tiedotuksesta rajatylittävässä terveydenhuollossa1 

  Kansalliset terveydenhuoltojärjestelmät* / 
sairausvakuutuslaitokset*  

 
 
 

Direktiivissä 2011/24/EU* todetaan, että asianmukaiset ja selkeät tiedot kaikista 
rajatylittävän terveydenhuollon* näkökohdista ovat tarpeen, jotta potilaat voivat 
käyttää oikeuksiaan käytännössä. Rajatylittävän terveydenhuollon kansallisilla 
yhteyspisteillä* on suuri vastuu tällaisen tiedon tarjoamisesta liikkuville potilaille. 

 
Lisäksi kansallisten yhteyspisteiden on tiedotettava potilaita epäsuorasti 
antamalla tietoa muille rajatylittävän terveydenhuollon* toimijoille, kuten 
terveydenhuollon tarjoajille, kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 
sairausvakuutuslaitoksille* ja potilasjärjestöille. 

 
Seuraavassa asiakirjassa esitetään tarkistuslista kansallisille 
terveydenhuoltojärjestelmille* ja sairausvakuutuslaitoksille* suunnatusta 
hyvästä tiedotuksesta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Tarkistuslistaan liitetyssä aakkostetussa sanastossa on määritelmä ja selitys kaikista sanoista tai käsitteistä, 

joiden perässä on asteriski (*). 
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Tiedot oman maan kansalliselle terveydenhuoltojärjestelmälle* / 
sairausvakuutuslaitokselle* 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa kansallisen yhteyspisteen 
organisaatiosta. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa hoitomaan* kansallisesta 
terveydenhuoltojärjestelmästä* / sairausvakuutuslaitoksesta*. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa muissa EU*- tai ETA*-maissa tai 
Sveitsissä* saatavilla olevasta hoidosta. Hanki nämä tiedot hoitomaan* 
kansallisesta yhteyspisteestä*. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa toisen EU*- tai ETA*-maan tai Sveitsin* 
terveydenhuoltojärjestelmästä. Hanki nämä tiedot hoitomaan* 
kansallisesta yhteyspisteestä*. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa hoitomaassa* käytössä olevista laatu- ja 
turvallisuusvaatimuksista. Hanki nämä tiedot hoitomaan* kansallisesta 
yhteyspisteestä*. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa ulkomaisen terveydenhuollon tarjoajan 
rekisteröitymisestä sosiaaliturvajärjestelmän mukaisesti. Hanki nämä 
tiedot hoitomaan* kansallisesta yhteyspisteestä*. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa hoitomaan* hoitojonoista. Hanki nämä 
tiedot hoitomaan* kansallisesta yhteyspisteestä*. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa siitä, käytetäänkö hoitomaassa* 
yleislääkärin* lähetejärjestelmää. Hanki nämä tiedot hoitomaan* 
kansallisesta yhteyspisteestä*. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa hoitomaassa* käytössä olevista 
mahdollisista rajoituksista, jotka koskevat ulkomaisten potilaiden 
sairaalakäyntejä. Hanki nämä tiedot hoitomaan* kansallisesta 
yhteyspisteestä*. 
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Tiedot ulkomaiselle kansalliselle terveydenhuoltojärjestelmälle* / 
sairausvakuutuslaitokselle* 

 
 Anna ulkomaisille kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa kansallisen yhteyspisteen 
organisaatiosta. 

 
 Anna ulkomaisille kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa maasi kansallisesta 
terveydenhuoltojärjestelmästä* / sairausvakuutuslaitoksesta*. 

 
 Anna ulkomaisille kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa maasi terveydenhuoltojärjestelmästä. 
 
 Anna ulkomaisille kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa maassasi saatavilla olevasta hoidosta. 
 
 Anna ulkomaisille kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa tietyn terveydenhuollon tarjoajan 
rekisteröitymisestä sosiaaliturvajärjestelmän mukaisesti. 

 
 Anna ulkomaisille kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa käytössä olevista laatu- ja 
turvallisuusvaatimuksista. 

 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa hoitojonoista. 
 
 Anna kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa siitä, onko käytössä lähetejärjestelmä. 
 
 Anna ulkomaisille kansallisille terveydenhuoltojärjestelmille* / 

sairausvakuutuslaitoksille* tietoa mahdollisista rajoituksista, jotka 
koskevat ulkomaisten potilaiden sairaalakäyntejä. Hanki nämä tiedot 
hoitomaan* kansallisesta yhteyspisteestä*. 
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