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Lista de verificare pentru punctele de
contact nationale

pentru o buna informare cu privire la asistenta medicala
transfrontaliera*

Directiva 2011/24/UE* subliniaza necesitatea unei informari adecvate si clare cu
privire la toate aspectele asistentei medicale transfrontaliere* cu scopul de a
permite pacientilor sa isi exercite drepturile in practica. Punctele de contact
nationale* pentru asistenta medicala transfrontaliera (PCN) au responsabilitatea
cruciala de a furniza aceste informatii pacientilor mobili.

in plus, PCN au obligatia sa informeze indirect pacientii, prin furnizarea de
informatii altor actori din cadrul asistentei medicale transfrontaliere*, cum ar fi
furnizorii de asistenta medicala, casele nationale de asigurari de
sanatate*/furnizorii de asigurari de sanatate* si organizatiile pacientilor.

Urmatorul document detaliaza o lista de verificare privind o buna informare a
caselor nationale de asigurari de sanatate* si a furnizorilor de asigurari de
sanatate™.

Declinarea responsabilitatii

Prezentul document a fost elaborat in cadrul Programului in domeniul sanatatii (2014 — 2020), in baza unui
contract specific cu Agentia Executiva pentru Consumatori, Sanatate, Agricultura si Alimente (CHAFEA), care a
actionat in baza mandatului Comisiei Europene. Continutul prezentului raport reprezinta opiniile contractantului,
care Tsi asuma in intregime responsabilitatea; el nu poate fi interpretat in niciun mod ca reflectand opiniile
Comisiei Europene si/sau ale CHAFEA sau ale oricarui alt organism al Uniunii Europene. Comisia Europeana
si/sau CHAFEA nu garanteaza pentru acuratetea datelor incluse in prezentul raport si nici nu accepta
responsabilitatea pentru utilizarea acestuia de catre parti terte.
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1 Definitiile si explicatiile corespunzatoare sunt prezentate in ordine alfabetica in glosar pentru fiecare
concept sau cuvant urmat de asterisc (*) din prezenta lista de verificare.

European
__



Informatii furnizate casei nationale de asigurari de
sanatate*/furnizorului de asigurari de sanatate* din propria tara

v Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind organizarea PCN din tara dumneavoastra

v Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind casa nationald de asigurari de sanatate*/furnizorul de
asigurari de sanatate din tara in care se efectueaza tratamentul*

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanétate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind tratamentul disponibil in alte tari din UE*/SEE* sau in
Elvetia*. Colectati aceste informatii de la punctul de contact national* din tara in
care se efectueaza tratamentul®

v Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind sistemul de asistentd medicala al unei alte tari din
UE*/SEE* sau al Elvetiei*. Colectati aceste informatii de la punctul de contact
national* din tara in care se efectueaza tratamentul*

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanétate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind standardele de calitate si siguranta in vigoare in tara
in care se efectueaza tratamentul*. Colectati aceste informatii de la punctul de
contact national* din tara in care se efectueaza tratamentul*

v Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind statutul inregistrarii unui furnizor strain in sistemul de
securitate sociala. Colectati aceste informatii de la punctul de contact national*
din tara in care se efectueaza tratamentul*

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanéatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind listele de asteptare in tara in care se efectueaza
tratamentul*. Colectati aceste informatii de la punctul de contact national* din
tara in care se efectueaza tratamentul*

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind orice sistem in care este necesara o trimitere de la
medicul generalist (MG*) in tara in care se efectueaza tratamentul*. Colectati
aceste informatii de la punctul de contact national* din tara in care se
efectueaza tratamentul®

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind orice restrictii ale internarii in spitale a pacientilor
straini care sunt in vigoare in tara in care se efectueaza tratamentul*. Colectati
aceste informatii de la punctul de contact national* din tara in care se
efectueaza tratamentul*
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Informatii furnizate casei nationale de asigurari de
sanatate*/furnizorului de asigurari de sanatate* din strainatate

v Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* din strainatate informatii privind organizarea PCN din tara
dumneavoastra

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* din strainatate informatii privind casa nationald de asigurari de
sanatate*/furnizorul de asigurari de sanatate din tara dumneavoastra

V" Furnizati caselor nationale de sanatate*/furnizorilor de asigurari de sanatate*
informatii privind sistemul de asistentd medicala din tara dumneavoastra

v Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* din strainatate informatii privind tratamentul disponibil in tara
dumneavoastra

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* din strainatate informatii privind statutul specific al inregistrarii unui
furnizor de asistenta medicala in sistemul de securitate sociala

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanétate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* din strainatate informatii privind standardele de calitate si siguranta in
vigoare

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate™ informatii privind listele de asteptare

V" Furnizati caselor nationale de asigurari de sanétate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate* informatii privind existenta in vigoare a unui sistem de trimitere

v Furnizati caselor nationale de asigurari de sanatate*/furnizorilor de asigurari de
sanatate” din strainatate informatii privind orice restrictii ale internarii in spitale a
pacientilor straini. Colectati aceste informatii de la punctul de contact national*
din tara in care se efectueaza tratamentul*
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