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Stik z EU
OSEBNO

Po vsej Evropski uniji je na stotine informacijskih točk Europe Direct. Naslov najbližje lahko najdete na spletni strani: 
https://europa.eu/european-union/contact_sl.

PO TELEFONU ALI ELEKTRONSKI POŠTI

Europe Direct je služba, ki odgovarja na vaša vprašanja o Evropski uniji. Nanjo se lahko obrnete:

– s klicem na brezplačno telefonsko številko: 00 800 6 7 8 9 10 11 (nekateri ponudniki lahko klic zaračunajo),

– s klicem na navadno telefonsko številko: +32 22999696 ali

– po elektronski pošti s spletne strani: https://europa.eu/european-union/contact_sl.

Iskanje informacij o EU
NA SPLETU

Informacije o Evropski uniji v vseh uradnih jezikih EU so na voljo na spletišču Europa: https://europa.eu/europe-
an-union/index_sl.

PUBLIKACIJE EU

Brezplačne in plačljive publikacije EU lahko prenesete s http://publications.europa.eu/sl/publications ali jih tam 
naročite. Za več izvodov brezplačnih publikacij se obrnite na Europe Direct ali najbližjo informacijsko točko (https://
europa.eu/european-union/contact_sl).

ZAKONODAJA EU IN DRUGI DOKUMENTI

Do pravnih informacij EU, vključno z vso zakonodajo EU od leta 1952 v vseh uradnih jezikovnih različicah, lahko 
dostopate na spletišču EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu.

ODPRTI PODATKI EU

Do podatkovnih zbirk EU lahko dostopate na portalu odprtih podatkov EU (http://data.europa.eu/euodp/sl). Podatke 
lahko brezplačno prenesete in uporabite tudi v komercialne namene.
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Povzetek sprememb 

Datum Različica Pripravil Opomba 

23. 9. 2019 1.0 Dentsu Aegis Network    

4. 10. 2019 x EC SANTE B2 Preverjanje 

11. 10. 2019 1.1 Dentsu Aegis Network    

14. 10. 2019 x EC SANTE B2 Preverjanje 
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1 Uvod 

 

V tem dokumentu so opisane najpogostejše napake pri poročanju, opažene v prvih mesecih 

delovanja sekundarnega repozitorija EU in usmerjevalnika. Njegov glavni namen je pomagati 

gospodarskim subjektom pri pregledovanju praktičnih vidikov njihovih notranjih postopkov 

in praks za zagotovitev, da se pri izvajanju njihovih dejavnosti v celoti upoštevajo veljavna 

pravila o sledljivosti tobačnih izdelkov. 

 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati ključne napake pri poročanju, izpostavljene 

v tem dokumentu.  

 

Obstoj napak pri poročanju nakazuje, da bi bili lahko gospodarski subjekti izpostavljeni 

tveganju neizpolnjevanja regulativnih obveznosti v skladu z veljavno zakonodajo1, kar lahko 

vpliva na stopnjo skladnosti izdelkov v obtoku.  

 

V prvih mesecih delovanja sistema so bile opredeljene naslednje težave v zvezi s kakovostjo 

podatkov: 

 manjkajoči ali netočni glavni podatki; 

 napačne ali manjkajoče informacije o dogodkih; 

 napake pri uporabi dogodkov, vključno z določanjem zaporedja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[1] Direktiva 2014/40/EU Evropskega parlamenta in Sveta z dne 3. aprila 2014 o približevanju zakonov in drugih predpisov 
držav članic o proizvodnji, predstavitvi in prodaji tobačnih in povezanih izdelkov, UL L 127, 29.4.2014, str. 1; Izvedbena uredba 
Komisije (EU) 2018/574 z dne 15. decembra 2017 o tehničnih standardih za vzpostavitev in delovanje sistema sledljivosti 
tobačnih izdelkov, UL L 96, 16.4.2018, str. 7. 

 

https://ec.europa.eu/health/sites/health/files/tobacco/docs/dir_201440_sl.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32018R0574
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32018R0574
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2 Glavni podatki 

 

Registri (glavni podatki), ki jih pripravijo izdajatelji identifikacijskih oznak in se pošljejo 

sekundarnemu repozitoriju ter vsebujejo informacije o gospodarskih subjektih, objektih in 

strojih, bi morali biti posodobljeni in popolni. Vsebovati bi morali informacije o vseh 

gospodarskih subjektih, objektih in strojih, ki delujejo v sistemu iskanja in sledenja tobačnih 

izdelkov EU, ter z njimi povezane obvezne informacije.  

Opaženi so bili primeri manjkajočih in nepopolnih podatkov. 

 

Gospodarski 

subjekti, objekti, 

stroji manjkajo v 

registrih 

 

 

 

 

 

Težava  

Če informacije EOID/FID/MID manjkajo, ker izdajatelj 

identifikacijskih oznak ni registriral gospodarskih 

subjektov/objektov/strojev, bo distribucija poskušala poslati 

sporočila z oznako „UNKNOWN‶  ali samodejno ustvarjene 

informacije EOID/FID/MID.  

Vpliv 

Te vrzeli v podatkih povzročajo neskladnosti pri poročanju, 

zaradi česar se ustvarjajo oznake, ki jih ni mogoče povezati s 

podatki, vnesenimi v register. 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati in po potrebi 

popraviti informacije EOID, FID, MID , ki jih sporoči 

izdajatelj identifikacijskih oznak. Zagotoviti bi morali, da 

so registrirani vsi gospodarski subjekti/obrati/stroji pod 

njihovo pristojnostjo. 

 

Nepopolni ali 

manjkajoči 

naslovi 

Težava  

Gospodarski subjekti v registre včasih/pogosto vnesejo naslove z 

nepopolnimi (npr. manjka kraj) ali manjkajočimi (npr. prazno 

polje) informacijami. 

Vpliv  

Gospodarskega subjekta, objekta ali stroja ni mogoče jasno 

opredeliti. 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati in po potrebi 

popraviti informacije o naslovu.  

 

Opomba: V okviru predlaganih sprememb podatkovnega slovarja 

in seznama specifikacij 1.3 bo polje z naslovom razdeljeno in 

uvedeno bo dodatno potrjevanje. V okviru te posodobitve lahko 

izdajatelji identifikacijskih oznak zaprosijo gospodarske subjekte, 
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naj ponovno potrdijo naslove, ki so jih sporočili. 

Neromanizirani 

znaki 

Težava  

Neromanizirani znaki, ki se uporabljajo v obveznih besedilnih 

poljih. Ta polja bi morala biti skladna z naborom znakov 

ISO8859-15:1999, kar pomeni, da bi se morala v njih 

uporabljati samo latinska (rimska) abeceda.  

Izvedbena uredba1 določa, da morajo biti besedilna polja 

izpolnjena z znaki romanizirane abecede. 

Polji z naslovom in imenom spadata med polja, na katera ta 

težava najbolj vpliva. 

 

Vpliv  

Gospodarski subjekti ne izpolnjujejo svoje obveznosti glede 

zahtevanja identifikacijskih oznak v skladu z veljavnimi pravili1.   

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati ter po potrebi 

popraviti naslov in besedilo v skladu s seznamom 

specifikacij2.  
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[1] Izvedbena uredba Komisije (EU) 2018/574 z dne 15. decembra 2017 o tehničnih standardih za vzpostavitev in delovanje 
sistema sledljivosti tobačnih izdelkov 

[2] Podatkovni slovar 1.2, oddelek 2.1 z opredelitvijo vrste podatkov 

 

3 Podatki o dogodkih 

 

Gospodarski subjekti poročajo o dogodkih usmerjevalniku in sekundarnemu repozitoriju. Pogosto 

se pojavljajo napake v informacijah, vsebovanih v dogodkih. Najpogostejše napake so 

izpostavljene v nadaljevanju. 

 

Napačno 

zajemanje 

posebnih 

identifikacijskih 

oznak 

 

Težava  

Gospodarski subjekti pošiljajo sporočila, ki vsebujejo seznam 

posebnih identifikacijskih oznak, ki jih sekundarni repozitorij ne 

prepozna, ker se zadevne posebne identifikacijske oznake 

pošiljajo v napačni obliki (npr. uporaba oblike/kod SGTIN, pri 

katerih označevalci podatkov niso odstranjeni). 

 

Vpliv  

Sporočila, ki vsebujejo take oznake, se sprejmejo začasno, 

vendar pa sprožijo opozorilo o prehodnem obdobju1.  

Identifikacijskih oznak, sporočenih v nepravilni obliki, ni mogoče 

povezati z identifikacijskimi oznakami, evidentiranimi v 

sekundarnem repozitoriju, zaradi česar prihaja do prekinitev v 

verigi sledljivosti. 

Zaradi tovrstnega napačnega poročanja zadevni izdelki ne 

izpolnjujejo zahtev direktive o tobačnih izdelkih in jih kot take 

pristojni organi lahko zasežejo.  

 

Primeri 

Kodo SSCC, ki je napačno sporočena kot 

(00)740088XXXX365372 in vsebuje identifikacijsko oznako 

uporabe (00), bi bilo treba sporočiti kot 740088XXXX365372. 

Kodo GS1 SGTIN aUI 

01038XXXX587097214017XXXX170206324014382922, ki 

vsebuje identifikacijske oznake uporabe (01), (21) in (240), bi 

bilo treba sporočiti kot 038XXXX5870974017XXXX1702063. 

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati in po potrebi 

popraviti obliko identifikacijske oznake, ki je zajeta in 

poslana usmerjevalniku in sekundarnemu repozitoriju, v 

skladu s seznamom specifikacij. Gospodarski subjekti 

morajo oceniti, ali za identifikacijsko oznako veljajo 

pravila glede prehodnega obdobja. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32018R0574
https://eu-secondary.dentsuaegistracking.com/eu-secondary-data-dictionary/
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[1] Prehodno obdobje traja od 20. maja 2019 do 20. maja 2020. V prehodnem obdobju lahko gospodarski subjekti sporočajo 
posebne identifikacijske oznake iz obdobja pred direktivo o tobačnih izdelkih. Posebne identifikacijske oznake iz obdobja pred 
direktivo o tobačnih izdelkih bi bilo treba odstraniti iz dogodkov in jih obdelati v sistemu sledljivosti.  

Neujemanje 

človeku berljive 

posebne 

identifikacijske 

oznake   
 

Težava 

Gospodarski subjekti sporočijo človeku berljivo posebno 

identifikacijsko oznako med dogodkom uporabe (sporočilo 

EUA 3.1), ki se ne ujema z informacijami, natisnjenimi na 

zavojčkih.  

 

Vpliv 

Sporočene so nepravilne informacije. 

Neskladne informacije v sekundarnem repozitoriju. 

Zaradi tovrstnega napačnega poročanja zadevni izdelki ne 

izpolnjujejo zahtev direktive o tobačnih izdelkih in jih kot take 

pristojni organi lahko zasežejo.  

 

Primer 

Informacije, natisnjene na zavojčku: 

                 

          XXXX5fSBFcW2F 

 

Informacije, ki jih proizvajalec sporoči sekundarnemu 

repozitoriju: 

[ 
  { 
    "id": " XXXX5fSBFcW2FQdXX19061507", 
    "shortIdentifier": " XXXX5fSBFcW2FQdXX", 
    "humanReadableIdentifier": " XXXX5fSBFcW2FQdXX", 
    "clientId": "XXXX9a7epn5a2hn4tg5ai4rl", 
    "deploymentType": 2 
  } 
] 

Človeku berljiva koda, natisnjena na zavojčku, je XXXX5fSBFcW2F, 

medtem ko je koda, navedena v sporočilu o uporabi (3.1), 
XXXX5fSBFcW2FQdXX. 

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati in po potrebi 
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popraviti človeku berljive informacije. 

 

 

 

 

 

 

 

Napačne 

informacije TP_ID  
 

Težava 

Gospodarski subjekti se pri zahtevanju posebnih identifikacijskih 

oznak za izdelke, namenjene za trg EU, sklicujejo na napačne 

informacije TP_ID, npr. „00000-00-00000‶  (v sporočilih IRU – 

2.1). 

 

Vpliv 

Sporočene so nepravilne informacije. 

Neskladne informacije v sekundarnem repozitoriju. 

Zaradi tovrstnega napačnega poročanja zadevni izdelki ne 

izpolnjujejo zahtev direktive o tobačnih izdelkih in jih kot take 

pristojni organi lahko zasežejo.  

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati in po potrebi 

popraviti informacije TP_ID. 

 

Nedelujoča 

povezava med 

agregirano 

posebno 

identifikacijsko 

oznako in 

podrejenimi 

posebnimi 

identifikacijskimi 

oznakami 
 

Težava 

Gospodarski subjekti nepravilno sporočijo povezavo med 

agregirano posebno identifikacijsko oznako in podrejenimi 

posebnimi identifikacijskimi oznakami z navedbo agregirane 

posebne identifikacijske oznake na istem seznamu, kot so 

navedene podrejene posebne identifikacijske oznake.  

 

Vpliv 

Agregirane informacije so netočne, saj vsaj ene od podrejenih 

posebnih identifikacijskih oznak ni mogoče evidentirati. 

Zaradi tovrstnega napačnega poročanja zadevni izdelki ne 

izpolnjujejo zahtev direktive o tobačnih izdelkih in jih kot take 

pristojni organi lahko zasežejo.  

 

Primer  

{"F_ID":"XXXU10s8KO", 
"aUI":"XXXX5684901748819", 
"Aggregation_Type":2, 
"Aggregated_UIs1":null, 
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"Aggregated_UIs2":["XXXX5684901748819, ….], 
"aUI_comment":null, 
"Event_Time":"19071612", 
"EO_ID":"XXXU1ZnFQk", 
"Code":"xxxxxxxx-00cf-5724-9a71-0dd19dc1fe50_xxxxt", 
"Message_Type":"EPA", 
"Signature":{"Origin":1,"Scopes":[2, …} 
} 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati sistem, ki 

poroča o dogodkih agregiranja (3.2) ter po potrebi 

popraviti agregirano posebno identifikacijsko oznako in 

podrejene posebne identifikacijske oznake. 

Oblika časa 

dogodka 

„llMMddUU“  

 

Težava 

Čas dogodka, kot je naveden v posameznem sporočilu, mora biti 

sporočen v obliki „llMMddUU“. Nekateri gospodarski subjekti ne 

upoštevajo te predpisane oblike.  

 

Vpliv 

Zaradi neuporabe pravilne oblike čas dogodka, evidentiran v 

sekundarnem repozitoriju, ne izraža dejanskega časa dogodka 

za ustrezno sporočilo. To vodi do napačnega poročanja. 

Zaradi tovrstnega napačnega poročanja zadevni izdelki ne 

izpolnjujejo zahtev direktive o tobačnih izdelkih in jih kot take 

pristojni organi lahko zasežejo.  

 

Primer 

{"Payment_Date":"2019-07-
24","Payment_Type":4,"Payment_Amount":281950.7, 
………, 
"Event_Time":"30011017", 
"EO_ID":"XXXXAA2ZMM61", 
"Code":"xxxxxxxx-4920-5cff-b3cc-2e6c3783ecd6_6b2jpj9a7epn5a2hn4tg5ai4rl", 
"Message_Type":"EPR" 

Datum tega dogodka bo 10. januar 1930.  

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali pregledati in po potrebi 

popraviti informacije Event_Time. 
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4 Pošiljanje dogodkov 

Gospodarski subjekti poročajo o dogodkih usmerjevalniku in sekundarnemu repozitoriju. Med 

takim poročanjem so bile opažene številne pogoste napake, kot so opisane v nadaljevanju. 

 

Dogodki niso 

poročani 
 

Težava  

Gospodarski subjekt ne poroča o dogodku uporabe (sporočilo 

EUA – 3.1 ) pred dogodkom agregiranja (sporočilo EPA – 3.2). 

Gospodarski subjekt ne poroča o dogodku odpreme (sporočilo 

EDP – 3.3 ) pred dogodkom prejema (sporočilo ERP – 3.4 ). 

 

Vpliv  

 Če uporaba posebne identifikacijske oznake ni 

evidentirana v sekundarnem repozitoriju, bo vsak 

dogodek v dobavni verigi, o katerem se bo poročalo po 

tem, ustvaril odgovor 299 z opozorilom o prehodu. To 

opozorilo pomeni, da je bila posebna identifikacijske 

oznaka izključena iz glavnih poročil.  

 Zaporedje pošiljanja sporočil ni skladno z zakonodajo. 

Zato izdelek ni skladen in pristojni organi ga lahko 

zasežejo. 

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali zagotoviti, da se o 

dogodkih poroča po vrstnem redu njihovega nastanka. 

Morali bi pregledati in po potrebi popraviti poročanje o 

mehanizmih dogodkov, da bi zagotovili pravočasno 

pošiljanje dogodkov usmerjevalniku in sekundarnemu 

repozitoriju brez shranjevanja v medpomnilnik.  

 

Več dogodkov 

agregiranja z 

enako posebno 

identifikacijsko 

oznako 
 

Težava  

Gospodarski subjekti poročajo o več dogodkih agregiranja 

(sporočilo EPA – 3.2 ) z enako nadrejeno posebno 

identifikacijsko oznako brez poročanja o kakršnih koli dogodkih 

deagregiranja (sporočilo 3.6). 

 

Vpliv  

 Ponovna uporaba samodejno ustvarjene posebne 

identifikacijske oznake na agregirani ravni zahteva, da je 

dogodek deagregiranja pred naslednjim dogodkom 

agregiranja.   

 Zaradi tovrstnega napačnega poročanja zadevni izdelki 

ne izpolnjujejo zahtev direktive o tobačnih izdelkih in jih 

kot take pristojni organi lahko zasežejo. 

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti morajo poročati o dogodku 

deagregiranja, kadar ponovno uporabijo samodejno 

ustvarjeno identifikacijsko oznako na ravni deagregiranja. 

Agregiranih posebnih identifikacijskih oznak, ki jih je 
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posredoval nacionalni izdajatelj posebnih identifikacijskih 

oznak, ni dovoljeno ponovno uporabiti. 

 

Pošiljanje 

dogodkov v 

nepravilnem 

zaporedju 
 

Težava  

Gospodarski subjekti poročajo o gibanju izdelka v napačnem 

vrstnem redu. Na primer, o dogodkih prejema (sporočilo ERP – 

3.4 ali EVR – 3.7) se poroča pred z njimi povezanimi dogodki 

odpreme (sporočilo EDP – 3.3). 

 

Vpliv  

Gospodarski subjekti ne izpolnjujejo svoje obveznosti glede 

pošiljanja dogodkov po vrstnem redu njihovega nastanka, kot je 

opredeljeno v členu 34(1) Izvedbene uredbe Komisije (EU) 

2018/574 z dne 15. decembra 2017.  

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali zagotoviti, da se o 

dogodkih poroča po vrstnem redu njihovega nastanka. 

Poleg tega bi morali potrditi, da njihovi sistemi obdelujejo 

in pošiljajo dogodke v zaporedju obdelave.  

 

 

 

 

 

Časovni okvir 

pošiljanja sporočil 
 

Težava  

Gospodarski subjekti poročajo o dogodkih zunaj časovnega 

okvira, opredeljenega v zakonodaji. 

 

Vpliv  

Gospodarski subjekti ne izpolnjujejo svoje obveznosti pošiljanja 

dogodkov po vrstnem redu njihovega nastanka, kot je opredeljeno v 

zakonodaji.  

 

Potrebni ukrepi 

Gospodarski subjekti bi morali potrditi, da njihovi sistemi 

obdelujejo in pošiljajo dogodke v skladu s časovnim 

okvirom, opredeljenim v zakonodaji.  

 

 

 

 



 

Sekundarni repozitorij EU s pogostimi napakami   
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