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Paraugs valstu kontaktpunktiem

noderiga informacija veselibas aprupes sniedz€&jiem, kuri nodroSina
parrobezu veselibas aprapit

Direktiva 2011/24/ES* ir noradits, ka, lai lautu pacientiem praksé izmantot tiesibas uz
parrobezu veselibas apripi*, ir vajadziga atbilstoSa un skaidra informacija par visiem
parrobezu veselibas apripes aspektiem. Parrobezu veselibas apripes valsts
kontaktpunktiem* (VKP) ir iz8kirosi svarigs piendkums sniegt $adu informaciju
mobilajiem pacientiem.

Turklat VKP ir pienakums informét pacientus netieSi, sniedzot informaciju citiem
parrobezu vesellbas apripes* dalibniekiem, pieméram, vesellbas apripes
sniedz€&jiem, nacionalajiem veselibas dienestiem* vai veselibas apdroSinatajiem* un
pacientu organizacijam.

So paraugu VKP var izmantot ka sakuma punktu, sniedzot svarigu informaciju savas
timekla vietnés vai personigi konsultéjot par veselibas apripes sniedzé&jiem, kuri arsté
arvalstu pacientus saskana gan ar Socialas nodroSind8anas regulam (EK)
Nr. 883/2004 un Nr. 987/2009*, gan Direktivu 2011/24/ES*.

Jus varat pilniba vai daléji parkopet So tekstu, lai izmantotu sava VKP timek]a vietne
vai sazina ar veselibas apriipes sniedzéjiem.

Atruna

Sis dokuments tika sagatavots atbilstigi programmai veselibas joma (2014—2020) saskana ar Tpasu noligumu ar
Patérétaju, veselibas, lauksaimniecibas un partikas izpildagentiru (CHAFEA), ko pilnvarojusi Eiropas Komisija. Saja
zinojuma ir pausts darbuznéméja viedoklis, un par to ir atbildigs vienigi darbuznéméjs; Sis zinojums nekada zina
neatspogulo Eiropas Komisijas un/vai CHAFEA vai kadas citas Eiropas Savienibas struktlras nostaju. Eiropas
Komisija un/vai CHAFEA negaranté Saja zinojuma ieklauto datu precizitati, ka ari neuznemas atbildibu par to, ka So
zinojumu izmanto tre§as personas.

! Saja parauga katram vardam vai jédzienam, kas atziméts ar zvaigzniti (*), atbilsto$as definicijas un
skaidrojumi ir sniegti pievienotaja alfabétiskaja glosarija.
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(1) Pacientu tiesibas uz parrobezu veselibas apriipi

Arvalstu pacientiem no citam ES*/EEZ* valstim vai Sveices* ir tiesibas uz piekluvi
veselibas apripei arvalstis un uz to, lai vinu piederibas valsts* segtu izmaksas,
saskana ar ta dévétajam Eiropas tiesibam sanemt parrobezu veselibas aprapi*.

ParrobeZu veselibas aprupi* var definét ka tiesibas piek/ut mediciniskai diagnostikai un
arstésanai, ka ari zalu un medicinisku iericu izrakstiSanai un izsniegsanai arpus
dzivesvietas valsts, jebkurd cita ES*EEZ* dalibvalsti vai Sveicé* (neizvirzot
priekSnoteikumu, ka abam valstim ir jabat kopigai geografiskajai robezai).

Pacienta 1pasas tiesibas un iespéjas liela méra bus atkarigas no iemesliem, kuru dél
vind/vina uzturas arvalstis, un no ta, saskana ar kuru ES tiesibu aktu vins/vina pieklast
parrobezu veselibas apripei — vai nu saskana ar Socialas nodrosinasanas regulam
(EK) Nr. 883/2004 un Nr. 987/2009%, vai saskana ar Direktivu 2011/24/ES*.

1.1.1. Tiesibas saskana ar Socialas nodrosinasanas regulam*

Saskana ar Socialas nodroSinasanas regulam (EK) Nr. 883/2004 un Nr. 987/2009*
pacientiem no citam ES*/EEZ* valstim vai Sveices* ir tiesibas uz izmaksu seg$anu par
arstéSanu tada apméra, kada izmaksas tiktu segtas gadijuma, ja pacienti bdatu
apdrosinati tas valsts socialas nodroSindSanas sistéma, kura vini sanem arstésanu,
t. i., arstésanas sanems$anas valstr*. S5 iemesla dél pacients tiks uzskatits par vietéjo
pacientu ar valsts veselibas apdroSinaSanu un tiesibam sanemt valsts veselibas
apripes pakalpojumus.

Ladzam nemt véra — lai pacientam butu tiesibas tikt arstétam ka pacientam ar valsts
veselibas apdrosindsanu, vinam bads jauzrada jums Sis tiesibas apliecinoss dokuments,
ko izdevis vina/vinas piederibas valsts nacionalais veselibas dienests*/ veselibas
apdro8inatajs* (sk. 1.3. iedalu).

Pacientu izmaksas var tikt segtas atbilstigi maksajumu veikS8anas metodei un likmém,
kuras pieméro valsti, kura tiek sanemta arstéSana (arstéSanas sanems$anas valstr®).
Arvalstu pacients bis jaarsté ka pacients ar valsts veselibas apdro$inasanu. Sa
iemesla dé| gadijumos, kad viet&jiem pacientiem* arstéSana pienakas bez maksas, ari
arvalstu pacientiem pienaksies treSas personas maksajums*. Tada gadijuma jis varat
pacientam tieSi izsniegt tikai rékinu par iesp&jama lldzmaksdjuma* summu. Vietéja
socialas nodrosinasanas iestade tiks iesaistita un samaksas jums saskana ar standarta
likmém, kas ieviestas attieciba uz veselibas apripes pakalpojumiem, kurus sedz
apdroSindSana un kuri tiek sniegti saskand ar socialas nodroSinasanas sistéemu /
nacionala veselibas dienesta* noteikumiem. Tomeér, ja vietéjiem pacientiem visas
mediciniskas izmaksas ir jaapmaksa ar priekSapmaksu, jums $ada priekSapmaksa* ir
japieméro art arvalstu pacientiem. Pacientam bis tiesibas péc atgrieSanas sava
piederibas valsti vietéjai socialas nodrosinadanas iestadei vai nacionalajam veselibas
dienestam*/ obligatas veselibas apdro$inasanas sniedzéjam* iesniegt izmaksu
atlidzibas pieprasijumu ar atpakalejoSu datumu. Ja pacientiem ir nepiecieSama
detalizétaka informacija par izmaksu atlidzinaSanu un izmaksam, lGdzam informét
vinus par to, ka viniem ir jasazinas ar savas valsts nacionalo veselibas dienestu®/
veselibas apdroSinataju* vai valsts kontaktpunktu* sava piederibas valstr.

Ladzam nemt véra, ka kopuma jus varat arstét arvalstu pacientus saskana ar Socialas
nodroSinasanas regulam (EK) Nr. 883/2004 un Nr. 987/2009* tikai tad, ja jums ir
[lgumsaistibas attieciba uz
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socialas nodro8inasanas sistému vai ja esat iesaistits socialas nodroSinadSanas sistéma
un jums ir tiesibas nodroSinat pamatu pieprasit slimibas pabalstus, ko sedz valsts
veselibas apdrosinasana / nacionalais veselibas dienests. Vienmér informéjiet attiecigo
pacientu par savu registracijas statusu!

1.1.2. Tiesibas saskana ar Direktivu 2011/24 /ES*

Saskana ar Direktivu 2011/24/ES* pacientiem ir tiesibas pieklat veselibas apripei jebkura
cita ES*/EEZ* valstr un tiesibas uz izmaksu segSanu, ko nodro$ina vinu piederibas valsts*,
tapat ka tad, ja arstéSana tiktu sniegta pacienta piederibas valsts teritorija*.

Ja pacients pieklust arstéSanai arvalstis saskana ar Direktivu 2011/24/ES*, vin$/vina ir
jaarsté ka vietéjais pacients ar privato veselibas apdro$inasanu.

Jus tiesi klientam izsniegsiet rékinu par visam mediciniskajam un citdam izmaksam.
Lddzam nemt véra, ka no pacienta ir jaiekasé tada pati maksa, kada tiek iekaséta no
viet€jiem pacientiem. Pacientam bis tiesibas péc atgrieSanas sava piederibas valsti
savas valsts nacionalajam veselibas dienestam* / obligatas veselibas apdrosinasanas
sniedz&€jam* iesniegt izmaksu atlidzibas pieprasijumu ar atpakalejoSu datumu. Ja
pacientiem ir nepiecieSama detalizétaka informacija par izmaksu atlidzinaSanu un
izmaksam, ladzam informét vinus par to, ka viniem ir jasazinds ar savas valsts
nacionalo veselibas dienestu* / veselibas apdrosinataju* vai valsts kontaktpunktu* sava
piederibas valstr*.

Lddzam nemt véra — pacientiem ir jazina, ka vini sanems izmaksu atlidzibu saskana
ar Direktivu 2011/24/ES* tikai tad, ja Sada arstéSana tiek apmaksata saskana ar
pacienta piederibas valsts* socialas nodroSinasanas sistémas noteikumiem. Pirms
arstéSanas sanemsSanas saskana ar Direktivu 2011/24/ES* pacientam batu jasazinas
ar savas valsts nacionadlo veselibas dienestu*/ veselibas apdroSinataju* sava
piederibas valsti, lai sanemtu detalizétaku informaciju.

Tiek iz8kirta neplanota® un planota arstéSana* arvalstis. Atkariba no ta, vai pacients ir
devies uz arvalstim konkréti ar mérki pieklat veselibas apripei, pieméro dazadus
noteikumus.

Konkrétak, atSkirtbu starp neplanotu® un planotu arstéSanu* nosaka iemesls, kadeél

pacients uzturas arvalstis.

« Neplanota arstéSana*: pacientiem ir vajadziga mediciniski nepiecieSama arstésana*
peéksnas slimibas vai ievainojuma dél, atrodoties arvalstis, pieméram, atvalingjuma
vai darfjumu brauciena laika, viesojoties pie gimenes vai piedaloties macibu
apmainas brauciena (sk. 2.1. iedalu).

- Planota arstédana*: arstéSana arvalstis ir skaidri izteikts iemesls tam, kadél pacients
uzturas arvalstis.

1.2.1. Neplanota arstesana*

Ja pacients savas uzturéSanas laika arvalstis pékSni saslimst vai tiek ievainots,
pieméram, saslimst ar apendicitu, ieklist autoavarija vai neveiksmigi nokrit,
vinam/vinai bus tiesibas sanemt mediciniski nepiecieSamu arstéSanu* un izmaksu
atlidzibu, ko sedz valsts veselibas apdro$inadSana* / nacionalais veselibas dienests*
vina/vinas piederibas valstr*.

Konkrétak, pacientam ir tiesibas uz mediciniski nepiecieSamu arstéSanu*, kas ir
peéksSnas slimibas vai ievainojuma dél veikta arstéSana, kuru nevar atcelt un kura
pacientam
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ir jasanem, lai vind/vina nebatu spiests(-a) atgriezties sava piederibas valstt pirms sava
planota uzturé$anas laika beigam. Arsté$ana nekada zina nedrikst bat sakotnéjais
iemesls, kapéc pacients uzturas arvalstis. LEmums par to, vai arstéSana ir mediciniski
nepiecieSama®*, ir japienem péc jusu ka medicinas jomas specialista ieskatiem.

Ja laika, kad pacients uzturas arvalstis istermina, arstéSana ir nepiecieSama hroniskas
slimibas (diabéta, astmas, véza, hroniskas nieru slimibas u. c.) vai gratniecibas dél, art
to var uzskatit par mediciniski nepiecieSamu arstéSanu*. Ja vien pacienta uzturéSanas
konkrétais mérkis nav sanemt arstésanu*, pieméram, dzemdét vai sanemt arstésanu
saistiba ar gratniecibu vai hronisku slimibu, $adu arstéSanu saskana ar Socialas
nodroSinaSanas regulam (EK) Nr.883/2004 un Nr. 987/2009* var uzskatit par
mediciniski nepiecieSamu arstéSanu*. Gritniece, kas Tslaicigi uzturas konkrétaja valst,
lai atrastos tuvak savai gimenei, var dzemdét saskana ar tiesibu sistému, kas attiecas
uz neplanotu arstéSanu* arvalstis, ja vien vinas uzturéSanas mérkis bija atraSanas
tuvak gimenei, nevis tikai dzemdésana.

Tadas vitali svarigas arstéSanas gadijuma, kad ir nepiecieSams Tpass aprikojums vai
personals, var but vajadziga iepriekS€ja vienoSanas ar pacientu, lai garantétu
arstéSanas pieejamibu un nepartrauktibu laika, kamér pacients uzturas arvalstis. Sadu
arstéSanas pakalpojumu piemeéri ir nieru dialize, skabekla terapija, ipasas astmas
arstéSanas proceduras un Kimijterapija.

Visizplatitakais veids, ka pacienti mediciniski nepiecieSamas arstéSanas* gadijuma var
sanemt izmaksu segSanu, ir uzradot derigu Eiropas veselibas apdrosindSanas karti*
(EVAK*). EVAK* ir dokuments, kas apliecina tiesibas uz valsts veselibas apripi un ko
izdod pacienta valsts naciondlais veselibas dienests*/ obligatas veselibas
apdro$inasanas sniedzéjs* pacienta piederibas valsti.

Uzradot derigu EVAK*, pacientam ir tiesibas uz parrobezu veselibas aprapi* saskana
ar Socialas nodro$inasanas regulam (EK) Nr. 883/2004 un Nr. 987/2009 un tadéjadi
vin$/vina to var sanemt ka pacients ar valsts veselibas apdrosinasanu.

Ja pacientu arsté, lai gan vinam/vinai nav derigas EVAK*, vai ja EVAK* nevar izmantot,
pieméram, privatas veselibas apripes gadijuma vai gadijuma, ja jus ka veselibas
apripes sniedzéjs neesat registréts socialds nodroSinaSanas sistémas ietvaros,
pacients ir jaarsté ka privatas veselibas apripes pacients. Jums ir tiesibas izsniegt
rékinu par visam izmaksam tiesi pacientam. Atcerieties, ka no pacienta ir jaiekasé tada
pati maksa, kada tiek iekaséta no vietgjiem pacientiem. Saskana ar
Direktivu 2011/24/ES* pacientam ir jabit iespéjai iesniegt izmaksu atlidzibas*
pieteikumu sava piederibas valstr*.

1.2.2. Planota arstésana*

Saskana ar ES tiesibu aktiem pacientam, kurs/kura ir apdrosinats(-a) saskana ar kadas
ES*/EEZ* valsts socialas nodroSinaSanas tiesibu aktiem, ir arT tiesibas meklét
arstéSanas iespéjas jebkura citd ES*/EEZ* valstt un sanemt izmaksu atlidzibu sava
piederibas valstr*.

Lai sanemtu arstéSanu saskana ar Socidlas nodroinaSanas regulam (EK)
Nr. 883/2004 un Nr. 987/2009%, pacientam bids jauzrada jums dokuments, kas
apliecina S81s tiesibas. Konkrétak, pacientam ir jauzrada deriga S2 veidlapa*.
S2 veidlapu* déveé par iepriekSéju atlauju*, kas ir iepriek$éjais apstipringjums, kurs
pacientam sava piederibas valstl ir jasanem no nacionala veselibas dienesta*/
veselibas apdro$inataja*, lai vins/vina varétu arvalstis sanemt arstéSanu ka valsts

veselibas apripes pacients.
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Ja pacients nevar uzradit derigu S2 veidlapu*, vind/vina sanems arstéSanu ka privatas
veselibas aprupes pacients. Pacientam paSam bds jasedz mediciniskds izmaksas.
Konkrétos apstaklos pacients var iesniegt izmaksu atlidzibas* pieteikumu sava
piederibas valstt*. Tomér vietéja socialas nodrosinasanas iestade netiks iesaistita.

Eiropas veselibas apdrosinasanas karte* un S2 veidlapa*

Lai varétu sanemt arstéSanu ka pacients ar valsts veselibas apdrosinaSanu (un
tadejadi saskana ar Sociadlds nodrosinaSanas regulu (EK) Nr.883/2004 un
Nr. 987/2009* tiesibu sistemu), pacientam bis jauzrada dokuments, kas apliecina Sis
tiesibas. Tadas mediciniski nepiecieSamas arstéSanas* gadijuma, kas ir neplanota
arstéSana, pietiek ar derigu Eiropas veselibas apdrosinaSanas karti*. Tacu tad, ja var
uzskatit, ka arstéSana ir planota jeb iepriek$ paredzéta, pacientam bis jauzrada deriga
S2 veidlapa* (iepriek8 — E112 veidlapa).

Jisu uzdevumos ietilpst arT rip1gi parbaudit, vai EVAK* ir deriga:

e parbaudiet kartes autentiskumu; Saubu gadijuma informaciju par to, ka atpazit
derigu EVAK*, varat atrast timekla vietné www.ec.europa.eu/social;

e parbaudiet, vai karte ir registréta uz pacienta varda un satur citus identifikatorus;
EVAK ir individuala karte, un katram gimenes loceklim ir jabat savai kartei;

= parbaudiet, vai kartes deriguma termin$ nav beidzies.

Dazos gadijumos pacients drikst uzradit EVAK* pagaidu sertifikatu. Ja ta ir, lidzam

rdpigi parbaudit $a pagaidu sertifikata derigumu. Sertifikata ir jabat ietvertai tadai pasai

informacijai, kada ir ietverta EVAK*.

Lai planotas arstéSanas* gadijuma pacients varétu sanemt arstéSanu ka pacients ar
valsts veselibas apdrosindSanu, vinam/vinai ir jauzrdda jums deriga S2 veidlapa*
(iepriek§ — E112 veidlapa). S2 veidlapa* ir A4 formata papira dokuments, kas ietver
standartizétu Eiropas anketu un kuru izdod pacienta valsts nacionalais veselibas
dienests* / veselibas apdrosinatajs*. Parbaudiet, vai arstéSanai, kuru pacients vélas
sanemt, ir pieskirta S2 veidlapa* minéta pacienta valsts nacionala veselibas dienesta* /
veselibas apdrosinataja* iepriekSéja atlauja*. S2 veidlapa* var bat, pieméram, noradits
ierobeZojums veikt noteiktu arstédanu vai noteiktas slimibas arstéSanu.

Ja pacients nevar jums uzradit nekadu Eiropas veidlapu, kas apliecina vina tiesibas
(derigu EVAK* vai S2 veidlapu*), So pacientu arstés ka privatas veselibas apripes
pacientu. Jums jazina, ka gadijuma, ja apsverat iespé&ju pacientus, kuriem nav derigas
Eiropas veidlapas, kas apliecina vinu tiesibas, arstét ka valsts veselibas
apdroSinadSanas pacientus, jus nevarésiet norékinaties ar socialds nodroSinasanas
iestadi, pieprasot segt maksu par jisu pakalpojumiem vai citas izmaksas. Vienmér
iepriek$ informéjiet pacientu, ja par arstéSanu vinam/vinai bus jamaksa ka par
arstéSanu privatas veselibas apripes ietvaros.

$1 veidlapa* vai S3 veidlapa*

Svarigi! Pievérsiet uzmanibu: var gadities, ka pacients jums uzrada citu Eiropas
veidlapu, pieméram, S1 veidlapu* (iepriekS$ — E106, E109, E121 veidlapa). Tada
gadijuma pacients dzivo $aja valsti, tacu ir apdroSinats citas ES*/EEZ* valsts vai
Sveices* socialas nodrosinasanas sistémas ietvaros. Pieméram, pensionars var bat
nesen parcélies uz 3o valsti péc tam, kad ir nostradajis


http://www.ec.europa.eu/social

visu mizu cita ES*/EEZ* valstl vai Sveicé*, lai tagad izbauditu savas vecumdienas
arvalstis vai batu tuvak gimenes locekliem™.

S1 veidlapa®, ko izdod tas valsts socidlas nodroSinadSanas iestade, kuras socialas
nodrosinasanas sistémas ietvaros pacients ir apdroSinats, ir dokuments, kas apliecina
tiesibas uz veselibas apripi pacienta dzivesvietas valsti tas valsts varda, kuras
socialas nodro$ina$anas sistémas ietvaros pacients ir apdro$inats. Sis dokuments var
bat nepiecieSams norikotiem darba néméjiem, pierobeZas darbiniekiem* vai
pensionariem, kuri dzivo arvalstis.

Kad pacients uzrada jums S1 veidlapu®, ltdzam informét vinu par to, ka 1 veidlapa ir
jaiesniedz jaunas dzivesvietas valsts nacionalajam veselibas dienestam® / veselibas
apdros$inatajam*. Socialas nodrosinasanas iestddé pacientu registrés un nodroSinas
vinam/vinai tadu pasSu dokumentu, kas apliecina tiesibas uz valsts veselibas apripi,
kadu nodroSina vietéjiem pacientiem. Ja attiecigajam pacientam ir vajadziga
mediciniski nepiecieSama arstéSana* pirms tam, kad vinal/vinas S1 veidlapa* ir
iesniegta un ir veiktas nepiecieSamas darbibas vietéja socialas nodroSinasanas
iestadé, jus varat nodrosinat arstéSanu, izsniedzot rékinu par privatas veselibas
apripes ietvaros sniegtu pakalpojumu. Péc registréSanas pacients var iesniegt
izmaksu atlidzibas* pieteikumu vietéja socialas nodrosinaSanas iestadé* vai savam
veselibas apdroSinatajam®.

AtseviSkos gadijumos pacients var uzradit S3 veidlapu*. S3 veidlapa* ir Eiropas
veidlapa pensionétiem pierobezas darbiniekiem* un ietver apliecindjumu par tiesibam
sanemt veselibas aprupi valsti, kura pierobezas darbinieks ieprieks ir stradajis, ja
vin/vina vairs nav apdro$inats(-a) tas valsts socialas nodroSinaSanas sistéma. Uz
S3 veidlapu* attiecas tie paSi noteikumi, kas uz S1 veidlapu*. Informéjiet pacientu, ka
S3 veidlapa® ir jaiesniedz viet€jam nacionalajam veselibas dienestam*/ veselibas
apdrosinatajam*. Socialas nodrosinasanas iestadé pacients tiks registréts.

(2) Veselibas apriipes sniedzéja pienakumi

e Aizliegums diskriminet valstspiederibas del

Nekad neatsakiet pacientam arstéSanu tikai vina/vinas valstspiederibas dél.
Arvalstu pacientiem ir tiesibas uz vienlidzigu piekluvi veselibas apripei.

Veselibas apripes sniedzéji vai slimnicas var ierobeZot arvalstu pacientu
pienemsSanu tikai seviski svarigu visparéjo intereSu apsvérumu deél, pieméram, tadu
planoSanas prasibu dél, kas saistitas ar mérki nodroSinat pietiekamu un pastavigu
piekluvi augstas kvalitates arstéSanai vietéjiem pacientiem attiecigas valsts
teritorija. Sads pasakums var bit nepiecie$ams, ja arvalstu pacientu skaits ir tik
liels, ka vietéjas slimnicas ir parslogotas parak liela pacientu skaita dél un nevar
apmierinat pieprasijumu, un ja ta rezultata izveidojas neizpildami vietéjo pacientu
gaidiSanas saraksti. Visi ierobezojumi attieciba uz arvalstu pacientu pienems$anu ir
savlaicigi jadara zinami sabiedribai.

e Informésanas prasibas
Pirms jebkadas arstéSanas vai mediciniskas proceduras uzsakSanas jusu
pienakums ir sniegt pacientiem informaciju:
- par piedavato arstésanu, tostarp par tas norisi, gaidamo rezultatu, iespéjamo negativo
ietekmi, arstéSanas riskiem un turpmako aprdpi*;



- par dazadam arstéSanas alternativam;

- par kvalitates un dro8ibas standartiem, kuri jums ir jaievéero;

- par arstéSanas maksu un paredzamajam izmaksam;

- par jums izsniegto atlauju un jasu registracijas statusu, kas apliecina jasu sertifikaciju
medicinas praktizéSanai;

- par to, vai jus esat registréts socialas nodrosinasanas sistéma un vai jums ir tiestbas
sniegt veselibas apripes pakalpojumus, kas tiek apmaksati saskana ar nacionala
veselibas dienesta* / veselibas apdro$ina8anas™ sist€émas nosacijumiem;

- par jasu profesionalas atbildibas apdroSinasanas segumu.

Informetas piekri$anas process

Visiem arvalstu pacientiem ir tiesibas izteikt informétas personas piekriSanu. Pirms
jebkadas arstéSanas vai mediciniskas proceddras uzsakSanas parliecinieties, ka
pacients izprot visu jlisu sniegto informaciju un piekrit visiem jisu piedavatas
mediciniskas arstéSanas vai procediras dazadajiem posmiem.

Pacienta mediciniska karte

Parliecinieties, ka pacients ir uzradijis jums savu medicinisko karti, kuru
dokumentgjis vinalvinas arstéjoSais veselibas apripes sniedzéjs pacienta
piederibas valstl. Nekad nearstéjiet pacientu, ja jlsu riciba nav pietieckami daudz
informacijas par vina/vinas veselibas stavokli un slimibas vésturi.

Dokumentésana mediciniskaja karte

Arvalstu pacientam ir tiesibas uz to, ka jisu nodro$inatas arsté$anas vai
mediciniskas procediras katra darbiba rakstiski vai elektroniski tiek dokumentéta
pacienta mediciniskaja karté. Jusu pienakums ir visa aprupes laika dokumentét
datus, slédzienus un jebkadu informaciju par pacienta veselibas stavokli un
slimibas gaitu, pieméram, informaciju par diagnozi, parbauzu rezultatus, arstésanas
rezultatu, izrakstito zalu sarakstu, informaciju par pécoperacijas stavokli.

Vienada maksa

Jusu pienakums ir no arvalstu pacienta iekasét tadu pasu maksu, kadu lidziga
gadijuma iekasé no vietéja pacienta. Ja nav pieejama informacija par to, kadu
maksu pieméro vietéjiem pacientiem Iidziga gadijuma, jums bus jaiekasé maksa,
kas aprékinata péc objektiviem un nediskrimingjosiem kritérijiem.

Turpmaka aprupe

Ta k& pacientam bids tiesibas uz turpmaku apripi sava piederibas valstr,
parliecinieties, ka var tikt nodroSinata apripes nepartrauktiba, pieméram, izrakstot
receptes, kas ir izmantojamas pacienta piederibas valsti (sk. 3. sadalu), vai
sniedzot pacientam piekluvi jisu dokumentétajiem ierakstiem mediciniskaja karte,
vai vismaz izsniedzot So ierakstu kopiju, kuru vind/vina var uzradit arstéjoSajam
veselibas apripes sniedz&jam sava piederibas valstr.

Mediciniskas kartes nodo$ana

Arvalstu pacientam bitu jabat iespéjai attalinati pieklGt savai mediciniskajai kartei
vai vina riciba bdtu jabat vismaz to ierakstu kopijai, kurus jus dokumenté&jat
vina/vinas mediciniskaja karté. Ja $adu kopiju nav iesp&jams izsniegt saskana ar



jusu valsts tiesibu aktiem, jums bls paSam janodroSina vismaz minétas
informacijas nodoSana pacienta veselibas aprupes sniedzéjiem vinal/vinas
piederibas valst.

Personas dati

To personas datu dokumentéSanas, nodoSanas un arhivéSanas konteksta, kuri
attiecas uz pacienta veselibas stavokli, vienmér ir jaaizsarga pacienta tiesibas uz
vina/vinas personas datu aizsardzibu. Datu aizsardziba ir janodroSina saskana ar
Direktiva 95/46/EK noteiktajam juridiskajam prasibam. Turklat 2018. gada
25. marta stajas speka Regula (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti (Vispariga datu
aizsardzibas regula*). Minétaja regula ir paredzétas jaunas garantijas, lai
nodros$inatu, ka pacientu personas dati* netiek neatbilstigi izmantoti un/vai nenotiek
to nelikumiga piesavindSanas. Noskaidrojiet visu informaciju par saviem
juridiskajiem pienakumiem attieciba uz personas datu aizsardzibu!

(3) Receptes

Zalu vai mediciniskas ierices recepti var izmantot jebkura cita ES*/EEZ* valstl.

|zrakstot zalu vai mediciniskas ierices recepti* arvalstu pacientam, vienmér parbaudiet,
vai pacients $o recepti plano uzradit farmaceitam sava piederibas valstr*.

Ja pacients patieSam plano iegadaties zales vai mediciniskas ierices arvalstis, jums
ir jaizraksta recepte saskana ar minimalajam prasibam attieciba uz informaciju, kas
ieklaujama parrobezu receptés* (Istenosanas direktiva 2012/52/ES*):

pacienta identifikacija: uzvards(-i), vards(-i), dzimSanas datums;

receptes autentifikacija: izdoSanas datums;

ta veselibas aprupes specialista identifikacija, kur$ izrakstijis recepti: uzvards(-i), vards(-
i), profesionala kvalifikacija, kontaktinformacija (e-pasta adrese un talruna vai faksa
numurs), darba vietas adrese (tostarp attiecigas dalibvalsts nosaukums), rakstits vai
elektronisks paraksts;

izrakstita arstniecibas Iidzekla identifikacija: visparpienemtais nosaukums (aktiva viela)
vai iznémuma gadijumos nosaukums, farmaceitiska forma (tabletes, Skidums u. c.),
daudzums, stiprums, dozéSanas reZims.

Tomeér, ta ka attiecigas zales pacienta piederibas valstt™ var nebdt pieejamas vai
apstiprinatas tirdzniecibai, iesakiet pacientam uzradit So recepti vietéja aptieka, kamer
pacients vél uzturas valsti, kura sanem arstéSanu (arstéSanas sanemsanas valstr*).
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