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Gyakran ismetelt kerdesek

a betegek hataron atnyulo egészséqugyi ellatasra vonatkozé megfelel6
tajékoztatasaért?

A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* és a 2011/24/EU iranyelv*
egyarant biztositja az ahhoz vald jogot, hogy a gydgykezelés* orvosi koltségeit barmely mas
unids*/EGT*-tagallamban atvallaljdk. A fedezett egészségigyi szolgaltatasok kore, a
gyogykezeléshez* vald hozzaférés feltételei, valamint a pénzigyi vonzatok attdl figgden
eltérnek, hogy a beteg melyik rendszer alapjan vesz igénybe kilféldon kezelést. Ezért nagyon
fontos, hogy a betegek kellen tajékozottak legyenek annak eltéré kdvetkezmeényeirdl, ha az
egyik vagy masik unios jogi eszkdz alapjan vesznek igénybe kezelést.

A nemzeti kapcsolattartd pontok* (NKP-k) feladatai kozé tartozik, hogy tajékoztassak a
betegeket a hataron atnyuld egészséqugyi ellatasra* vonatkozo jogaikrol és jogosultsagaikrol
egy masik unids*/EGT*-orszagban. A nemzeti kapcsolattartd pontok* emellett kotelesek
tajékoztatni a betegeket a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet*
els6bbségérdl, amikor a hatdlyuk ald tartozé esetben teljesiinek az el6zetes engedély
megadasanak feltételei. Ezért annak érdekében, hogy a betegek iranyaba fennalld
tajékoztatasi kotelezettségiknek teljeskorGen eleget tudjanak tenni, nagyon fontos, hogy a
nemzeti kapcsolattartd pontok tisztaban legyenek a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis
biztonsagi rendelet és a 2011/24/EU iranyelv kozotti kilonbségekkel.

A nemzeti kapcsolattartd pontok az alabbi, gyakran ismételt kérdéseket (GYIK) tartalmazé
sablondokumentumot felhasznalhatjak a honlapjukon, vagy e sablont kiindulasi pontként
hasznalhatjak a kiutazo betegnek nyujtott személyes tanacsadas vagy a betegeket megilletd,
a hatdron atnyuld egészségigyi ellatashoz* vald jogok és jogosultsagok vonatkozasaban
nyujtott tajékoztatds soran a szocialis biztonsagi rendeletek* és a 2011/24/EU iranyelv*
alapjan egyarant.

Nyugodtan masolja és illessze be az alabbi széveget vagy annak egy részét, hogy azt
felhasznalhassa a sajat nemzeti kapcsolattarté pontként mikodtetett honlapjan vagy a
betegekkel folytatott kommunikacié soran.

Feleldsségkizard nyilatkozat

E dokumentum az egészségugyre vonatkozo harmadik unids cselekvési program (2014-2020) keretében készilt az
Eurdpai Bizottsdg megbizasabdl eljaré Fogyasztd-, Egészség-, Elelmiszeriigyi és Mez8gazdasagi Végrehajté
Ugynékséggel (CHAFEA) kotott kilon szerz8dés keretében. E jelentés tartalma a szerz8dé fél allaspontjat tikrozi, és
azért a szerz6do fél kizarolagos felel6sséggel tartozik; semmiképpen nem tekintheté Ugy, mint amely az Eurdpai
Bizottsag és/vagy a CHAFEA vagy az Eurdpai Unié barmely mas szervének allaspontjat tukrozi. Az Eurdpai Bizottsag
és/vagy a CHAFEA nem garantalja az e jelentésben foglalt adatok pontossagat, tovabba nem vallal felelésséget a jelentés

* A gyakran ismételt kérdések kozott csillaggal (*) megjeldlt szavakra és kifejezésekre vonatkozd
fogalommeghatarozasok és magyarazatok a csatolt, betlrendbe szedett glosszariumban talalhatok.
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orszagnak a nemzeti kapcsolattarté pontjaval, ahol jogosult vagyok szocialis biztonsagi ellatasra, vagy
a lakohelyem szerinti orszag nemzeti kapcsolattarté pontjaval?




@ A hataron atnyulo egészségigyi ellatasra vonatkozé
betegjogok

1.1. A hataron atnyulo6 egészségiigyi ellatas fogalommeghatarozasa és jogi kerete

Mit jelent a hatdron atnyulo egészségigyi ellatashoz* valo eurdpai jog?

Az uniods jog alapjan a hataron atnyuld egészségigyi ellatas* (amelyre gyakran Ugy hivatkoznak, mint
kiilfoldi kezelés) olyan egészsegigyi ellatasként irhatod le, amelyet a beteg szarmazasi orszagan* kivil
vesznek igénybe barmely mas unidos*/EGT*-orszagban, anélkil, hogy e két orszagnak kozos foldrajzi
hatarral kellene rendelkeznie.

Unids*/EGT*-allampolgarként On jogosult a hatdron atnydld egészséqgigyi ellatisra*, vagyis arrq,
hogy bdrmelyik uniés*/EGT*-orszagban orvosi diagnozist és gydgykezelést kapjon, valamint hogy ott
gydgyszereket és orvostechnikai eszkézéket irjanak fel, adjanak ki és biztositsanak Onnek, tovdbba arra,
hogy a szdrmazdsi orszdgdban* dtvallaljdk a kéltségeket. Ezért On jogosult ra, hogy az dllampolgarsaga
alapjan Eurdpa-szerte sehol ne érje hatranyos megkilonboztetés az egészségigyi ellatashoz vald
hozzaféréssel és annak araival 6sszefiiggésben.

Az unids jog alapjan milyen jogi keret vonatkozik a hataron atnyulé egészségigyi ellatasra*?

Az unios jog alapjan két lehetséges mddja van a hataron atnyuld egészségigyi ellatashoz* valo
hozzaférésnek és annak, hogy a kéltségeket a szocialis biztonsagi rendszere alapjan atvallaljak:

e A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet*
e Ahataron atnyuld egészségugyi ellatasra vonatkozd betegjogokrol szol6 2011/24/EU iranyelv*

Mindkét jogi eszkoz koherensen alkalmazandé a kilfoldi kezeléssel kapcsolatos helyzetre. Ezért On
szabadon eldéntheti, hogy melyik utat részesiti elényben a hataron atnyulo egészségigyi ellatasra*
vonatkozo jogai gyakorlasahoz.

Mindenképpen legyen azonban tisztaban a két eszkdz alapjaul szolgald eltérd elvekkel:

e A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan On aszerint jogosult arra,
hogy atvallaljak a kulféldi kezelésének kéltségeit, mintha On is az elldtds helye szerinti orszdg*
szocialis biztonsdgi rendszerének biztositottja lenne.

e A 2011/24/EU irdnyelv* alapjan On arra jogosult, hogy a kilféldi kezelésének koltségeit Ugy
vallaljak &t, mintha a kezelést a szarmazdsi orszagaban* nyujtottak volna.

Ezek az eltérd kiinduldsi pontok azt eredményezik, hogy a fedezett egészségigyi szolgaltatasok kore,
a gyogykezeléshez vald hozzaférés feltételei, valamint a pénzigyi vonzatok a két eljaras soran
eltéréek.

Mi célt szolgal a betegjogokrol sz616 2011/24/EU iranyelv?

A hataron atnyuld egészségigyi ellatasra vonatkozo betegjogok érvényesitésérdl sz61d, 2011. marcius
9-i 2011/24/EU irdnyelv* valamennyi unids*/EGT*-allampolgarnak biztositja az egészségigyi elldatds
kiilfoldi igénybevételének uj lehetdségeit, valamint az arra vonatkozd jogot, hogy — a 883/2004/EK és a
987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan mar rendelkezésre allo lehetoségeken felil — az
egészségugyi ellatasuk koltségeit részben vagy egészben atvallaljak. Emellett,

e 3 2011/24/EU irdnyelv* megkdnnyiti a hozzaférést a hataron atnyulo egészségigyi ellatas*
relevans szempontjaira vonatkozoé informaciokhoz, példaul azaltal, hogy nemzeti kapcsolattarto




pontok* (NKP-k*) létrehozasara kotelezi a tagallamokat annak érdekében, hogy vilagos és
kénnyen hozzaférhetd tajékoztatast nyujtsanak a betegeknek.

e A 2011/24/EU irdnyelv betegjogi minimumszabdlyokat allapit meg, amelyek arra szolgalnak, hogy
erbsitsék a mobilis betegek jogi helyzetét, biztonsagos és magas szinvonalu kilfoldi egészségugyi
ellatast biztositsanak, valamint atlathato panaszkezelési és jogorvoslati eljarasokat arra az esetre,
ha valami rosszul alakul.

e A 2011/24/EU iranyelv* Osztonzi az orszdgok kézétti egyiittmikddést (példaul az eurdpai
referenciahaldzatok* vagy az e-Health szolgaltatas létrehozasaval), amelynek célja, hogy a
specialis ellatast igényl6 betegeknek vagy a ritka betegségben szenvedd betegeknek lehet6séget
teremtsen arra, hogy az egészséqugyi szolgaltatok szélesebb korebdl valaszthassanak, valamint
kdnnyebben hozzaférjenek kilfoldon a specialis kezelésekhez.

A 2011/24/EU iranyelv* alapjan a betegek barmelyik unids*/EGT*-orszagban jogosultak ellatasra,
valamint arra, hogy a koltségeiket aszerint vallaljak at, mintha a kezelést a szarmazasi orszagukban*
nyujtottak volna.

Ezért, amennyiben a kilfoldi kezelést a 2011/24/EU iranyelv* alapjan vette igénybe, a kilfoldi kezelést
elére ki kell fizetnie az egészségigyi szolgaltatonak. Ezutan, a hazatérést kovetden,
visszamendlegesen visszatéritésre* jogosult a nemzeti egészségigyi szolgalata*/ kotelezé
egészségbiztositdja* részér6l a szdrmazasi orszagaban* nyujtott belféldi kezelésre vonatkozo
szabalyok és dijszabas szerint.

A 2011/24/EU iranyelv csak abban az esetben érvényesil, ha a kilfoldon igénybe vett kezelést fedezi a
szarmazasi orszaganak* szocialis biztonsagi rendszere. Amennyiben a kezelést nem fedezi a
kozfinanszirozott egészségbiztositasa, On visszatéritésre* sem jogosult a kezelés kilféldi
igénybevétele esetén. Amennyiben azonban a kezelés valdban beletartozik a szocialis biztonsagi
rendszere altal fedezett betegségi elldtdsok kérébe, On visszatéritésre* jogosult, ha a kezelést
kulfoldon veszi igénybe, figgetlendl attdl, hogy a kezelést kozfinanszirozott* vagy magan
egészségugyi szolgaltatd* nyujtotta.

A Svajcban* nyujtott hataron atnyuld egészségigyi ellatast nem fedezi a 2011/24/EU iranyelv*.

Mi célt szolgalnak a szocialis biztonsagi rendeletek?

A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* a kdvetkezokbdl all:

e A szocialis biztonsagi rendszerek koordinalasardl szdld, 2004. aprilis 29-i 883/2004/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletbdl

e A szocialis biztonsagi rendszerek koordinalasardl szold 883/2004/EK rendelet végrehajtasara
vonatkozo eljaras megallapitasarol szo6lo, 2009. szeptember 16-i 987/2009/EK eurdpai parlamenti
és tanacsi rendeletbdl (mas néven a végrehajtdsi rendelet)

A szocialis biztonsagi rendeletek a szocidlis biztonsagi rendszerek koordinalasat tiztéek ki célul,

valamint hogy gondoskodjanak az uniés*/EGT* vagy svajci allampolgarok védelmérdl, amennyiben

masik unids*/EGT*-orszagba vagy Svajcba* koltdznek vagy utaznak. A rendeletek a kezeléshez valo
hozzéaférésre vonatkozo lehetGségek széles korét eliranyozzak a beteg szarmazasi orszagan kivil:

e Orvosi okokbdl szikséges kezelés eurdpai egészségbiztositasi kartyaval* a rovid idej0 kolfoldi
tartozkodas, példdul 0dilés, Uzleti Ut, csaladlatogatds, stb. soran (mas néven nem tervezett
kezelés)

e Kulfoldi  egészségigyi  elldtds  igénybevétele a  beteg nemzeti egészséglgyi
szolgalatatol*/egészségbiztositdjatol* szarmazd elézetes engedély* (S2 nyomtatvany*)
birtokaban (mas néven tervezett kezelés)

e Specialis allandd szabdlyozas a kihelyezett munkavallalok, hatar menti munkavallalok és




nyugdijasok tekintetében, akik a tarsadalombiztositas szerinti orszagon kivil laknak

A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan a betegek aszerint jogosultak a
kulfoldi kezelés koltségeinek atvallalasara, mintha 6k is az ellatds helye szerinti orszag* szocidlis
biztonsagi rendszerének biztositottjai lennének.

A latogatdsa helye szerinti orszag szocidlis biztonsagi rendszere alapjan nyujtott egészségigyi
ellatasra vald jogosultsagahoz elegendd, ha az aldbbiak szerint igazolja, hogy rendelkezik
tarsadalombiztositassal a szdrmazasi orszagaban*: nem tervezett kezelés esetén az eurdpai
egészségbiztositasi kartyaval*, tervezett kezelés esetén pedig az eurdpai S2 nyomtatvannyal*.

A szocialis biztonsagi rendeletek* az ellatas helye szerinti orszag* szocialis biztonsagi rendszere altal
fedezett betegségi elldtasok kdrébe tartozd valamennyi egészségigyi ellatasra vonatkoznak. Ezért On
olyan kezelésben is részesilhet, amely kivil esik a szarmazasi orszagaban* a kozfinanszirozott
egészségbiztositassal fedezett szolgaltatasok koreén.

A koltségek atvallalasara az ellatds helye szerinti orszagban* alkalmazott fizetési mod és dijszabas
szerint jogosult. Ezért a legtobb esetben dijmentesen vehet igénybe kezelést (harmadik fél altali
fizetés*), esetenként a beteq altal fizetend?d korlatozott 6sszegl dnrésszel* kombinalva. Amennyiben
azonban a kezelés teljes koltségét elére ki kell fizetnie,visszatérités* iranti kérelmet terjeszthet el6
visszamenodlegesen vagy a helyi szocidlis biztonsagi hatdsagnal, ha tovabbra is kilfoldon tartozkodik,
vagy a sajat nemzeti egészségigyi szolgalatanal*/ kotelez6 egészségbiztositojanal* a hazatérését
kévetSen. Mindkét esetben az ellatas helye szerinti orszag* visszatéritési* dijszabasa alkalmazando.

Bizonyos esetekben a betegek tartés megallapodas alapjan egészségigyi ellatasban részesilhetnek
kilfoldon:

(! A 883/2004 rendelet* Ill. mellékletében felsorolt orszdgban lakdhellyel rendelkezé hatdr menti
munkavdllald csalddtagjai ki vannak zdrva az aldbbiakban ismertetett kiilénés szabdlyozasbol)

e A (kihelyezett) munkavallalok, beleértve a hatdr menti munkavallalokat*, akiknek a lakohelye a
munkatevékenység és a tarsadalombiztositas szerinti orszagtol kilonb6z6 orszagban talalhato, a
munkatevékenység szerinti orszagban vald tartézkodds sordn annak az orszagnak a sajat
koltségén és a sajat jogszabalyai szerint egészségigyi ellatasra jogosultak, aszerint, mintha az
érintett személynek abban az orszagban lenne a lakdhelye

e Azok a nyugdijasok, akik annak az orszagnak a teriletén kivil rendelkeznek lakdhellyel, amelynek
a tarsadalombiztositasi rendszerében biztositottak, a tarsadalombiztositasuk szerinti orszagban
valo tartozkodasuk sordn annak az orszagnak a sajat koltségén és a sajat jogszabalyai szerint
egészségugyi ellatasra jogosultak, aszerint, mintha az érintett személynek abban az orszagban
lenne a lakohelye (ez csak abban az esetben alkalmazando, ha a tarsadalombiztositas szerinti
orszag ezt valasztotta és szerepel a 883/2004 rendelet* |V. mellékletében)

e A nyugdijba vonuld hatar menti munkavallalok tovabbra is jogosultak maradnak ellatasra abban
az orszagban, ahol utoljdra munkatevékenységet végeztek, amennyiben ez olyan kezelés
folytatasanak mindsil, amely a munkatevékenység végzése soran mar megkezddédott. Bizonyos
esetekben a nyugdijba vonuld hatdr menti munkavallalé az el6z6 munkatevékenység végzése
szerinti orszagban tovabbra is jogosult marad egészséqugyi ellatasra, figgetlenil attdl, hogy ez
valamely kezelés folytatasanak minGsil-e, annak az orszagnak a sajat koltségén és a sajat
jogszabalyai alapjan, aszerint, mintha az érintett személy abban az orszagban rendelkezne
lakohellyel. Ez a helyzet all fenn, ha az adott személy a nyugdijjogosultsaga megnyilasat
megel6z6 utolsd 6t évben legalabb két évig hatar menti munkavallaloként dolgozott, és az el6z6
munkatevékenység végzése szerinti tagallam és a tarsadalombiztositas szerinti orszag egyarant
ezt valasztotta és mindketten szerepelnek a 883/2004 rendelet* V. mellékletében taldlhato
felsorolasban.




Vannak-e egyéb lehetéségeim, hogy a 2011/24/EU iranyelv és a szocialis biztonsagi rendeletek*
altal meghatarozott jogi kereten kivil vegyek igénybe kilfoldi kezelést?

Mivel a szocialis biztonsag a tagéllamok sajat hataskérébe tartozik, On a tisztdn nemzeti
jogszabalyokbol eredden is jogosult lehet hataron atnyuld egészségqigyi ellatasra*, példaul a
hatarrégiokra vonatkozo, az egészségigyi ellatassal 6sszefiiggd nemzeti projektek alapjan.

Tajékozddjon a kilonbdzd lehetdségeir6l a nemzeti egészséglgyi szolgdlatanal*/ kotelezd
egészségbiztositojanal* a kilfoldi egészségigyi elldtashoz vald hozzaféréssel kapcsolatban.

1.2. Ki jogosult hataron atnyulé egészségugyi ellatasra? Mely orszagokban vehet6 igénybe ilyen
ellatas?

Jogosult vagyok-e hataron atnyulo egészségigyi ellatasra?

A szocialis biztonsagi rendeletek* az alabbi személyekre vonatkoznak:

e Valamely unios*/EGT*-orszagban vagy Svajcban lakohellyel rendelkezé allampolgarok,
hontalanok és menekiltek, akik ezen orszaguk kozil egy vagy tobb orszag szocialis biztonsagi
jogszabalyainak hatalya ala tartoznak vagy tartoztak, valamint a csaladtagjaik és a tuléld
hozzatartozoik

e Nem unios*/EGT*-allampolgarok, akik jogszerGen tartozkodnak valamely unios*/EGT*-
orszagban vagy Svajcban*, kivéve a Danidban, Izlandon, Liechtensteinben, Norvégiaban és
Svajcban tartézkodd nem unids*/EGT*-allampolgérokat

A 2011/24/EU irdnyelv* a kdvetkezd személyekre vonatkozik:

e Valamely uniés*/EGT*-orszagban lakdhellyel rendelkez6 allampolgérok, hontalanok és
menekultek, akik ezen orszaguk kozil egy vagy tobb orszag szocialis biztonsagi jogszabalyainak
hatalya ala tartoznak vagy tartoztak, valamint a csaladtagjaik és a tUlél6 hozzatartozoik

e Nem unios*/EGT*-allampolgarok, akik jogszer(en tartdzkodnak valamely unids*/EGT*-
orszagban, beleértve a Daniaban, Izlandon, Liechtensteinben, Norvégiaban és Svajcban
tartozkodd nem unios*/EGT*-allampolgarokat

Mely orszagokba mehetek kezelés céljabol?

A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan barmely unids*/EGT*-
orszagban vagy Svajcban* hozzaférhet egészségigyi ellatashoz.

A 2011/24/EU irdnyelv* alapjan barmely unios*/EGT*-orszagban hozzaférhet egészségigyi
ellatdshoz. Az irdnyelv azonban nem vonatkozik a Svajcban nyujtott hataron atnyulé egészségigyi
ellatasra.

Sirgossegi ellatas a kulfoldi tartozkodasom soran,
peldaul dules, csaladlatogatas, Uzleti Ut vagy
tanulmanyi csereprogram alatt

2.1. Kijlféldi latogatas alatt bekdvetkez6 varatlan megbetegedés vagy sérilés

Mi a teendd, ha a kilfoldi tartézkodasom soran varatlanul megbetegszem vagy megsérilok?

Amennyiben a kilfoldi tartdozkoddsa sordn megbetegszik vagy megséril, példaul sibaleset,




autdbaleset vagy egy szerencsétlen esés miatt, On a szdrmazasi orszagaban fennalld
tarsadalombiztositasa/kozfinanszirozott egészségigyi szolgaltatdsokra vald jogosultsaga révén
jogosult az orvosi okokbdl szikséges kezelésre* és a koltségek atvallalasara.

A legaltalanosabb Ut ahhoz, hogy atvallaljdk a koltségeit, az, ha bemutatja az europai
egészségbiztositasi kartyajat* a kezelést nyujtd kilfoldi egészségligyi szolgaltatonak. Az eurdpai
egészségbiztositasi kartya* a nemzeti egészségigyi szolgalata*/ kotelezd egészségbiztositoja* altal
kibocsatott dijmentes kartya, amely igazolja, hogy a szarmazasi orszdgaban* annak szocialis
biztonsagi rendszerének hatalya ala tartozik.

Elegendd bemutatnia az eurdpai egészségbiztositasi kartyajat*, hogy a 883/2004/EK és a 987/2009/EK
szocialis biztonsagi rendelet* alapjan jogosult legyen az orvosi okokbdl szikséges kezelésre*: az
egészségugyi ellatasra aszerint jogosult, mintha a ldtogatdsa helye szerinti orszdg szocidlis biztonsdgi
rendszerének biztositottja lenne (vagyis Ugy, mint a kdzfinanszirozott egészségbiztositassal rendelkezé
belfoldi betegek). A kdltségek atvallalasara a latogatasa helye szerinti orszagban* alkalmazott fizetési
maod és dijszabas szerint jogosult. Ezért a legtobb esetben dijmentesen vehet igénybe kezelést
(harmadik fél altali fizetés*), esetenként a beteg altal fizetend6 korlatozott 6sszegl onrésszel*
kombinalva. Amennyiben azonban a kezelés teljes koltségét elére ki kell fizetnie,visszatérités* iranti
kérelmet terjeszthet el6 visszamendlegesen vagy a helyi szocidlis biztonsagi hatésagnal, ha tovabbra
is kilfoldon tartdzkodik, vagy a sajat nemzeti egészségligyi szolgalatanal*/ kotelezd
egészségbiztositojanal* a hazatérését kovetden. Mindkét esetben az ellatas helye szerinti orszag*
visszatéritési* dijszabasa alkalmazando.

Kérjuk, legyen ra figyelemmel, hogy az eurdpai egészségbiztositasi kartya* csak abban az esetben
hasznalhatd fel, ha kézkérhazban vagy kozfinanszirozott egészségigyi szolgaltato* részérdl részesil
kezelésben. A magan egészségigyi szolgaltato* altal vagy a magankdrhazban nyujtott egészségigyi
ellatast altalaban nem fedezi, kivéve egyes esetekben, ha a magan egészségigyi szolgaltatd vagy a
korhaz szerzédéses kapcsolatban all/ egyittmUkédik a szocidlis biztonsagi rendszerrel, és ezért
jogosult a szocialis biztonsagi jogszabalyok altal fedezett szolgaltatasok nyujtasara.

Amennyiben érvényes europai egészségbiztositasi kartya* nélkil részesil kezelésben, vagy a
kartyajat nem tudja felhasznalni, példaul mivel magankoérhazban kezelik, Ont maganbetegként fogjak
ellatni. Ebben az esetben a kezelést vagy maganuton fizeti ki, vagy a 2011/24/EU irdnyelv* alapjan
esetleg visszatérités iranti kérelmet terjeszthet el6*.

A 2011/24/EU irdnyelv alapjan a hazatérését kévetben visszamendlegesen visszatéritésre* jogosult a
nemzeti egészseqgigyi szolgalata*/ kotelezd egészségbiztositoja* részérdl a szarmazasi orszagaban*
nyujtott belfoldi kezelésre vonatkozd szabalyok és dijszabas szerint.

Ne feledje azonban, hogy a 2011/24/EU iranyelv* csak abban az esetben érvényesil, ha a kilféldon
igénybe vett kezelést fedezi a szarmazasi orszaganak* szocialis biztonsagi rendszere. Amennyiben a
kezelést nem fedezi a kozfinanszirozott egészségbiztositasa, On visszatéritésre* sem jogosult a
kezelés kilfoldi igénybevétele esetén. Amennyiben azonban a kezelés valdban beletartozik a szocialis
biztonsagi rendszere &ltal fedezett betegségi elldtasok kérébe, On visszatéritésre* jogosult, ha a
kezelést kulfoldon veszi igénybe, figgetlendl attdl, hogy a kezelést kozfinanszirozott* vagy magan
egészségugyi szolgaltatd* nyujtotta.

Kérjiuk, vegye figyelembe, hogy a Svajcban* nyujtott hataron atnyulo egészségigyi ellatast nem
fedezi a 2011/24/EU iranyelv*.

Tovabbi tajékoztatasért vegye fel a kapcsolatot a szarmazasi orszaga* nemzeti egészségigyi
szolgalataval*/kotelez6 egészségbiztositdjaval* vagy nemzeti kapcsolattartd pontjaval*.




Mit jelent az orvosi okokbdl sziikséges kezelés*?

Az orvosi okokbol szikséges kezelés* olyan, a rovid idejU kilfoldi latogatas, példaul Gdilés, Uzleti ut,
csaladlatogatas vagy tanulmanyi csereprogram soran bekovetkez6 varatlan megbetegedés vagy
sérilés miatti kezelést jelent, amelyet nem lehet elhalasztani, és amelyet mindenképpen igénybe kell
vennie annak érdekében, hogy ne kényszeriljon tervezett tartdozkodasanak vége elott visszatérni
lakohelyére. A kezelés semmilyen esetben nem képezheti a kilfoldi tartozkodasanak eredeti céljat.

Az orvosi okokbol sziikséges kezelés*, mas néven nem tervezett kilfoldi kezelés*, az ellentéte annak
a helyzetnek, amikor kifejezetten abbdl a célbdl utazik kilféldre, hogy ott egészségigyi ellatashoz
férjen hozza, amelyet tervezett kilfoldi kezelésnek* is neveznek:

e Nem tervezett kezelés*: a kilfoldi tartézkodasa soran, példaul Gdilés, Uzleti Ut, csaladlatogatas
vagy tanulmanyi csereprogram alatt bekdvetkez6 varatlan megbetegedés vagy sérilés miatt
orvosi okokbol sziikséges kezelésben* kell részesilnie

e Tervezett kezelés*: a kilfoldi kezelés a kilfoldi tartézkodasanak célja.

Az europai egészségbiztositasi kartya* csak az orvosi okokbol szikséges kezelést* fedezi.

Mi a teend6, ha tudom, hogy kronikus betegségem vagy terhességem okan el6fordulhat, hogy a
kilféldi tartozkodasom soran ellatasra lesz szikségem?

Az europai egészségbiztositasi kartya* azokat a helyzeteket is fedezi, ha kronikus betegségben
(példaul cukorbetegség, asztma, rak vagy kronikus vesebetegség) szenved vagy terhes, és elére tudja,
hogy a kilfoldi tartézkodasa soran el6fordulhat, hogy gydgykezelésre* lesz szUksége. Egészen addig,
amig az utazasa kifejezett célja nem a gydgykezeléshez* valé hozzaférésre iranyult, példaul szilésre
vagy arra, hogy terhesség vagy kronikus betegség okan kezelésben részesiljon, ezt orvosi okokbol
sziikséges kezelésnek™* tekintik a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan.

Legyen ra figyelemmel, hogy a specialis felszerelést vagy személyzetet igényl6 létfontossagu
ellatdshoz be kell szereznie annak a koérhaznak vagy egészségigyi létesitménynek az elGzetes
hozzajarulasat, ahol a kezelést igénybe kivanja venni. lly moédon a kilfoldi intézmény a kilfoldi
tartozkodasa soran biztositani tudja a kezelése rendelkezésre allasdt és folytonossagat. llyen
kezelésre példa a vesedializis, az oxigénterapia, a specialis asztmakezelés és a kemoterapia.

2.2. Az eurdpai egészségbiztositasi kartya

Mi célt szolgal az eurdpai egészségbiztositasi kartya*?

Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* (EHIC*) a nemzeti egészségigyi szolgalata*/ kotelezo
egészségbiztositoja* altal kibocsatott dijmentes kartya, amely igazolja, hogy a szarmazasi
orszagaban* annak szocialis biztonsagi rendszerének hatdlya ald tartozik, és ezért jogosult a
kozfinanszirozott egészségugyi ellatasra. Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* altal lehetdsége
nyilik arra, hogy atvallaljak a valamely masik uniés*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* torténd rovid
idejU tartdzkodasa soran, példaul Gdilés vagy tanulmanyi csereprogram alatt, igénybe vett orvosi
okokbodl szikséges kezelés* koltségeit ugyanolyan feltételek és koltségek mellett (a legtobb
orszagban dijmentesen), mint amelyek annak az orszagnak a szocialis biztonsagi rendszere alapjan
kozfinanszirozott egészségbiztositassal rendelkezd belféldi betegekre vonatkoznak (azaz hataron
atnyulo egészséglgyi ellatas* a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* alapjan).

e Az eurdpai egészségbiztositasi kartydt* a nemzeti egészséqigyi szolgalatanal*/ kotelezé
egészségbiztositojanal* igényelheti

e Akartyat dijmentesen bocsatjak ki

e Minden csaladtagnak sajat kartyaval kell rendelkeznie
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Kérjik, legyen ra figyelemmel, hogy az eurdpai egészségbiztositasi kartya* csak abban az esetben
hasznalhatd fel, ha kézkérhazban vagy kozfinanszirozott egészségigyi szolgaltato* részérdl részesil
kezelésben. A magan egészségigyi szolgaltato* altal vagy a magankdrhazban nyujtott egészségigyi
ellatast altalaban nem fedezi, kivéve egyes esetekben, ha a magan egészségigyi szolgaltatd vagy a
korhaz szerzédéses kapcsolatban all/ egyittmUkddik a szocialis biztonsagi rendszerrel, és ezért
jogosult a szocialis biztonsagi jogszabalyok altal fedezett szolgaltatasok nyujtasara.

Tovabba, az unids*/EGT*-orszagban jogszerlen tartdzkodd nem unids*/EGT*-allampolgarok nem
hasznalhatjak fel az eurdpai egészségbiztositasi kartydjukat* nem tervezett gyogykezelés* céljabdl a
Dénidban, Izlandon, Liechtensteinben, Norvégiaban és Svajcban valé ideiglenes tartézkodasuk soran.

Az eurdpai egészségbiztositasi kartyaval* kapcsolatos tovabbi informaciokért és a kartya kilonbozo
unios*/EGT*-tagallamokban vagy Svajcban* torténd hasznalataval kapcsolatban kérjik, forduljon a
nemzeti egészségigyi szolgalatahoz*/egészségbiztositojahoz* vagy a nemzeti kapcsolattartd
ponthoz*, vagy toltse le az Eurdpai Bizottsdgnak az eurdpai egészségbiztositasi kartya* hasznalatat
segité dijmentes alkalmazasat (,Eurdpai egészségbiztositdsi kdrtya mobilapplikdcié” — 25 nyelven
elérhet?).

Mikor hasznalhatom az eurdpai egészségbiztositasi kartyamat*?

e Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* kizarolag egy masik unids*/EGT*-orszagban vagy
Svéjcban* valé ideiglenes tartozkodas (UdUlés, Uzleti Ut stb.) soran hasznalhatd fel orvosi okokbdl
szilkséges kezelés* esetében

e Az europai egészségbiztositasi kartya* csak a kozkdrhdzban vagy a koézfinanszirozott
egészségugyi szolgaltato* altal nyujtott egészségigyi ellatast fedezi. A magan egészséqugyi
szolgaltato* altal vagy a magankodrhazban nyujtott egészségigyi ellatast altalaban nem fedezi,
kivéve egyes esetekben, ha a magan egészségigyi szolgaltatd vagy a korhdz szerzddéses
kapcsolatban all/ egyUttmUkaodik a szocialis biztonsagi rendszerrel, és ezért jogosult a szocialis
biztonsagi jogszabalyok altal fedezett szolgaltatasok nyujtasara.

e Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* emellett csak akkor fedezi a gyogykezelése koltségeit, ha
az érintett kezelés beletartozik a |atogatasa helye szerinti orszag szocialis biztonsagi jogszabalyai
alapjan fedezett betegségi ellatasok korébe.

e A kilfoldi egészségigyi szolgaltatd csak érvényes eurdpai egészségbiztositasi kartyat* fogad el.
KUIfoldi utazasa tervezésekor a kartyajat mindenképpen joval az indulasa el6tt rendelje meg.
Szikség esetén idében Ujittassa meg a kartyajat.

Kérjik, vegye figyelembe, hogy az unioés*/EGT*-orszagban jogszer(en tartozkodd nem unios*/EGT*-
allampolgarok nem hasznalhatjak fel az eurdpai egészségbiztositasi kartydjukat* nem tervezett
gyogykezelés* céljabol a Daniaban, Izlandon, Liechtensteinben, Norvégidban és Svajcban valo
ideiglenes tartozkodasuk soran.

Mely kezeléseket fedezi az europai egészségbiztositasi kartya*?

Az eurdpai egészségbiztositasi kartya* csak olyan orvosi okokbdl sziikséges kezelést* (nem tervezett
kezelést*) fedez, amely a latogatasa helye szerinti orszag szocidlis biztonsagi rendszerének hatalya
ald tartozik és amelyet a kézfinanszirozott egészségigyi szolgaltato* nyujt.

A magan egészségigyi szolgaltaté* altal vagy a magdankdrhazban nyujtott kezelést altaldban nem
fedezi, kivéve egyes esetekben, ha a magan egészséqigyi szolgaltatd vagy a korhaz szerz6déses
kapcsolatban all/ egyittmUkddik a szocialis biztonsagi rendszerrel, és ezért jogosult a szocialis
biztonsagi jogszabalyok altal fedezett szolgaltatasok nyujtasara.

11




Mi a teendd, ha elfelejtettem magammal hozni az eurdpai egészségbiztositasi kartyamat, vagy
azt nem tudom hasznalni*?

Amennyiben sirgds ellatasra van sziksége, az eurdpai egészségbiztositasi kartydjat* azonban
elfelejtette magaval hozni, vagy a kezelést nyujtd kilfoldi egészségigyi szolgaltato a kartyat nem
fogadja el, amint lehetséges vegye fel a kapcsolatot az otthoni nemzeti egészségigyi
szolgalataval*/egészségbiztositojaval*. El6fordulhat, hogy igazolni tudjak a helyi intézmények felé,
hogy On jogosult szocidlis biztonsagi elldtasra, amellyel elkerilhetd, hogy elére kelljen fizetnie.

Amennyiben a kartyajat tovabbra sem fogadjak el, a problémat esetleg a SOLVIT segitségével is meg
tudja oldani. A SOLVIT emlékezteti a hatésagokat, hogy milyen unids jogai és jogosultsagai vannak, és
egyUttmUkodik velik a probléma megoldasa érdekében. Tovabbi informacidert latogasson el a
SOLVIT honlapjara: www.ec.europa.eu/solvit

Amennyiben érvényes europai egészségbiztositasi kartya* nélkil részesil kezelésben, vagy a
kartyajat nem tudja felhasznalni, példaul mivel magankoérhazban kezelik, Ont maganbetegként fogjak
ellatni. Ebben az esetben a kezelést vagy maganuton fizeti ki, vagy a 2011/24/EU iranyelv* alapjan
esetleg visszatérités iranti kérelmet terjeszthet el6.

A 2011/24/EU iranyelv* alapjan ugyanolyan feltételek és dijak mellett igényelhet visszatéritést* a
kilfoldon felmerilt egészségigyi ellatasi koltségei utan, mintha a kezelést a szarmazasi orszagaban*
nyuUjtottak volna.

A 2011/24/EU iranyelv* az olyan magéankorhazban vagy magéan egészséglgyi szolgdltato* altal
nyuUjtott egészséqgigyi ellatasra is vonatkozik, amely nem all szerzédéses kapcsolatban/nem mdékaodik
egyUtt a szocialis biztonsagi rendszerrel. Mindaddig, amig az érintett kezelést fedezi az otthoni
szocialis biztonsagi ellatasa, visszatéritésre* barmelyik unios*/EGT*-orszagban igénybe vett kezelés
esetén jogosult, fUggetlenil attol, hogy azt kdzfinanszirozott* vagy magan egészségigyi szolgaltato*
nyujtja.

A 2011/24/EU iranyelv* legfébb elvei:

e On kizérdlag olyan kezelésre jogosult, amelyet fedez a szdrmazasi orszaganak* szocidlis
biztonsagi rendszere

o Onel8szér elére* kifizeti az 6sszes kéltséget.

e Hazatérését kovetben visszatérités* iranti kérelmet terjeszthet el6 a nemzeti egészséglgyi
szolgalatanal*/egészségbiztositojanal*

e Az orvosi kéltségeit annak az 6sszegnek a mértékéig téritik vissza, amelyet abban az esetben
téritettek volna meg, ha a kezelést otthon vette volna igénybe

Kérjiuk, vegye figyelembe, hogy a Svajcban* nyujtott hataron atnyuld egészségigyi ellatast nem
fedezi a 2011/24/EU iranyelv*.

2.3. Mi a helyzet az igénybe vett kezelésem kéltségeivel?

Nekem kell-e fizetnem a kilfoldi kezelésért, vagy a kéltségeket kozvetlenil atvallalja a nemzeti
egészségigyi szolgalatom*/egészségbiztositom*?

Az, hogy a kezelés koltségeit a nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* kozvetlendl
véllalja-e &t (harmadik fél altali fizetés*), vagy pedig valamennyi kéltséget Onnek eldre ki kell fizetnie,
és a visszatéritést* utolag kell kérelmeznie, attol figg, hogy az orvosi okokbdl szikséges kezelést* a
883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan az eurdpai egészségbiztositasi
kartydja* felhasznalasaval vette-e igénybe, vagy pedig a 2011/24/EU iranyelv* alapjan, példaul ha
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magankodrhazban kezelték.

e A szocialis biztonsagi rendeletek* alapjan a fizetési mod az ellatads helye szerinti orszagban*
érvényben lévé rendszeren mulik. Mivel olyan elbanasban részesil, mintha az ellatads helye
szerinti orszdg* szocialis biztonsagi rendszerének biztositottja lenne, ugyanolyan jogok és
jogosultsagok illetik meg a fizetési moddal kapcsolatban, mint a koézfinanszirozott
egészségbiztositassal rendelkez6 belfoldi betegeket. Két lehet6ség merilhet fel:

« A kezelés, amelyre sziksége van, dijmentes (ez szamos esetben el&fordulhat),
esetenként a beteg altal fizetendd korladtozott 6sszegl onrésszel* kombinalva, amely
esetben a koltségeket az egészséqigyi szolgaltatd és az ellatas helye szerinti orszag
szocialis biztonsagi hatdsaga kozvetlenil egymas kozott rendezik. A kilféldi hatdsag
ezutan automatikusan egyeztet az On sajat otthoni nemzeti egészségugyi
szolgalataval*jegészségbiztositojaval* a visszatéritésrél, anélkil, hogy Onnek barmi
egyebet tennie kellene.

% A kezelés dsszes koltségét Onnek kell fizetnie, a visszatérités iranti kérelmet pedig ezt
kovetden kell elGterjesztenie, vagy a helyi szocidlis biztonsagi hatosagnal, ha tovabbra is
kulfoldon tartozkodik, vagy a sajat nemzeti egészséqigyi szolgalatanal*/kotelezé
egészségbiztositojandl* a hazatérését kovetGen. Mindkét esetben az elldtas helye
szerinti orszag* visszatéritési* dijszabasa alkalmazandé.

e A 2011/24/EU iranyelv* alapjan a kezeléséért mindig el6leget kell fizetnie. Valamennyi szamlat
kozvetlentl a kilfoldi egészséglgyi szolgaltatonak/korhaznak fizeti ki. Hazatéréset kovetGen
visszatérités* iranti kérelmet terjeszthet el6 a nemzeti egészségigyi szolgalatanal*/kotelezd
egészségbiztositojanal*. Az utdbbiak ugyanazt a visszatéritési dijszabast fogjak alkalmazni, mint
amely a szarmazasi orszagaban* nyujtott belfoldi kezelésre vonatkozik.

Milyen 6sszegl fedezetre vagyok jogosult?

Az atvallalt koltségek 6sszege attol figg, hogy az orvosi okokbdl szikséges kezelést a 883/2004/EK és
a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* alapjan az eurdpai egészségbiztositasi kartydja*
felhasznalasaval vette-e igénybe, vagy pedig a 2011/24/EU iranyelv* alapjan, példaul ha
magankodrhazban kezelték.

e A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan a koltségeit az ellatas helye
szerinti orszag* szabalyai és jogszabalyai altal el6iranyzott 6sszeg szerint vallaljak at.

e A 2011/24/EU irdnyelv* alapjan a koltségeit a szarmazasi orszaganak* szabalyai és jogszabalyai
altal elGiranyzott 6sszeg szerint vallaljak at*.

Mely koltségeket vallalhatjak at?

Mivel a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* és a 2011/24/EU irdnyelv* alapjan
On a koltségek atvallalasara csak az otthoni szocialis biztonségi ellatottsaga miatt jogosult, kizardlag
az igénybe vett kezeléssel kozvetlenil Osszefiiggé orvosi koltségeket veszik figyelembe. A
tobbletkoltségeket, mint példdul az utazasi és tartdzkodasi koltségeket, ellatasi, hazaszallitasi
kéltségeket, vagy a nem vénykételes fajdalomcsillapitokat dltaldban Onnek kell fizetnie. El6fordulhat
azonban, hogy e koltségeket fedezi a magan utazasi biztositdsa/magan-egészségbiztositasa vagy a
kiegészitd egészségbiztositasa.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a szocidlis biztonsagi rendeletek* alapjan fedezhetik az utazasi és
tartdzkodasi koltsegeit, ha a nemzeti jogszabalyok eldirjak a kezeléstdl elvalaszthatatlan utazasi és
tartdzkodasi koltségek megtéritését, amennyiben a kezelést a szarmazasi orszagaban* nyujtottak
volna.
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Hol tudok arrodl tajékozodni, hogy miként kell visszatéritést igényelni?

Amennyiben tdjékoztatdsra van szUksége a visszatérités* igénylésének modjardl, beleértve az
alkalmazandd eljarast, a szikséges dokumentumokat és a hataridéket, az otthoni nemzeti
egészségugyi szolgalata*/egészségbiztositoja* vagy nemzeti kapcsolattartd pontja tovabbi segitséget
tud nyujtani.

Mi a teendd, ha nem értek egyet a nemzeti egészségiigyi szolgalatom*/ kotelezé
egészségbiztosito* altal a visszatérités iranti kérelmem targyaban hozott dontéssel?

Mi a teendd, ha -elégedetlen azzal az 0Osszeggel, amelyet a nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* vissza kivan tériteni? llletve mi a teend6, ha a visszatérités* iranti
kérelmét azért utasitottak el, mert kicsUszott a vonatkozd hatdridébdl, vagy mivel nem tudta
benyujtani az dsszes szikséges dokumentumot, mint példaul az eredeti szamlait?

On a nemzeti egészséqigyi szolgalata*/ kdtelezd egészségbiztositdja* altal a kilfoldon igénybe vett
orvosi okokbol szikséges kezelése* koltségeinek atvallalasa targyaban hozott barmely dontéssel
szemben jogorvoslattal élhet. Amennyiben nem elégedett a kilféldon felmerilt orvosi koltségeinek
visszatéritése* iranti kérelmével kapcsolatban hozott valamely dontéssel, el6szér megkeérheti a
nemzeti egészséglgyi szolgalatat*/ kotelez6 egészségbiztositojat*, hogy gondolja 4t a dontését.
Amennyiben nem tudnak megegyezésre jutni, a szarmazasi orszagaban* érvényben |évé eljarasok
alapjan panasszal élhet vagy jogorvoslati kérelmet terjeszthet elé. Ne feledje, hogy a panasztételi és
jogorvoslati eljdrasok kezdeményezésére vonatkoznak bizonyos hataridék. Legyen ra figyelemmel,
hogy a panasz benyujtasara vagy a kartéritési kovetelésre vonatkozo ilyen hatarid6k nem jarnak le az
egyezség megkisérlése soran, hogy ezaltal ne jarjon Ugy, hogy a sikertelen egyeztetést kdvetéen mar
nem tud panasszal vagy jogorvoslattal élni.

Kérjik vegye fel a kapcsolatot a nemzeti egészségigyi szolgalataval*/egészségbiztositojaval* vagy a
nemzeti kapcsolattartd pontjaval*, ha tovabbi tajékoztatast szeretne a panasztételre vonatkozo
konkrét jogairdl és lehetbségeirdl.

2.4. SzUkségem van-e magan utazasi biztositasra vagy kiegészité egészségbiztositasra?

Szikségem van-e magan utazasi biztositasra vagy magan-/kiegészit6 egészségbiztositasra?

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a kozegészségigyi rendszer nem fedezi az utazdssal és kint
tartdzkodassal kapcsolatos tobbletkdltségeket, vagy a hazaszallitassal és mentéssel 6sszefiggésben
felmerGlo kiegészit6 koltségeket. Ezeket a koltségeket azonban fedezheti a magan utazasi biztositasa
vagy a magan-/kiegészité egészségbiztositasa.

Mely egészségigyi szolgaltatasokat fedezi a maganbiztositasom?

Az, hogy a magan utazasi biztositasa/magan-egészségbiztositasa vagy kiegészit6 egészségbiztositasa
milyen szolgaltatasokat fedez, attdl figg, hogy konkrétan milyen ellatasi jogosultsaggal rendelkezik.
Miel6tt kilfoldre utazik mindig ellendrizze a biztositasi kétvényét, hogy meggy6zodjon a fedezett
egészségugyi szolgaltatasokrol.

Tovabbi informacioért kérjik, konzultdljon a maganbiztositdjaval.

2.5. Kihez forduljak veszélyhelyzet esetén?

Honnan tudhatom, kihez kell fordulnom és melyik egészségiigyi szolgaltatohoz vagy kérhazba
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kell mennem a kilféldon bekovetkezett varatlan megbetegedés vagy sérilés esetén?

A tartozkodasi helye szerinti orszag nemzeti kapcsolattarté pontja* tovabbi tajékoztatassal tud
szolgalni azzal kapcsolatban, hogy mi a teendg, illetve kivel kell felvenni a kapcsolatot, ha a kilfoldi
tartdzkoddsa soran megbetegszik vagy megseéril.

Az EU* vagy Svajc teriletén torténd tartézkodasa soran kialakul6 veszélyhelyzet esetén hivja a
112-t. A 112-es europai segélyhivdszam az EU* egész terlletén elérhetd és ingyenesen hivhato.
Amennyiben sirg6s orvosi ellatdsra van sziksége, hivja a 112-t, ahol kozvetlenil hozzaférhet
rendérségi segitséghez, a mentdszolgalatokhoz vagy a tizoltdsdghoz.

Egészsegugyi ellatas igénybeveétele kulfoldon

3.1. Milyen jogaim és jogosultsagaim vannak a kilfoldi egészségigyi ellatashoz valé hozzaféréssel
kapcsolatban?

Jogosult vagyok-e arra, hogy kilfoldon vegyek igénybe kezelést?

Amennyiben On valamely uniés*/EGT*-orszag szocidlis biztonsagi rendszere alapjan egészségugyi
elldtasra jogosult, Onnek jogaban all, hogy mas unids*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* vegyen
igénybe egészségugyi ellatast, amit tervezett kilfoldi kezelésnek* is neveznek, valamint megilleti
annak joga, hogy a szarmazasi orszaga* atvallalja a koltségeit.

On jogosult az egészséglgyi ellatashoz vald hozzéféréshez, amelybe beletartozik
e azorvosidiagnozis

e gyogykezelés

e agyogyszerek és orvostechnikai eszkdzok felirasa, kiadasa és biztositasa

On a mas unidés*/[EGT*-orszdgban igénybe vett tervezett kezelés koltségeinek &tvallaldséra a
883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* és a 2011/24/EU iranyelv* alapjan
egyarant jogosult.

Mindkét Ut eltér6 kdvetkezmenyekkel jar a betegekre nézve, figyelemmel a jogalapra, az alkalmazasi
korre, az illetékes hatdsagokra, az engedélyezési feltételekre, az alkalmazando visszatéritési*
dijtételekre, a fizetési eljaradsra és alakisagokra, valamint a beteg sajat hozzajarulasdnak szintjére.
Gy6z6djon meg rola, hogy kell6en tdjékozott a pénzigyi és egyéb vonzatok tekintetében mieldtt
kulfoldre utazik.

Kérjiuk, vegye figyelembe, hogy a Svajcban* nyujtott hataron atnyulo egészségigyi ellatast nem
fedezi a 2011/24/EU iranyelv*.

Milyen kilonbségekkel jar, ha a kezelést a szocialis biztonsagi rendeletek* vagy a 2011/24/EU
iranyelv* alapjan veszik igénybe?

A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan:

e Onbarmely uniés*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* jogosult hataron atnydl6 egészségigyi
ellatasra.

e Atelemedicina* szolgaltatasokat nem fedezik.

e KUilfoldre utazas el6tt minden esetben be kell szereznie a nemzeti egészségigyi
szolgalatanak*/egészségbiztositdjanak* eldzetes engedélyét

e Onaszerint jogosult ra, hogy a kéltségeit atvallaljdk, mintha az ellatas helye szerinti orszag*
szocialis biztonsagi rendszerének biztositottja lenne.
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Az érintett kezelésnek bele kell esnie az ellatas helye szerinti orszag* szocialis biztonsagi
rendszere &ltal fedezett betegségi ellatasok kdrébe (még abban az esetben is, ha On jogosult lett
volna ra, hogy atvallaljdk a koltségeket, amennyiben a kezelést a szarmazasi orszagaban*
nyujtottak volna)

Az ellatds helye szerinti orszagban* hasznalatos fizetési mod (a kezelés gyakran dijmentes) és
visszatéritési* dijszabas alkalmazando.

A 2011/24/EU irdnyelv* alapjan:

On béarmely unids*/EGT*-orszagban (Svdjcban* azonban nem!) jogosult hataron atnyuld
egészségugyi ellatasra

A tartds apolas-gondozast*, a szervelosztast és szervhez jutast* és a kozfinanszirozott oltasokat*
nem fedezik.

Altalaban nincsen szikség a nemzeti egészségiqyi szolgalatanak*/egészségbiztositdjanak*
el6zetes engedélyére*. Bizonyos egészségigyi szolgaltatasok, példaul kérhazi kezelés vagy
kiemelten specialis és koltséges kezelés esetén azonban sziksége lehet elézetes engedélyre*,
miel6tt kilfoldre utazik.

On jogosult ra, hogy a kilfoldi kezelés koltségeit Ugy vallaljdk &t, mintha a kezelést a szadrmazasi
orszagaban* nyujtottak volna

Az érintett kezelésnek bele kell esnie a szarmazasi orszaga* szocialis biztonsagi rendszere altal
fedezett betegségi ellatdsok korébe (On abban az esetben jogosult arra, hogy atvéllaljak a
koltségeit, amennyiben a szarmazasi orszagaban* nyujtott kezelés esetén atvallaltak volna a
koltségeit)

A kezelés teljes koltségét elészor mindig Onnek kell kifizetnie. Visszamendlegesen visszatérités*
iranti kérelmet terjeszthet el6 a nemzeti egészséqgigyi szolgalatanal*/egészségbiztositdjanal* a
hazatérését kovetéen. Ok ugyanazt a visszatéritési* dijszabast fogjak alkalmazni, mint amely a
szarmazasi orszagaban* nyujtott kezelésre vonatkozik.

3.2. Milyen kezelést vehetek igénybe kilfoldén?

Milyen fajtaju kezelést vehetek igénybe kilféldon?

On Eurdpa-szerte szabadon hozzéférhet orvosi diagndzishoz, gydgykezeléshez, valamint gydgyszerek
és orvostechnikai eszk6zok felirasahoz, kiadasahoz és biztositasahoz.

A szocidlis biztonsagi rendeletek* alapjan:

A mas unids*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* igénybe vett tervezett kezelést fedezik

Az igénybe venni kivant kezelésnek bele kell tartoznia az ellatas helye szerinti orszag* szocialis
biztonsagi rendszere altal fedezett betegségi ellatdsok korébe Ezért, amennyiben azt a nemzeti
egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositoja* kifejezetten megengedi, olyan egészségigyi
elldtasban is részesilhet, amely kivil esik a szarmazasi orszagaban* fedezett ellatasok korén. A
nemzeti egészsegiigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* azonban szabadon dont arrdl, hogy
megadja-e az el6zetes engedélyt*.

Csak a kozfinanszirozott egészségigyi szolgaltato vagy korhaz altal nyujtott kezeléseket fedezik.
A magan egészséglgyi szolgaltato altal vagy a magankorhazban nyujtott egészségigyi ellatast
altalaban nem fedezi, kivéve egyes esetekben, ha a magan egészségigyi szolgaltatd vagy a
korhadz szerzédéses kapcsolatban all/ egyuttmUkaodik a szocidlis biztonsagi rendszerrel, és ezért
jogosult a szocialis biztonsagi jogszabalyok altal fedezett szolgaltatasok nyujtasara.

A telemedicina* szolgaltatasokat nem fedezik a szocialis biztonsagi rendeletek*

A 2011/24/EU irdnyelv* alapjan:

A mas unios*[EGT*-orszagban igénybe vett tervezett kezelést fedezik (Svajcra* nem vonatkozik)
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e On kizérdlag olyan kezelésre jogosult, amely beletartozik a lakdhelye szerinti tagallam szocidlis
biztonsagi jogszabalyai alapjan elérhet6 fedezett betegségi ellatdsok korébe. Mas széval,
kizarolag akkor jogosult a kilféldon felmerilt orvosi koltségek visszatéritésére*, ha azonos
kezelés utan a szdrmazasi orszagaban* is jogosult lett volna arra, hogy a kéltségeit atvallaljak

e A kozfinanszirozott vagy magan egészségigyi szolgaltatd/kérhaz altal nyujtott kezeléseket
egyarant fedezik

e A 2011/24/EU irdnyelv* a telemedicina* szolgaltatasokat is fedezi

e Az olyan egészségigyi szolgaltatasok mint a tartds apolas-gondozas*, szervatiltetés* és a
kézfinanszirozott oltasi programok* nem tartoznak a 2011/24/EU iranyelv hatélya ala

A telemedicinat szintén fedezik?

A telemedicina* az informacios és kommunikacios technoldgidk hasznalata révén tavolbdl nyujtott
egészségigyi szolgaltatasokra utal, mint példaul tavkonzultacio, telemonitoring, tavsebészet, stb.

A 2011/24/EU iranyelv* alapjan a telemedicina* szolgaltatasokat is fedezhetik. A 2011/24/EU iranyelv*
mindaddig alkalmazhatd, amig a telemedicina* szolgaltatast egy masik unios*/EGT*-orszagban
talalhato egészségqugyi szolgaltato nyujtja.

Ezzel szemben a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* kifejezetten eldirja a
beteg fizikai mozgasat és kilfoldi jelenlétét, egész pontosan abban az orszagban, ahol az
egészségugyi szolgaltato talalhato; e rendeletek telemedicina* esetében nem érvényesilnek.

Telemedicina* esetében kérjik, tajekozodjon a hataron atnyuld egészségigyi ellatasra* vonatkozo
2011/24/EU iranyelv* szerinti jogairdl és jogosultsagairol.

3.2. Be kell-e szereznem a nemzeti egészségigyi szolgalatom*/ kotelez6 egészségbiztositom*
elézetes engedélyét?

Mit jelent az el6zetes engedély*?

Az elézetes engedély* arra a jovahagydsra utal, amelyre a nemzeti egészséqugyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* részérdl sziksége lehet miel6tt kilfoldre utazik, annak érdekében,
hogy garantaltan jogosult legyen a kilfoldi kezelése koltségeinek atvallalasara.

Minden esetben be kell-e szereznem a nemzeti egészségiigyi szolgalatom*/ kotelez6
egészségbiztositom* el6zetes engedélyét miel6tt kilfoldre utazok?

Az, hogy sziksége van-e el6zetes engedélyre* miel6tt kilfoldon kezelést vesz igénybe, attdl figg,
hogy a hataron atnyuld egészségigyi ellatashoz* vald jogat a szocialis biztonsagi rendeletek* vagy a
2011/24/EU irdnyelv* alapjan gyakorolja, valamint attdl is figg, hogy milyen tipustu egészségigyi
ellatdsban kivan részesilni. Fészabalyként valészinlleg sziksége lesz el6zetes engedélyre*, ha
korhazi kezelést vagy kiemelten specidlis és koltséges kezelést kivan igénybe venni.

Mindig szikség van elézetes engedélyre*, ha a szocialis biztonsagi rendeletek* alapjan kivan
hataron atnyuld egészséglgyi ellatasban* részesilni, akar fekvébeteg-ellatasrol*, akar jarobeteg-
ellatdsrol* van szd. A nemzeti egészséglgyi szolgalatanal*/egészségbiztositdjanal* eldzetes
engedély* iranti kérelmet kell elGterjesztenie. Amennyiben helyt adnak a kérelmének, a nemzeti
egészséqlgyi szolgalata*/egészségbiztositdja* kiallit Onnek egy S2 nyomtatvanyt*, amelyet be kell
mutatnia a kezelést nyUjtd egészséqugyi szolgaltatojanak annak igazolasara, hogy rendelkezik
szocialis biztonsagi fedezettel.

A 2011/24/EU iranyelv* alapjan altaldban nincsen szikség a nemzeti egészséqugyi

17




szolgalatanak*/egészségbiztositdjanak* elézetes engedélyére. Az unids jogalkotd azonban egyes

kezelések tekintetében lehet6vé tette a tagallamok szdmara, hogy elézetes engedélyezési* rendszert

vezessenek be. Mindenesetre elézetes engedély* csak az alabbi esetekben irhato elé:

e Egészségigyi elldtas, amely azzal jar, hogy a kdrhazban kell éjszakazni

e Egészségigyi ellatas, amely kiemelten specidlis és koltséges orvosi infrastruktira vagy orvosi
felszerelés alkalmazasat kivanja meg

e Egészségigyi ellatas, amely kockazatot jelent a beteg sajat biztonsagara nézve (betegbiztonsagi
kockazat*) vagy a lakossagra nézve (lakossagi biztonsagi kockazat*)

e Olyan egészségigyi szolgaltatd altal nyujtott egészségigyi elldtas, amely eseti alapon komoly és
konkrét aggalyokat vethet fel az elldtas minGségével és biztonsagaval kapcsolatban

Kérjik vegye fel a kapcsolatot az otthoni nemzeti egészségigyi
szolgalataval*/egészségbiztositojaval* vagy a nemzeti kapcsolattartd pontjaval*, ha részletesebb
tajékoztatast szeretne arrol, hogy mely konkrét kezelésekhez van szikség el6zetes engedélyre*.

MEGJEGYZES: soha ne vegyen igénybe kezelést kilféldon a nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositoja* elbzetes engedélye* nélkil, amennyiben arra szikség van.
Amennyiben a kilfoldi kezelést a nemzeti egészséglgyi szolgalata*/egészségbiztositdja* altal kiadott
szikséges el6zetes engedély* nélkil vette igénybe, fennall annak lehetdsége, hogy a visszatérités*
iranti kérelmét el fogjak utasitani. Emiatt el6fordulhat, hogy valamennyi kilfoldon felmerilt orvosi
kéltséget Onnek kell viselnie.

Szabadon eldonthetem, hogy a szocialis biztonsagi rendeletek* vagy a 2011/24/EU iranyelv*
alapjan terjesztek-e el6 el6zetes engedély iranti kérelmet?

Amennyiben el6zetes engedély* irdnt kérelmet terjeszt el6, a nemzeti egészséqigyi
szolgalata*/egészségbiztositoja* el6szor mindig a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi
rendelet* alkalmazhatdsagat vizsgalja meg.

Amennyiben teljesilnek annak feltételei, hogy a kezelést a rendeletek alapjan vegyék igénybe, a
nemzeti egészséqgigyi szolgalat*/egészségbiztositd* automatikusan kiallitja a szocialis biztonsagi
rendeletek* szerinti el6zetes engedélyt* (S2 nyomtatvany*). Amennyiben azonban On inkdbb a
2011/24/EU iranyelv* alapjan szeretne kezelésben részesilni, ennek alkalmazasat Onnek kifejezetten
kérnie kell a nemzeti egészségigyi szolgalatatol*/egészségbiztositojatol*.

Hol tudok arrol tajékozodni, hogy miként kell el6terjeszteni az el6zetes engedély* iranti
kérelmet?

Amennyiben tajékoztatasra van sziksége az el6zetes engedély* igénylésének madjarol, beleértve az
alkalmazandé eljarast, a szikséges dokumentumokat és a hatdridéket, ehhez az otthoni nemzeti
egészségugyi szolgalata*/egészségbiztositoja* vagy nemzeti kapcsolattartd pontja tovabbi segitséget
tud nyujtani. Kérjik, mindig vegye figyelembe, hogy a kilfoldi gydgykezelés nagyon kéltséges lehet!

Melyik intézmény felel az el6zetes engedély* megadasaért?

Els6sorban annak az orszagnak a nemzeti egészséglgyi szolgalata*/egészségbiztositoja* felel az
el8zetes engedély megadasaért, amely orszag szocidlis biztonsagi rendszerében On biztositott (azaz
azilletékes tagallam¥).

Amennyiben a lakohelye az illetékes tagallamtol* eltéré orszagban taldlhato, az el6zetes engedély*
iranti kérelmét elGterjesztheti a lakohelye szerinti orszagban a helyi nemzeti egészségigyi
szolgalatnal*/egészségbiztositonal*. Ok tovabbitani fogjdk a kérelmét az illetékes tagallamban*
taldlhatd nemzeti egészségigyi szolgalatnak*/egészségbiztositonak*. Ett6l eltér6en azonban a
lakohelye szerinti orszag nemzeti egészséqigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* rendelkezik
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hataskorrel az elézetes engedély* megadasara, amennyiben On

e nyugdijas vagy nyugdijas személy csaladtagja, vagy

e olyan csaladtag (eltartott), aki nem ugyanabban az orszagban lakik, mint a biztositott személy,
és a lakdhelye szerinti orszag atalanydsszegeken/ rogzitett Osszegeken* alapuld kompenzacios
mechanizmust alkalmaz a tagallamok kozott a betegségi elldtasok vonatkozasaban, tovabba szerepel
a 987/2009/EK rendelet* lll. mellékletében szerepl6 felsorolasban.

Tovabbi tajékoztatdsért vegye fel a kapcsolatot a tarsadalombiztositasa szerinti orszag* nemzeti
egészségugyi szolgalataval*/egészségbiztositojaval* vagy nemzeti kapcsolattartd pontjaval*.

Mi a teendd, ha azt megel6z6en részesilok kilfoldon kezelésben, hogy beszereztem volna a
sziikséges el6zetes engedélyt*?

Amennyiben a kulfoldi kezelést a nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* részérol
szikséges el6zetes engedély* nélkil vette igénybe, fennall annak lehetdsége, hogy a visszatérités*
irdnti kérelmét el fogjdk utasitani, és a kulféldén felmerilt valamennyi orvosi kéltséget Onnek kell
viselnie.

Mi a teend6, ha nem értek egyet a nemzeti egészségigyi szolgalatom*/ kotelez6
egészségbiztositom* altal az el6zetes engedély* iranti kérelmem targyaban hozott déntéssel?

Onnek jogaban all, hogy jogorvoslattal éljen a nemzeti egészségigyi szolgélata*/kételezd
egészségbiztositdja* altal a kulfoldi egészségigyi ellatdshoz vald hozzaféréshez szikséges el6zetes
engedély* irdnti kérelme targyaban hozott barmely dontéssel szemben. Amennyiben nem elégedett a
nemzeti egészségigyi szolgalatanak*/kotelez6 egészségbiztositdjanak* dontésével, elészor
megkérheti 6ket, hogy vizsgaljak azt felil. Amennyiben nem tudnak megegyezésre jutni, a szarmazasi
orszagaban* érvényben lévé eljarasok alapjan panasszal élhet vagy jogorvoslati kérelmet terjeszthet
elé. Ne feledje, hogy a panasztételi és jogorvoslati eljarasok kezdeményezésére vonatkoznak bizonyos
hataridék. Legyen ra figyelemmel, hogy a panasz benyujtdsara vagy a kartéritési kovetelésre
vonatkozé ilyen hataridék nem jarnak le az egyezség megkisérlése soran, hogy ezaltal ne jarjon gy,
hogy a sikertelen egyeztetést kovetéen mar nem tud panasszal vagy jogorvoslattal élni.

Kérjik vegye fel a kapcsolatot a nemzeti egészségigyi szolgalataval*/egészségbiztositojaval* vagy a
nemzeti kapcsolattartd pontjaval*, ha tovabbi tajékoztatast szeretne a panasztételre vonatkozo
konkrét jogairdl és lehetbsegeirdl.

3.3. Sziikségem van-e ajanlasra a specialis kilfoldi kezeléshez valé hozzaférést megel6z6en?

Szikségem van-e ajanlasra ahhoz, hogy igénybe vehessek kilfoldi kezelést?

Amennyiben a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet* alapjan kivan kezelést
igénybe venni, az, hogy szikség van-e ajanlasra, annak figgvénye, hogy az ellatads helye szerinti
orszagban* mikodik-e ajanlasi rendszer. Amennyiben ez a helyzet, szikség lehet az otthoni
haziorvosanak* vagy az ellatas helye szerinti orszag* haziorvosanak ajanlasara ahhoz, hogy az érintett
orszagban hozzaférhessen a specialis egészségigyi ellatashoz.

Amennyiben azonban On a 2011/24/EU iranyelv* alapjan szeretne kilfoldi kezelést igénybe venni, az
ajanlas szikségessége attol figg, hogy a szarmazasi orszagaban* mikddik-e ajanlasi rendszer a
specidlis kezelésekhez valdo hozzaférés vonatkozasaban. Abban az esetben, ha a szarmazasi
orszagaban* nincsen szikség ajanlasra az egészségigyi ellatdshoz vald hozzaféréshez, arra sincsen
szUkség, hogy beszerezze a haziorvosa* ajanlasat a specialis kilfoldi kezelés igénybevétele el6tt.

Tovabbi tajékoztatasért vegye fel a kapcsolatot az otthoni nemzeti egészségigyi
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szolgalataval*/egészségbiztositojaval* és a nemzeti kapcsolattartd pontjaval*. Annak az orszagnak a
nemzeti kapcsolattarté pontja*, ahol a kezelést igénybe kivanja venni, tovabbi tajékoztatassal tud
szolgalni azzal kapcsolatban, hogy abban az orszagban mUkaodik-e ajanlasi rendszer.

3.3. Koltségek és visszatérités

Nekem kell-e fizetnem a kezelésért?

Az, hogy a kezelés koltségeit a nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* kozvetlendl
vallalja-e &t (harmadik fél altali fizetés*), vagy pedig valamennyi kéltséget Onnek elére ki kell fizetnie
és a visszatéritést* utolag kell kérelmeznie, attdl figg, hogy a kilfoldi kezelést S2 nyomtatvany*
birtokaban kapta-e (883/2004/EK és a 987/2009/EK szocidlis biztonsagi rendelet*) vagy pedig a
2011/24/EU iranyelv* alapjan.

e A szocialis biztonsagi rendeletek* alapjan a fizetési mod az ellatads helye szerinti orszagban*
érvényben lévé rendszeren mulik. Mivel olyan elbanasban részesil, mintha az ellatads helye
szerinti orszdg* szocialis biztonsagi rendszerének biztositottja lenne, ugyanolyan jogok és
jogosultsagok illetik meg a fizetési moddal kapcsolatban, mint a koézfinanszirozott
egészségbiztositassal rendelkez6 belfoldi betegeket. Két lehet6ség merilhet fel:

« A kezelés, amelyre sziksége van, dijmentes (ez szamos esetben el&fordulhat),
esetenként a beteg altal fizetendd korladtozott 6sszegl Snrésszel* kombinalva, amely
esetben a koltségeket az egészséqugyi szolgaltatd és az ellatas helye szerinti orszag
szocialis biztonsagi hatdsaga kozvetlenil egymas kozott rendezik. A kilféldi hatdsag
ezutan automatikusan egyeztet az On sajat otthoni nemzeti egészségugyi
szolgalataval*jegészségbiztositojaval* a visszatéritésrél, anélkil, hogy Onnek barmi
egyebet tennie kellene.

% A kezelés dsszes koltségét Onnek kell fizetnie, a visszatérités iranti kérelmet pedig ezt
kovetden kell elGterjesztenie, vagy a helyi szocidlis biztonsagi hatosagnal, ha tovabbra is
kulfoldon tartozkodik, vagy a sajat nemzeti egészségigyi szolgalatanal*/ kotelezé
egészségbiztositojandl* a hazatérését kovetGen. Mindkét esetben az elldtas helye
szerinti orszag* visszatéritési* dijszabasa alkalmazandé.

e A 2011/24/EU iranyelv* alapjan Onnek mindig eléleget kell fizetnie. Valamennyi szamlat
kozvetlenil a kilfoldi egészségigyi szolgaltatonak/kdrhaznak kell kifizetnie. Hazatérését
kovetéen visszatérités* iranti kérelmet terjeszthet el6 a nemzeti egészségigyi
szolgalatanal*/kotelez6 egészségbiztositdjanal*. Az utobbiak ugyanazt a visszatéritési dijszabast
fogjak alkalmazni, mint amely a szarmazasi orszagaban* nyujtott belfoldi kezelésre vonatkozik.

Milyen 6sszegl fedezetre vagyok jogosult?

Az atvallalt koltségek Osszege attol figg, hogy a tervezett kilfoldi kezelést a 883/2004/EK és a
987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan S2 nyomtatvany* felhasznalasaval vette-e
igénybe, vagy pedig a 2011/24/EU irdnyelv* alapjan.

e A 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* alapjan a koltségeit az ellatas helye
szerinti orszag* szabalyai és jogszabalyai altal elirdnyzott 6sszeg szerint vallaljak at.
Bizonyos esetekben azonban On kiegészité kompenzacidra is jogosult lehet, amelyet Vanbraekel
kiegészitésnek* is neveznek (lasd a C-368/98. sz. Vanbraekal Ugyet). Még pontosabban, ha a
kezelés dija a szarmazasi orszagadban* magasabb, mint az elldtas helye szerinti orszagban*, On az
otthoni nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositoja*  részérdl  kiegészitd
kompenzaciora jogosult annak az Osszegnek a mértékéig, amit a kezelésnek a szarmazasi
orszagaban* tortén6 nyujtasa esetén vallaltak volna at (anélkil, hogy ezzel meghaladnak a
kulfoldon ténylegesen felmerilt [orvosi] kiadasait).
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e A 2011/24/EU irdnyelv* alapjan a koltségeit a szarmazasi orszaganak* szabalyai és jogszabalyai
altal elGiranyzott 6sszeg szerint vallaljak at*.

Mely koltségeket vallalhatjak at?

Mivel a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet* és a 2011/24/EU iranyelv* alapjan
On a koltségek atvallalasara csak az otthoni szocialis biztonsagi ellatottsaga miatt jogosult, kizarélag
az igénybe vett kezeléssel kozvetlenUl 6sszefliiggd orvosi koltségeket fedezik. A tobbletkdltségeket,
mint példaul az utazasi és tartdzkodasi koltségeket, az ellatasi, hazaszallitasi koltségeket, vagy a nem
vénykoételes fajdalomcsillapitokat Onnek kell fizetnie.

Kérjiuk, vegye azonban figyelembe*, hogy a szocidlis biztonsagi rendeletek* alapjan fedezhetik az
utazasi és tartozkodasi koltségeit, ha a nemzeti jogszabalyok el6irjak a kezeléstol elvalaszthatatlan
utazasi és tartozkodasi koltségek megtéritését, amennyiben a kezelést a szarmazasi orszagaban*
nyujtottak volna.

Hol tudok tajékozddni annak a kezelésnek az arairol, amelyet igénybe szeretnék venni?

Annak az orszagnak a nemzeti kapcsolattartd pontja*, ahol a kezelést igénybe kivanja venni, tovabbi
tajékoztatdssal tud Onnek szolgalni arrdl, hogy abban az orszagban a gydgykezelésekre milyen dijakat
alkalmaznak. Emellett a kilféldi egészségugyi szolgaltato, akivel konzultalni kivan, kételes Onnek
vilagos tajékoztatast adni arrdl, hogy az altala nyujtott kezeléseknek milyen ara van.

Hol tudok arrél tajékozodni, hogy miként kell visszatéritést igényelni?

Amennyiben tdjékoztatdsra van szUksége a visszatérités* igénylésének modjardl, beleértve az
alkalmazandd eljarast, a szikséges dokumentumokat és a hataridoket, az otthoni nemzeti
egészségugyi szolgalata*/egészségbiztositoja* vagy nemzeti kapcsolattartd pontja tovabbi segitséget
tud nyujtani.

Mi a teendd, ha nem értek egyet a nemzeti egészségiigyi szolgalatom*/ kotelezé
egészségbiztosito* altal a visszatérités iranti kérelmem targyaban hozott dontéssel?

Mi a teendd, ha elégedetlen azzal az 0Osszeggel, amelyet a nemzeti egészséqigyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* vissza kivan tériteni? llletve mi a teendo, ha a visszatérités* iranti
kérelmét azért utasitottak el, mert kicsUszott a vonatkozd hatdridébdl, vagy mivel nem tudta
benyujtani az dsszes szikséges dokumentumot, mint példaul az eredeti szamlait?

On a nemzeti egészséqigyi szolgalata*/ kdtelezd egészségbiztositdja* altal a kilfoldon igénybe vett
gyogykezelése* koltségeinek atvallalasa targyaban hozott barmely dontéssel szemben jogorvoslattal
élhet. Amennyiben nem elégedett a kilféldon felmerGlt orvosi koltségeinek visszatéritése* iranti
kérelmével kapcsolatban hozott valamely dontéssel, el6szor megkérheti a nemzeti egészségigyi
szolgalatat*/ kotelez6 egészsegbiztositojat*, hogy vizsgalja felil a dontését. Amennyiben azonban
nem tudnak megegyezésre jutni, a szarmazasi orszagaban* érvényben 1évé eljarasok alapjan
panasszal élhet vagy jogorvoslati kérelmet terjeszthet el6. Ne feledje, hogy a panasztételi és
jogorvoslati eljdrasok kezdeményezésére vonatkoznak bizonyos hataridék. Legyen ra figyelemmel,
hogy a panasz benyujtasara vagy a kartéritési kdvetelésre vonatkozo ilyen hatarid6k nem jarnak le az
egyezség megkisérlése soran, hogy ezaltal ne jarjon Ugy, hogy a sikertelen egyeztetést kdvetéen mar
nem tud panasszal vagy jogorvoslattal éIni.

Kérjiuk vegye fel a kapcsolatot a nemzeti egészségigyi szolgalataval*/egészségbiztositojaval* vagy a
nemzeti kapcsolattartd pontjaval*, ha tovabbi tajékoztatast szeretne a panasztételre vonatkozo
konkrét jogairdl és lehetbségeirdl.
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3.4. KUlfoldi kezelési lehet6ségek és egészségigyi szolgaltatok

Hogyan tudok tajékozddni a kilfoldi kezelési lehetoségekrol?

Az otthoni nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja * vagy nemzeti kapcsolattartd
pontja* nem tud Onnek tajékoztatassal szolgélni a kilfoldi kezelési lehet&ségekrdl.

Az altaldnos gyakorlat szerint Onnek kell tajékozddnia a kilféldi kezelési lehet&ségekrél. Annak az
orszagnak a nemzeti kapcsolattarté pontja*, ahol a kezelést igénybe kivanja venni, tovabbi
tajékoztatdssal tud Onnek szolgalni az abban az orszagban rendelkezésre all6 kezelésekrél.

Honnan tudhatom, melyik kilfoldi egészségigyi szolgaltatohoz érdemes fordulnom?

Amennyiben tajékozodni szeretne a kilfoldi egészségigyi szolgaltatokrol vagy korhazakrdl és arrdl,
hogy miként vegye fel velUk a kapcsolatot, annak az orszagnak a nemzeti kapcsolattartd pontja*, ahol
kezelést kivan igénybe venni, tovabbi tajékoztatassal tud Onnek szolgélni.

Mindség és biztonsag

Hol talalok informaciét a mas orszagban nyujtott kezelés minéségérol?

Az otthoni nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja * vagy nemzeti kapcsolattartd
pontja* nem tud Onnek tajékoztatassal szolgadlni a mas orszagban nyujtott kezelés minéségével
kapcsolatban. Kilfoldi kezelés igénybevétele esetén, annak az orszagnak az érvényben |év6 minGségi
és biztonsagi el6irasai alkalmazandok.

Az altaldnos gyakorlat szerint Onnek kell tdjékozddnia a kilféldén nydjtott kezelés minéségérdl.
Annak az orszagnak a nemzeti kapcsolattartd pontja*, ahol a kezelést igénybe kivanja venni, tovabbi
tajékoztatassal tud Onnek szolgalni.

Hol talalok tovabbi tajékoztatast egy konkrét egészségigyi szolgaltatordl vagy korhazrol?

Az &ltalanos gyakorlat szerint Onnek kell tdjékozddnia a kilféldi egészségigyi szolgaltatérdl vagy

korhazrdl. Fontos, hogy elegend6 informaciot gyUjtson az alabbiakrol:

e az egészséglgyi szolgaltaté engedélyezési és nyilvantartasba vételi allapotarol, amely igazolja,
hogy az orvoslas gyakorlasahoz engedéllyel rendelkezik

e azegészséglgyiszolgaltatd szakmai felel6sségbiztositasi fedezetérdl

e az egészségigyi szolgaltato arra vonatkozd jogosultsagardl, hogy a szocialis biztonsagi rendszer
altal fedezett egészségigyi szolgaltatasokat nyujtson

Ezeket az informaciokat annak az orszagnak a nemzeti egészséqugyi
szolgalata*/egészségbiztositdja* vagy nemzeti kapcsolattartd pontja* tudja biztositani, ahol a
kezelést igénybe kivanja venni.

Egészsegugyi dokumentacio és nyelvhasznalat

Hol talalok tovabbi informaciét a mas orszagban nyujtott kezelés nyelvérél?
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Annak az orszagnak a nemzeti kapcsolattartd pontja*, ahol a kezelést igénybe kivanja venni, tovabbi
tajékoztatdssal tud Onnek szolgalni az abban az orszagban nyujtott kezelés nyelvérél. Amennyiben a
kezelést mas nyelven nyujtjak, mindenképpen arrdl is tajékozddjon, hogy kell-e intézkednie azirant,
hogy rendelkezésre alljon tolmacs a kezelést nyujtd kilfoldi egészségigyi szolgaltatoval
(szolgaltatokkal) vagy a kulfoldi orvosi személyzettel valo érintkezése soran.

Hogyan gondoskodhatok az egészségiigyi dokumentaciom kilféldre torténd tovabbitasarol?

A 2011/24/EU iranyelv* a hatdron atnyuld egészségigyi ellatdsban* részt vevs valamennyi beteg
szamara biztositja a jogot, hogy hozzaférjen az egészségével kapcsolatos valamennyi személyes
adatahoz*, vagy hogy azokrdl legalabb egy masolat a rendelkezésére alljon. Még pontosabban
jogosult hozzaférni az egészségigyi dokumentacidjanak* masolatahoz, amely olyan informaciokat
tartalmaz, mint példaul a diagnodzisok, a vizsgalati eredmények, a kezelést nyujtd egészségigyi
szolgaltato altal készitett értékelések és a nyujtott kezelésekre vagy beavatkozasokra vonatkozo
adatok.

Az egészségligyi szolgéltaténak hozzaférést kell biztositania Onnek az egészséqigyi
dokumentacidjahoz vagy abbdl legalabb egy példanyt biztositania kell Onnek, hogy e dokumentacid
tovabbitasa Ugyében On intézkedni tudjon. Az egészséqiqyi szolgaltaté maga is intézkedhet arrdl,
hogy kozvetlenil a kezelést nyujto kilféldi egészségigyi szolgaltatod, korhaz vagy egészségigyi
létesitmény szdmara tovabbitsa az On egészségigyi dokumentacidjat.

Utokezelés

Mi a teendd, ha a kilfoldi kezelés igénybevételét kdvetéen utokezelésre van szikségem?

Amennyiben kilféldén kezelésben részesilt, és orvosi utokévetés tinik szikségesnek, On a
szarmazasi orszagaban* aszerint jogosult megfelel6 utdkezelésre*, mintha magat a kezelést a
hazajaban nyujtottak volna, nem pedig kilfoldon.

Panasztételi és jogorvoslati eljarasok

Mi a teendd, ha nem vagyok elégedett a kilféldon kapott kezeléssel, vagy valami rosszul alakul?

Amennyiben nem elégedett a kilfoldén kapott kezeléssel, On panasszal élhet vagy jogorvoslati
eljarast kezdeményezhet. Mivel a kezelést kilfldon nyujtjdk, az ellatas helye szerinti orszag
jogszabalyai alkalmazandok. Ezért Onre az ellatds helye szerinti orszagban* alkalmazott eljarasi
szabalyok, hatarid6k, bizonyitasi teherrel kapcsolatos szabalyok és kartéritési rendszer fog
vonatkozni.

Hova forduljak tovabbi tajékoztatasért a panasztételi, illetve a jogorvoslati lehet6ségeimmel
kapcsolatban?

Az arra az esetre vonatkozé panasztételi, vitarendezési és jogorvoslati lehetdségeivel kapcsolatos
tovabbi informacidért, ha valami rosszul alakul, vegye fel a kapcsolatot az ellatds helye szerinti
orszagban* taladlhatd nemzeti kapcsolattartd ponttal*. Tajékozddjon az érvényben lévd kilonbozo
eljarasokrol, arrdl, hogy mely intézményekhez kell fordulnia, az intézkedésekrél, amelyeket meg kell
tennie, az irdnyado hataridékrol, valamint a varhato eljarasi koltségekral.
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Rendelveny kiallitasa kulfoldon

A kezelést nyujto egészségigyi szolgaltatom altal otthon kiallitott rendelvényt bemutathatom-e
kilféldi gyogyszertarban?

A sajat orszagdban kiallitott, gyogyszer vagy orvostechnikai eszkdz kiadasara szolo rendelvény
barmely uniés*/EGT*-orszagban érvényes.

Annak biztositasa érdekében azonban, hogy a rendelvényét* a kilfoldi gydgyszerész elismerje és az
szamara jol érhetd legyen, tajékoztassa a rendelvényt kiallitd egészségigyi szolgaltatot arrdl, hogy
a rendelvényt kilfoldon tervezi hasznalni. Az egészseégiigyi szolgaltatd a hataron atnyulo
rendelvényekre* vonatkozo minimalis tajékoztatasi kdvetelmények szerint fogja felirni a gydgyszert
vagy az orvostechnikai eszkdzt (2012/52/EU végrehajtasi iranyelv*):

e Abeteg azonositasa: csaladi név (csaladi nevek); utdnevek; sziletésiid6

e Azorvosirendelvény eredetisége: Kibocsatasi idépont

e Arendelvényt kidllitd egészséglgyi szolgaltatd azonositasa: csaladi név (csaladi nevek); utonév
(utonevek); szakképesités; kozvetlen elérhetGségre vonatkozé adatok, példaul e-mail és
telefon vagy fax; munkahelyi cim, ideértve az érintett tagallam nevét is kézzel irott vagy
digitalis alairas

e A felirt termék azonositasa: kdzonseges név (aktiv hatdanyag), vagy kivételes esetekben néy;
gyogyszerészeti forma (tabletta, oldat, stb.) mennyiség; hatdéanyag-tartalom; adagolasi el&iras

Legyen ra figyelemmel, hogy az érintett gyogyszer esetleg nem elérhetd vagy a forgalmazasa nem
engedélyezett mas unids*/EGT*-orszagban. Lehet6ség szerint a vénykoteles gydgyszert mindig
abban az orszagban talalhatd gydgyszertarban probalja megvenni, ahol a rendelvényt kiallitottak.

Tovabbra is jogosult leszek-e arra, hogy atvallaljak a vénykételes gyogyszer kéltségeit, ha azt
kilféldon veszem meg?

Ervényes eurdpai egészségbiztositasi kartya* bemutatasa esetén On jogosult ra, hogy ugyanolyan
szabalyok és dijtételek szerint vasaroljon orvosi rendelvényre* kiadhatd gyogyszert vagy
orvostechnikai eszkdzt, mint a latogatasa helye szerinti orszagban a kdzfinanszirozott biztositassal
rendelkez6 betegek. Ez azonban csak abban az esetben érvényesil, ha a rendelvényt az érintett
orszagban a tartézkodasa soran bekovetkezett varatlan megbetegedeés vagy sérilés miatt allitjak ki (a
kronikus betegségben szenved6 betegek szintén hasznalhatjdk az eurdpai egészségbiztositasi
kartydjukat* orvosi rendelvényre* kiadhatdo gyogyszer vagy orvostechnikai eszkéz vasarlasara a
kilfoldi tartozkodasuk soran).

Tovabba a 2011/24/EU iranyelv* alapjan On a nemzeti egészségigyi
szolgalatanal*/egészségbiztositojanal* is igényelhet visszatéritést. Ebben az esetben el6szor a
kilfoldi gyogyszer és orvostechnikai eszkdz valamennyi koltségét ki kell fizetnie. A hazatérését
kdvetéen a szarmazasi orszagaban* alkalmazott szabalyok és dijak alapjan visszamendlegesen
visszatéritik Onnek a kéltségeket.

Nemzeti kapcsolattarto pontok

Mi célt szolgalnak a nemzeti kapcsolattarté pontok?

A 2011/24/EU irdnyelvvel* Osszhangban valamennyi tagallam létrehozott egy vagy tobb nemzeti
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kapcsolattartd pontot* a hatarokon atnyuld egészségigyi ellatas* terén (NKP-*k). A tagallamok
szabadon donthetnek arrdl, hogy miként szervezik meg ezeket a nemzeti kapcsolattartd pontokat.
Ezért jelent6s kilonbségek léteznek. Egyes nemzeti kapcsolattartd pontok* egyUttmUkddnek a
nemzeti egészségbiztositoval vagy az egészségigyért felel6s minisztériummal, mig masok figgetlen
szervként mUkodnek.

A nemzeti kapcsolattartd pontok* alapvet6é feladata, hogy vildgos és hozzaférheté tajékoztatast
nyujtsanak a betegeknek a kuUlfoldi gyogykezelés* valamennyi szempontjardl. A nemzeti
kapcsolattartd pontok* kilonbozé témakrdl nyujtanak tajékoztatdst a betegeknek, attdl figgden,
hogy a beteg olyan belfoldi beteg-e, aki kilfoldon szeretne egészségigyi ellatashoz hozzaférni
(kiutazo beteg*), vagy olyan kilfoldi beteg, aki az érintett orszagban szeretne hozzaférni
egészségugyi ellatashoz (hataron &t érkezé beteg¥*).

Hogyan vegyem fel a kapcsolatot egy nemzeti kapcsolattarto ponttal?

Minden nemzeti kapcsolattartd pont rendelkezik erre kijeldlt honlappal, ahol a kilfoldi
gyogykezelésre* (hataron atnyuld egészségigyi ellatasra*) vonatkozd minden lényeges informacio
megtalalhaté. A betegek emellett kozvetlendl, példaul telefonon, e-mailen vagy online
kapcsolatfelvételi Grlapon keresztil is konzultalhatnak a nemzeti kapcsolattarté pontokkal* a kilfoldi
egészségugyi ellatashoz valo hozzaférésre vonatkozo tovabbi informaciokért vagy azzal kapcsolatos
személyes kérdéseik Ugyében. Szamos nemzeti kapcsolattartd pont* a betegeket személyesen is
fogadja a nemzeti kapcsolattarté pont* irodajaban. A nemzeti kapcsolattartd pont* elérhetéségi
adatai megtalalhatok az egyes nemzeti kapcsolattartd pontok* honlapjan, miként az Eurdpai
Bizottsag honlapjan is.

Ritka betegsegek

Milyen lehet6ségeim vannak arra, hogy olyan Uj vagy alternativ kezelést vegyek igénybe
kilfoldon, amely a szarmazasi orszagomban* nem all rendelkezésre?

Mivel a nemzeti egészséqugyi szolgalatok* vagy az egészségbiztositok* sajat mérlegelésik alapjan
dontenek arrdl, hogy engedélyezik-e a kilfoldi kezelést, a ritka betegségben szenved6 betegek
lehet6séget kaphatnak arra, hogy a 883/2004/EK és a 987/2009/EK szocialis biztonsagi rendelet*
alapjan egy masik unidés*/EGT*-tagallamban vagy Svajcban* vegyenek igénybe kezelést, ennek
keretében akar olyan diagnozist vagy kezelést is, amely a beteg szdrmazasi orszagaban* nem all
rendelkezésre. Az elézetes engedély mindaddig megadhatd, amig az érintett kezelést fedezik az
ellatas helye szerinti orszagban.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy ebben az esetben Ont csak az el8zetes engedély* kérelmezésének
joga illeti meg. Az el6zetes engedély* megadasa tovabbra is a nemzeti egészségigyi
szolgalat*/egészségbiztosito* mérlegelési jogkorebe tartozik.

Emellett, mind a szocidlis biztonsagi rendeletek*, mind a 2011/24/EU iranyelv* alapjan, a kilfoldi
egészségugyi ellatashoz vald hozzaférésre vonatkozo el6zetes engedélyt* meg kell adni abban az
esetben, ha az érintett kezelés beletartozik a szarmazasi orszagaban* fedezett betegségi ellatasok
korébe és a kezelést az egészségi allapotara tekintettel az orvosilag indokolt hataridén belll ott nem
lehet biztositani. Az az el6irds, hogy a kezelésnek fedezettnek kell lennie a szarmazasi orszagaban*,
nem jelenti azt, hogy a kilfoldi kezelési eljarasnak pontosan meg kell egyeznie. Amig magat a kezelést
fedezik, On azonos kilfoldi kezelés igénybevételére jogosult, még abban az esetben is, ha a kezelést
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Uj technikak és modszerek vagy alternativ eljarasok szerint nyujtjak. Ezeknek a technikdknak azonban
a tudomany és technika jelenlegi allasdn és a nemzetkdzi szintl tudomanyos gondolkodason kell
alapulniuk. Tovabba a kezelésnek hagyomanyos kezelésnek kell minGsilnie a nemzeti és nemzetkozi
tudomany allasara figyelemmel (ldsd a C-157/99. sz. Smits-Peerbooms Ugyet).

Mi célt szolgalnak az eurépai referenciahalézatok?

Az eurdpai referenciahdlozatok Eurdpa-szerte segitséget nyujtanak az egészségigyi szolgaltatoknak
és egészségigyi kozpontoknak ahhoz, hogy megosszak a tudasukat az olyan komplex vagy ritka
betegségekrdl és allapotokrdl, amelyek kiemelten specidlis egészségigyi ellatast, valamint
koncentralt ismereteket és forrasokat igényelnek.

A virtudlis informatikai platformok hasznalataval elismert egészségigyi szolgaltatok és szakorvosok
megvitatjak és attekintik a beteg diagndzisat és kezelését, anélkil, hogy a betegnek kilféldre kellene
utaznia, illetve anélkil, hogy szUkség lenne az egészséqigyi szolgaltatok fizikai jelenlétére abban az
orszagban, ahol a beteg tartdzkodik.

Az elsé eurdpai referenciahaldzatokat 2017 marciusdban Uzemelték be. Azéta mar 24 haldzatot
létesitettek, amelyek kilonbozé  tematikus  kérdésekkel foglalkoznak, mint példaul
csontrendellenességek, gyermekkori rak, szivbetegségek, [égzbszervi betegségek, stb.

Tovabbi tajékoztatasért kérjik, konzultdljon a nemzeti kapcsolattartd pontjaval* vagy latogassa meg
a www.europa.eu/youreurope honlapot.

Hol talalok informacidt a mas orszagban lévo betegképviseleti szervezetekrol?

A kUlfoldon talalhato betegképviseleti szervezetekre vonatkozd tovabbi informacidért kérjik, vegye
fel a kapcsolatot annak az orszagnak a nemzeti kapcsolattarté pontjaval*, amely orszagrdl tovabbi
tajékoztatast szeretne kapni.

Ha kulfoldon él

10. 1. Amennyiben kilf6ldon szeretne letelepedni

Mi toérténik a tarsadalombiztositdasommal, ha kilf6ldon tervezek letelepedni?

Amennyiben egy masik unids*/EGT*-orszagban vagy Svajcban* tervez letelepedni, ez hatassal lehet a
szocialis biztonsagi ellatottsagara. A szocialis biztonsagi ellatottsagat érint6 konkrét kovetkezmények
a konkrét helyzetétdl, valamint attdl figgnek, hogy milyen okbdl és meddig kivan kilfoldon lakni. A
nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* tovabbi tajékoztatassal tud szolgalni.

10. 2. Ha kijlféldon lakik, mik6zben mas orszag szocialis biztonsagi rendszerében rendelkezik
biztositassal

Ki jogosult megadni az el6zetes engedélyt a hataron atnyulé egészségigyi ellatashoz, ha a
tarsadalombiztositasom szerinti orszag teriletén kivil élek?

Annak az orszagnak a nemzeti egészséqugyi szolgdlata*/egészségbiztositdja* felel az elézetes
engedély megadasaért, amely orszag szocidlis biztonsagi rendszerében On biztositott (mas néven az
illetékes tagallam*).
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Amennyiben a lakdhelye az illetékes tagallamtol* eltéré orszagban talalhatd, az el6zetes engedély*
irdnti kérelmét elGterjesztheti a lakohelye szerinti orszagban a helyi nemzeti egészségigyi
szolgélatnél*/egészségbiztositonal*. Ok tovabbitani fogjak a kérelmét az illetékes tagallamban*
talalhatd nemzeti egészséqigyi szolgalatnak*/egészségbiztositonak*. Ett6l eltérGen azonban a
lakohelye szerinti orszag nemzeti egészséglgyi szolgalata*/egészségbiztositoja* rendelkezik
hatdskdrrel az el8zetes engedély* megadasara, amennyiben On

e nyugdijas vagy nyugdijas személy csaladtagja, vagy

e olyan csaladtag (eltartott), aki nem ugyanabban az orszagban lakik, mint a biztositott személy,
és a lakohelye szerinti orszag atalanydsszegeken/ rogzitett sszegeken* alapuld kompenzacios
mechanizmust alkalmaz a tagallamok k6zott a betegségi ellatasok vonatkozasaban, tovabba szerepel
a 987/2009/EK rendelet* lIl. mellékletében szerepl6 felsorolasban.

Tovabbi tdjékoztatasért vegye fel a kapcsolatot a tarsadalombiztositdsa szerinti orszag* nemzeti
egészséqgugyi szolgalataval*/egészségbiztositdjaval* vagy nemzeti kapcsolattartd pontjaval*.

Jogosult vagyok egészségigyi ellatasra a tarsadalombiztositasom szerinti orszagban valo
tartézkodasom soran?

Ez a személyes helyzetétdl figg. A legtébb esetben On csak a lakdhelye szerinti orszagban jogosult
egészségugyi ellatasra, figgetlendl attdl, hogy arra egy masik orszag réven jogosult, amelynek
szocidlis biztonsagi jogszabalyai alapjan On biztositott.

Bizonyos esetekben azonban a betegek tovabbra is jogosultak maradhatnak egészségigyi ellatasra a
tarsadalombiztositasuk szerinti orszagban vagy az el6z6 munkatevékenység szerinti orszagban:

(! A 883/2004 rendelet* Ill. mellékletében felsorolt orszagban lakdhellyel rendelkezé hatdr menti
munkavallalo csalddtagjai ki vannak zdrva az alabbiakban ismertetett kiilénés szabalyozasbol)

e A (kihelyezett) munkavallalok, beleértve a hatdr menti munkavallalokat*, akiknek a lakohelye a
munkatevékenység és a tarsadalombiztositas szerinti orszagtol kilonb6z6 orszagban talalhato, a
munkatevékenység szerinti orszagban valo tartézkodas soran annak az orszagnak a sajat
koltségén és a sajat jogszabalyai szerint egészségugyi elldtasra jogosultak, aszerint, mintha az
érintett személynek abban az orszagban lenne a lakdhelye.

e Azok a nyugdijasok, akik annak az orszagnak a teriletén kivil rendelkeznek lakdhellyel, amelynek
a tarsadalombiztositasi rendszerében biztositottak, a tarsadalombiztositasuk szerinti orszagban
vald tartézkodasuk sordn annak az orszagnak a sajat kdltségén és a sajat jogszabalyai szerint
egészségugyi ellatasra jogosultak, aszerint, mintha az érintett személynek abban az orszagban
lenne a lakohelye (ez csak abban az esetben alkalmazando, ha a tarsadalombiztositas szerinti
orszag ezt valasztotta és szerepel a 883/2004 rendelet* IV. mellékletében)

e A nyugdijba vonuld hatar menti munkavallalok tovabbra is jogosultak maradnak ellatasra abban
az orszagban, ahol utoljara munkatevékenységet végeztek, amennyiben ez olyan kezelés
folytatasanak mindsil, amely a munkatevékenység végzése soran mar megkezd6dott. Bizonyos
esetekben a nyugdijba vonuld hatdr menti munkavallalé az el6z6 munkatevékenység végzése
szerinti orszagban tovabbra is jogosult marad egészséqugyi ellatasra, figgetlenil attdl, hogy ez
valamely kezelés folytatasanak mindsil-e, annak az orszagnak a sajat koltségén és a sajat
jogszabalyai alapjan, aszerint, mintha az érintett személy abban az orszagban rendelkezne
lakohellyel. Ez a helyzet all fenn, ha az adott személy a nyugdijjogosultsaga megnyilasat
megel6z6 utolsd 6t évben legalabb két évig hatar menti munkavallaloként dolgozott, és az el6z6
munkatevékenység végzése szerinti tagallam és a tarsadalombiztositas szerinti orszag egyarant
ezt valasztottak és mindketten szerepelnek a 883/2004 rendelet* V. mellékletében taldlhato
felsoroldsban. Ebben az esetben a nyugdijba vonuld hatdr menti munkavéllalonak S3
nyomtatvanyt* kell igényelnie annak az orszagnak a nemzeti egészségigyi
szolgalatanal*/egészségbiztositojanal*, amely orszag szocidlis biztonsagi jogszabalyainak hatélya
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ald tartozik. Az S3 nyomtatvanyt* be kell mutatni az el6z6 munkatevékenység végzése szerinti
orszag szocialis biztonsagi hatdsaganak.

Melyik nemzeti kapcsolattarté ponttal vegyem fel a kapcsolatot tovabbi informaciéért? Annak az
orszagnak a nemzeti kapcsolattarté pontjaval, ahol jogosult vagyok szocialis biztonsagi ellatasra,
vagy a lakéhelyem szerinti orszag nemzeti kapcsolattarté pontjaval?

Amennyiben kilféldon él, annak az orszagnak a nemzeti kapcsolattartd pontjaval* vegye fel a
kapcsolatot, ahol az elézetes engedély* megadasara jogosult intézmény taldlhats. Ok tajékoztatni
tudjak Ont a jogaival és jogosultsagaival kapcsolatos valamennyi szikséges informaciordl.

Az el6zetes engedély kibocsatdsdra hataskérrel rendelkezé intézmény:
Annak az orszagnak a nemzeti egészségigyi szolgalata*/egészségbiztositdja* felel az el6zetes
engedély megadasaért, amely orszag szocidlis biztonsagi rendszerében On biztositott (mas néven az
illetékes tagallam*). Ettdl eltéréen azonban a lakdhelye szerinti orszdg nemzeti egészségigyi
szolgalata*/egészségbiztositoja* rendelkezik hataskorrel az elézetes engedély* megadasara,
amennyiben On

e nyugdijas vagy nyugdijas személy csaladtagja, vagy

e olyan csaladtag (eltartott), aki nem ugyanabban az orszagban lakik, mint a biztositott személy,
és a lakohelye szerinti orszag atalanydsszegeken/ rogzitett Gsszegeken* alapuld kompenzacios
mechanizmust alkalmaz a tagallamok k6zott a betegségi ellatasok vonatkozasaban, tovabba szerepel
a 987/2009/EK rendelet* Ill. mellékletében szerepl6 felsorolasban.
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