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ghall-ghoti ta’ informazzjoni tajba dwar il-pazjenti fil-kura tas-sahha
transkonfinali*

Kemm ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE)883/2004 u 987/2009* kif ukoll id-
Direttiva 2011/24/UE* jaghtu d-dritt ghall-hlas tal-ispejjez ghal trattament mediku* fi
kwalunkwe Stat Membru iehor tal-UE*/taz-ZEE*. Il-firxa tas-servizzi tal-kura tas-sahha
koperti, il-kundizzjonijiet tal-ac¢ess ghat-trattament mediku*, kif ukoll I-implikazzjonijiet
finanzjarji jvarjaw skont I-iskema li tahtha I-pazjent(a) igawdi/tgawdi minn trattament barra
mill-pajjiz. Bhala rizultat, huwa importanti hafna li I-pazjenti jkunu infurmati sewwa dwar il-
konsegwenzi differenti tat-trattament taht strument legali tal-UE wiehed jew l-iehor.

Huwa fil-kompitu tal-Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali* (NCPs) li jinfurmaw lill-pazjenti dwar id-
drittijiet u I-intitolamenti taghhom ghall-kura tas-sahha transkonfinali* f'pajjiz iehor tal-
UE*/taz-ZEE*. Barra minn hekk, I-NCPs huma obbligati li jinfurmaw lill-pazjenti dwar il-
prijorita tar-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE)883/2004 u 987/2009* meta jigu
ssodisfati |-kundizzjonijiet ghall-ghoti ta’ awtorizzazzjoni minn qabel taht il-kamp ta’
applikazzjoni taghhom. Ghalhekk, sabiex ikunu jistghu jissodisfaw il-kompitu informattiv
taghhom lejn il-pazjenti, huwa importanti hafna li [-NCPs ikunu konxji sewwa tad-differenzi
bejn ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Sodjali (KE)883/2004 u 987/2009 u d-
Direttiva 2011/24/UE.

[l-mudell li gej b’mistogsijiet frekwenti (FAQ) jista’ jintuza mill-NCPs fuq is-sit web taghhom
jew bhala punt tat-tluq ghal pariri personali jew sabiex jinfurmaw lill-pazjenti li jkunu hergin
dwar id-drittijiet u l-intitolamenti tal-pazjenti ghall-kura tas-sahha transkonfinali* skont ir-
Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali* u d-Direttiva 2011/24/UE*.

Inti mistieden/mistiedna tikkopja u tippejstja I-kliem kollu ta’ hawn taht, jew parti minnu, sabiex
jintuza fuq is-sit web tal-NCP tieghek jew fil-komunikazzjoni lill-pazjenti.

Dikjarazzjoni ta’ cahda tar-responsabbilta

Dan id-dokument gie prodott taht il-Programm tas-Sahha (2014-2020) fil-qafas ta’ kuntratt specifiku mal-Agenzija
Ezekuttiva ghall-Konsumatur, is-Sahha, |-Agrikoltura u I-lkel (CHAFEA) li tagixxi taht il-mandat tal-Kummissjoni Ewropea.
Il-kontenut ta’ dan ir-rapport jirrapprezenta |-fehmiet tal-kuntrattur u huwa r-responsabbilta unika tieghu; dan bl-ebda
mod ma ghandu jitgies bhala i jirrifletti I-fehmiet tal-Kummissjoni Ewropea u/jew ta’ CHAFEA jew ta’ kwalunkwe korp
iehor tal-Unjoni Ewropea. Il-kummissjoni Ewropea u/jew CHAFEA ma jiggarantixxux il-precizjoni tad-data inkluza f'dan ir-
rapport, u langas ma jaccettaw ir-responsabbilta ghal kwalunkwe uzu li jsir minn partijiet terzi taghhom.

* Ghal kull kelma jew kuncett f'dawn il-mistogsijiet frekwenti direttament segwiti minn asterisk (¥),
huma pprovduti definizzjonijiet u spjegazzjonijiet korrispondenti fil-glossarju alfabetiku ta’
akkumpanjament.



Harsa generali

Id-drittijiet tal-pazjenti ghall-kura tas-sahha transkonfinali

X'ghandu jinftiehem bid-dritt Ewropew ghall-kura tas-sahha transkonfinali*?

X'inhu |-gafas legali ghall-kura tas-sahha transkonfinali* skont id-dritt tal-UE?

X'inhi d-Direttiva 2011/24/UE dwar id-drittijiet tal-pazjenti?

X'inhuma r-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali?

Ghandi xi possibbiltajiet ohrajn li ninghata trattament barra minn pajjizi barra I-qafas legali tad-
Direttiva 2011/24/UE u tar-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali*?

Jien intitolat(a) ghall-kura tas-sahha transkonfinali?

F'liema pajjizi nista’ mmur ghat-trattament?

Trattament ta’ emergenza matul is-soggorn tieghi barra minn pajjizi, bhal btala, zjara familjari,

vjagg fuq xoghol jew skambiji ta’ studju

X'jigri jekk inkorri jew nimrad f'daqga matul is-soggorn tieghi barra minn pajjizi?

X'ghandu jinftiehem bi trattament medikament mehtieg*?

X'jigri jekk inkun naf li hemm il-possibbilta li jista’ jkolli bzonn trattament matul is-soggorn tieghi barra
minn pajjizi minhabba marda kronika jew it-tqala tieghi?

X'inhi I-Karta tal-Assikurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea*?

Fejn nista’ nuza I-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tieghi?

Liema trattament ser ikun kopert taht il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea*?

X'jigri jekk inkun insejt il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* jew ma nkunx nista’
nuzaha?

Ser ikolli nhallas jien stess ghat-trattament barra minn pajjizi jew inkella |-ispejjez ser jithallsu
direttament mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghi?

Ghal liema ammont ta’ kopertura ser inkun intitolat(a)?
Liema spejjez jistghu jithallsu?
Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar kif taghmel talba ghal rimborz?

X'jigri jekk ma nagbilx mad-decizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-assigurazzjoni
tas-sahha statutorju* tieghi rigward it-talba tieghi ghall-kisba ta’ rimborz?

Ser inkun nehtieg assigurazzjoni tal-ivvjaggar privata jew assigurazzjoni tas-sahha
privata/supplimentari?

Liema servizzi tal-kura tas-sahha ser ikunu koperti taht |-assigurazzjoni privata tieghi?

Kif nista’ nsir naf lil min ghandi nikkuntattja u ghand liema fornitur tal-kura tas-sahha jew sptar ghandi
mmur f'kaz ta’ korriment jew mard f'daqqa barra minn pajjizi?

[t-tfittxija ta’ kura tas-sahha barra mill-pajjiz (trattament ippjanat barra mill-pajjiz)

Jien intitolat(a) li nfittex trattament barra minn pajjizi?

X'inhuma d-differenzi bejn it-tfittxija ta’ trattament barra mill-pajjiz skont ir-Regolamenti dwar is-
Sigurta Soc¢jali* jew skont id-Direttiva 2011/24/UE*?

X'tip ta’ trattament nista’ nfittex barra minn pajjizi?
[t-telemedi¢ina* hija koperta wkoll?
X'ghandu jinftiehem b’awtorizzazzjoni minn gabel*?

Dejjem nehtieg awtorizzazzjoni minn gabel* mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghi qabel insiefer barra mill-pajjiz?

Ghandi I-liberta li naghzel li nissottometti talba ghal awtorizzazzjoni minn qabel* skont ir-
Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali* jew skont id-Direttiva 2011/24/UE*?

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar kif tissottometti talba ghal awtorizzazzjoni minn qabel*?




Liema istituzzjoni hija responsabbli sabiex taghti awtorizzazzjoni minn qabel*?

X'jigri jekk ninghata trattament barra minn pajjizi minghajr ma I-ewwel nikseb [-awtorizzazzjoni minn
gabel* mehtiega?

X'jigri jekk ma nagbilx mad-decizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-assigurazzjoni
tas-sahha statutorju* tieghi rigward it-talba tieghi ghal awtorizzazzjoni minn gqabel*?

Ghandi bzonn riferiment gabel inkun nista’ nikseb a¢cess ghat-trattament barra minn pajjizi?

Ser ikolli nhallas ghat-trattament jiena stess?

Ghal liema ammont ta’ kopertura ser inkun intitolat(a)?

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar il-prezzijiet tat-trattament li nixtieq ninghata?

Liema spejjez jistghu jithallsu?

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar kif taghmel talba ghal rimborz?

X'jigri jekk ma nagbilx mad-decizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-assigurazzjoni
tas-sahha statutorju* tieghi rigward it-talba tieghi ghall-kisba ta’ rimborz?

Kif ninforma ruhi dwar il-possibbiltajiet ta’ trattament barra mill-pajjiz?
Kif nista’ nsir naf lil liema fornitur tal-kura tas-sahha ghandi nikkuntattja barra minn pajjizi?
Kwalita u sikurezza

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar il-kwalita tat-trattament f'pajjiz iehor?

Fejn nista’ nsib aktar informazzjoni dwar fornitur tal-kura tas-sahha jew sptar specifiku barra mill-
pajjiz?

Rekords medici u lingwa

Fejn nista’ nsib aktar informazzjoni dwar il-lingwa tat-trattament f'pajjiz iehor?

Kif naghmel I-arrangamenti ghat-trasferiment tar-rekords mediéi tieghi barra minn pajjizi?
Kura ta’ segwitu

X'jigri jekk inkun nehtieg kura ta’ segwitu wara li ninghata trattament barra minn pajjizi?

[Iment u rimedju

X'jigri jekk ma nkunx sodisfatt(a) bit-trattament li ninghata barra minn pajjizi jew jekk xi haga tmur
hazin?

Fejn nista’ nsib aktar informazzjoni dwar il-possibbiltajiet tieghi li nressaq ilment u nfittex rimedju?
[I-hrug ta’ ricetta barra mill-pajjiz

Nista’' nipprezenta r-ricetti tieghi preskritti mill-fornitur tal-kura tas-sahha li jikkurani f'pajjizi lil
spizerija barra minn pajjizi?

Xorta ha nibga’ intitolat(a) ghall-hlas tal-ispejjez ghall-medicina preskritta meta nixtriha barra minn
pajjizi?

Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali

X'inhuma I-Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali?

Kif nikkuntattja Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali?
Mard rari

X'inhuma |-possibbiltajiet tieghi li nikseb trattament gdid jew alternattiv barra minn pajjizi li mhuwiex
disponibbli f'pajjizi*?

X'inhuma n-Netwerks Ewropej ta’ Referenza?

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar I-organizzazzjonijiet tal-pazjenti f'pajjiz iehor?

Ghajxien barra mill-pajjiz

Xi nghidu dwar I-assigurazzjoni tas-sigurta socjali tieghi meta nippjana li mmur nghix barra minn
pajjizi?

Min huwa intitolat li jaghti awtorizzazzjoni minn gabel ghall-kura tas-sahha transkonfinali meta nkun
ged nghix barra mill-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali tieghi?




Jien intitolat(a) ghal kura tas-sahha matul soggorn lura fil-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali
tieghi?
Liema Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali ghandi nikkuntattja ghal aktar informazzjoni? Il-Punt ta’ Kuntatt

Nazzjonali tal-pajjiz tal-kopertura tas-sigurta so¢jali tieghi jew il-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali tal-pajjiz
tar-residenza tieghi?




|d-drittijiet tal-pazjenti dwar il-kura tas-sahha
transkonfinali

1.1. Definizzjoni u qafas legali tal-kura tas-sahha transkonfinali

X'ghandu jinftiehem bid-dritt Ewropew ghall-kura tas-sahha transkonfinali*?

Skont id-dritt tal-Unjoni, il-kura tas-sahha transkonfinali* (li ta’ spiss issir referenza ghaliha bhala
trattament barra mill-pajjiz) tista’ tigi definita bhala kura tas-sahha moghtija barra mill-pajjiz tal-origini
tal-pazjent* izda fi kwalunkwe pajjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE*, minghajr il-prerekwizit ta’ fruntiera
geografika kondiviza bejn iz-zewgq pajjizi.

Bhala cittadin tal-UE*/taz-ZEE*, inti ghandek id-dritt ghall-kura tas-sahha transkonfinali*, jigifieri d-
dritt ta’ access ghal dijanjozi medika u trattament mediku, kif ukoll ghall-preskrizzjoni, id-dispensar u [-
forniment ta’ medicini u taghmir mediku fi kwalunkwe pajjiz tal-UE*/taz-ZEE* u ta’ tgawdija tal-hlas tal-
ispejjez minn pajjizek*. Bhala rizultat, inti ser ikollok id-dritt ghal nondiskriminazzjoni abbazi tac-
cittadinanza tieghek fir-rigward tal-access u |-prezzijiet tal-kura tas-sahha madwar I-Ewropa.

X'inhu I-qafas legali ghall-kura tas-sahha transkonfinali* skont id-dritt tal-UE?

Skont id-dritt tal-Unjoni, hemm zewg rotot possibbli ghall-a¢cess ghall-kura tas-sahha transkonfinali*
u t-tgawdija tal-hlas tal-ispejjez taht |-iskema tas-sigurta socjali tieghek:

e Ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE) 883/2004 U 987/2009*
e |d-Direttiva 2011/24/UE dwar id-drittijiet tal-pazjenti fil-qasam tal-kura tas-sahha transkonfinali*

Iz-zewq strumenti legali japplikaw b’'mod koerenti ghas-sitwazzjoni ta’ trattament barra mill-pajjiz.
Bhala rizultat, inti ghandek il-liberta li taghzel taht liema rotta tippreferi tipprattika d-drittijiet tieghek
fil-kura tas-sahha transkonfinali*.

Madankollu, kun zgur li tkun konxju/a sewwa tal-principji sottostanti differenti taz-zewg strumenti:

e Skontir-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali (KE) 883/2004 u 987/2009%, inti intitolat(a) ghall-hlas
tal-ispejjez ghat-trattament tieghek barra minn pajjizek dagslikieku kont assigurat(a) taht is-
sistema tas-sigurta socjali tal-pajjiz fejn tinghata [-kura*.

e Skont id-Direttiva 2011/24/UE*, inti intitolat(a) ghall-hlas tal-ispejjez ghat-trattament barra minn
pajjizek dagslikieku t-trattament kien ipprovdut f'pajjizek*.

Dawn il-punti tat-tluq differenti jirrizultaw f'differenzi bejn il-firxa ta’ servizzi ta’ kura tas-sahha
koperti, il-kundizzjonijiet tal-ac¢ess ghat-trattament mediku, kif ukoll I-implikazzjonijiet finanzjarji
taht iz-zewq rotot.

X'inhi d-Direttiva 2011/24/UE dwar id-drittijiet tal-pazjenti?

Id-Direttiva 2011/24/UE dwar id-drittijiet tal-pazjenti fil-kura tas-sahha transkonfinali* tad-
g ta’ Marzu 2011 tipprovdi lil kull ¢ittadin tal-UE*[taz-ZEE* b'possibbiltajiet godda sabiex ikollu access
ghall-kura tas-sahha barra mill-pajjiz u sabiex igawdi mill-hlas tal-ispejjez medici kollha, jew parti
minnhom, minbarra I-possibbiltajiet diga ezistenti skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali
(KE) 883/2004 U 987/2009*. Barra minn hekk,

e |d-Direttiva 2011/24/UE* taghmilha aktar facli li jinkiseb access ghal informazzjoni dwar l-aspetti
kollha rilevanti tal-kura tas-sahha transkonfinali*, perezempju billi tobbliga lill-Istati Membri
sabiex jinstallaw Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali* (NCPs*) ghall-finijiet ta’ forniment ta’




informazzjoni ¢ara u facilment accessibbli lill-pazjenti.

e |d-Direttiva 2011/24/UE* tipprovdi sett minimu ta’ drittijiet tal-pazjenti, mahsuba sabiex isahhu |-
pozizzjoni legali ta’ pazjenti mobbli, sabiex jizguraw kura tas-sahha sikura u ta’ kwalita gholja
barra mill-pajjiz u sabiex jizguraw proceduri trasparenti ghal ilmenti u rimedju f'kaz li xi haga tmur

hazin.
e |d-Direttiva 2011/24/UE* tinkoraggixxi |-kooperazzjoni bejn il-pajjizi (perezempju bit-twaqgqif ta’
Netwerks Ewropej ta’ Referenza* jew is-sahha elettronika), bl-ghan i I-pazjenti li jehtiegu

trattament specjalizzat jew il-pazjenti b’'mard rari jigu offruti |-possibbilta li jaghzlu minn firxa usa’
ta’ fornituri tal-kura tas-sahha u li jkollhom acéess ghal trattament specjalizzat barra minn
pajjizhom b’'mod aktar facli.

Skont id-Direttiva 2011/24/UE*, il-pazjenti huma intitolati ghal access ghall-kura tas-sahha fi
kwalunkwe paijjiz tal-UE*/taz-ZEE* u ghat-tgawdija tal-hlas tal-ispejjez dagslikieku t-trattament kien
ipprovdut fil-pajjiz tal-origini tal-pazjent*.

Bhala rizultat, fil-kaz ta’ trattament barra mill-pajjiz skont id-Direttiva 2011/24/UE*, inti jkollok thallas
ghat-trattament barra minn pajjizek bil-quddiem lill-fornitur tal-kura tas-sahha. Sussegwentement,
inti intitolat(a) ghal rimborz retrospettiv* mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek malli tirritorna f'pajjizek, skont ir-regoli u t-tariffi applikati
ghat-trattament domestiku pprovdut f'pajjizek*.

Id-Direttiva 2011/24/UE tapplika biss f'kaz li t-trattament li tkun inghatajt barra minn pajjizek ikun
kopert taht l-iskema tas-sigurta socjali f'pajjizek*. Meta trattament ma jkunx kopert mill-
assigurazzjoni tas-sahha pubblika tieghek, langas ma tkun intitolat ghal rimborz* meta tinghata t-
trattament barra minn pajjizek. Madankollu, meta t-trattament ikun tabilhaqq inkluz fil-firxa ta’
benefi¢¢ji tal-mard koperti mill-iskema tas-sigurta sodjali tieghek, inti tkun intitolat(a) ukoll ghal
rimborz* meta tinghata t-trattament barra minn pajjizek, irrispettivament minn jekk it-trattament
kienx ipprovdut minn fornitur tal-kura tas-sahha pubbliku* jew privat*.

[l-kura tas-sahha transkonfinali fl-Izvizzera* mhijiex koperta skont id-Direttiva 2011/24/UE*.

X'inhuma r-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali?

Ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE) 883/2004 u 987/2009* jinkludu:

e Ir-Regolament (KE) Nru 883/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-29 ta’ April 2004 dwar
il-koordinazzjoni ta’ sistemi ta’ sigurta socjali

e Ir-Regolament (KE) Nru 987/2009 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta’ Settembru 2009
li jistabbilixxi |-procedura ghall-implimentazzjoni tar-Regolament (KE) Nru 883/2004 dwar il-
kordinazzjoni tas-sistemi tas-sigurta socjali (maghruf ukoll bhala r-Regolament ta’
Implimentazzjoni)

Ir-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali ghandhom I-ghan li jikkoordinaw is-sistemi tas-sigurta so¢jali u

li jizguraw il-protezzjoni ta¢-¢ittadini tal-UE*/taz-ZEE* jew Zvizzeri meta jiccaqilqu jew jivvjaggaw lejn

pajjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE * jew I-lzvizzera*. Ir-Regolamenti jipprevedu firxa wiesgha ta’

possibbiltajiet ghall-access ghal trattament barra mill-pajjiz tal-origini tal-pazjent:

e Trattament medikament mehtied taht il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea*
matul soggorn ghal Zmien qasir barra mill-pajjiz, bhal btala, vjagg fuq xoghol, Zjara familjari,... (li
ssir referenza ghalih ukoll bhala trattament mhux ippjanat)

e [t-tfittxija ta’ kura tas-sahha barra mill-pajjiz bl-awtorizzazzjoni minn gabel* (il-formola S2*) mis-
servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tal-pazjent (li ssir
referenza ghaliha wkoll bhala trattament ippjanat)

e Arrangament permanenti specjali ghall-haddiema stazzjonati, il-haddiema bejn il-fruntieri u |-




pensjonanti li jirrisjedu barra mill-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali

Skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE) 883/2004 u 987/2009%, il-pazjenti huma intitolati
ghall-hlas tal-ispejjez ghat-trattament barra mill-pajjiz dagslikieku kienu assigurati taht is-sistema tas-
sigurta socjali tal-pajjiz fejn tinghata [-kura*.

Inti tkun intitolat(a) ghall-kura tas-sahha pprovduta taht is-sistema tas-sigurta socjali tal-pajjiz taz-
zjara tieghek billi sempliciment turi certifikat ta’ prova tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali f'pajjizek:
il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* ghal trattament mhux ippjanat u I-formola
S2 Ewropea* ghal trattament ippjanat.

Ir-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali* japplikaw ghall-kura tas-sahha kollha inkluza fil-firxa ta’
benefic¢ji tal-mard koperti mill-iskema tas-sigurta so¢jali tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*. Bhala rizultat,
inti tista’ tinghata trattament lil hinn mill-firxa ta’ servizzi koperti mill-assigurazzjoni tas-sahha
pubblika tieghek f'pajjizek*.

Inti ser tgawdi mill-hlas tal-ispejjez skont il-metodu ta’ hlas u t-tariffi applikati fil-pajjiz fejn tinghata I-
kura*. Bhala rizultat, fil-bicéa I-kbira tal-kazijiet, inti ser tgawdi minn trattament minghajr hlas (hlas ta’
parti terza*), xi drabi kkombinat ma’ ammont limitat ta’ kopagament*. Madankollu, meta jkollok
thallas l-ispejjez totali tat-trattament bil-quddiem, inti tista’ taghmel talba ghal rimborz* b’'mod
retrospettiv, mal-awtorita tas-sigurta socjali lokali waqt li tkun ghadek barra minn pajjizek, jew mas-
servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek malli
tirritorna f'pajjizek. B'mod jew b’iehor, tapplika t-tariffa ta’ rimborz* tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*.

F'xi kazijiet, il-pazjenti jistghu jinghataw kura tas-sahha barra minn pajjizhom taht arrangament
permanenti:

(! Il-Membri tal-Familja ta’ haddiem bejn il-fruntieri li jirrisjedu fpajjiz elenkat fl-Annessill tar-
Regolament 883/2004* huma eskluzi mill-arrangamenti specjali stabbiliti hawn taht)

e [|l-haddiema (stazzjonati), inkluzi I-haddiema bejn il-fruntieri*, li jirrisjedu f'pajjiz iehor minbarra |-
pajjiz tal-attivita tax-xoghol u tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali huma intitolati ghall-kura tas-
sahha matul soggorn fil-pajjiz tax-xoghol bl-ispejjez jithallsu minn dak il-pajjiz stess u skont il-
legizlazzjoni tieghu, dagslikieku I-persuna kkoncernata kienet tirrisjedi f'dak il-pajjiz

e Pensjonanti li jirrisjedu barra mill-pajjiz li taht is-sistema ta’ assigurazzjoni tas-sigurta socjali
tieghu huma assigurati jistghu jkunu intitolati ghal kura tas-sahha matul soggorn lura fil-pajjiz tal-
assigurazzjoni tas-sigurta socjali taghhom bl-ispejjez jithallsu minn dak il-pajjiz stess u skont il-
legizlazzjoni tieghu, dagslikieku I-persuna kkoncernata kienet tirrisjedi f'dak il-pajjiz (applikabbli
biss meta |-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali jkun ghazel dan I-arrangament v jkun inkluz
fl-Anness IV ghar-Regolament 883/2004%)

e ll-haddiema bejn il-fruntieri rtirati jibqghu intitolati ghal trattament fil-pajjiz fejn ezercitaw I-ahhar
[-attivita tax-xoghol taghhom, sakemm dan ikun kontinwazzjoni tat-trattament li diga kien inbeda
matul |-attivita. F'xi kazijiet, haddiem(a) bejn il-fruntieri rtirat(a) jibqa'/tibga’ intitolat(a) ghall-kura
tas-sahha fil-pajjiz tal-attivita tax-xoghol precedenti, irrispettivament mill-kontinwazzjoni tat-
trattament jew le, bl-ispejjez jithallsu minn dak il-pajjiz stess u skont il-legizlazzjoni tieghuy,
dagslikieku I-persuna kkoncernata kienet tirrisjedi f'dak il-pajjiz. Dan ikun il-kaz meta huwa/hija
jkunftkun hadem/hadmet ghal mill-inqas sentejn bhala haddiem(a) bejn il-fruntieri fl-ahhar hames
snin qabel id-data effettiva tal-pensjoni tieghu/taghha u kemm I-Istat Membru tal-attivita tax-
xoghol precedenti kif ukoll il-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali jkunu ghazlu dan u jkunu
elenkati fl-Anness V ghar-Regolament 883/2004*

Ghandi xi possibbiltajiet ohrajn li ninghata trattament barra minn pajjizi barra I-qafas legali tad-
Direttiva 2011/24/UE u tar-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali*?

Billi s-sigurta soc¢jali tibga’ fil-kompetenza tal-Istati Membri stess, inti jista’ jkollok ukoll drittijiet ghall-




kura tas-sahha transkonfinali* derivati minn legizlazzjoni purament nazzjonali, bhal perezempju taht
progetti tal-kura tas-sahha nazzjonali ghal regjuni tal-fruntieri.

Informa ruhek dwar |-ghazliet differenti kollha tieghek fir-rigward tal-acc¢ess ghall-kura tas-sahha barra
mill-pajjiz mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju*
tieghek.

1.2. Min huwa intitolat ghall-kura tas-sahha transkonfinali? Liema pajjizi huma koperti?

Jien intitolat(a) ghall-kura tas-sahha transkonfinali?

Ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali* japplikaw ghal:

e l¢-cittadini, il-persuni apolidi u r-refugdjati li jirrisjedu f'pajjiz tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-1zvizzera i
huma jew kienu soggetti ghal-legizlazzjoni tas-sigurta socjali ta’ wiehed jew aktar minn dawn il-
pajjizi, kif ukoll il-membri tal-familji taghhom u s-superstiti taghhom

e I¢-¢ittadini ta’ pajjizi terzi*/taz-ZEE* i jirrisjedu legalment f'pajjiz tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-
Izvizzera*, bl-e¢c¢ezzjoni ta¢-¢ittadini ta’ pajjizi terzi*/taz-ZEE* fid-Danimarka, fl-1zlanda, fil-
Liechtenstein, fin-Norvegja u fl-Izvizzera

Id-Direttiva 2011/24/UE* tapplika ghal:

e l¢-cittadini, il-persuni apolidi u r-refugdjati li jirrisjedu f'pajjiz tal-UE*/taz-ZEE* |i huma jew kienu
soggetti ghal-legizlazzjoni tas-sigurta socjali ta’ wiehed jew aktar minn dawn il-pajjizi, kif ukoll il-
membri tal-familji taghhom u s-superstiti taghhom

e l¢-cittadini ta’ pajjizi terzi*/taz-ZEE* li jirrisjedu legalment f'pajjiz tal-UE*[taz-ZEE*, inkluzi ¢-
¢ittadini ta’ pajjizi terzi*ftaz-ZEE* fid-Danimarka, fl-Izlanda, fil-Liechtenstein, fin-Norvegja u fl-
Izvizzera

F'liema pajjizi nista’ mmur ghat-trattament?

Skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE) 883/2004 U 987/2009, inti tista’ tikseb access ghall-
kura tas-sahha fi kwalunkwe pajjiz tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-lzvizzera*.

Skont id-Direttiva 2011/24/UE*, inti tista’ tikseb access ghall-kura tas-sahha fi kwalunkwe pajjiz tal-
UE*/taz-ZEE*. Madankolly, id-Direttiva ma tapplikax ghall-kura tas-sahha transkonfinali fl-1zvizzera.

Trattament ta’ emergenza matul is-soggorn tieghi

barra minn pajjizi, bhal btala, zjara familjari, vjagg fuq
xoghol jew skambiji ta’ studju

2.1. Korriment jew mard f'"daqqa matul zjara barra mill-pajjiz

X'jigri jekk inkorri jew nimrad f'daqqa matul is-soggorn tieghi barra minn pajjizi?

Meta timrad jew tkorri matul is-soggorn tieghek barra minn pajjizek, li jirrizulta, perezempju, minn
accident tal-iski, ac¢ident bil-karozza jew waqgha sfortunata, inti tkun intitolat(a) ghat-trattament
medikament mehtieg* u li tgawdi mill-hlas tal-ispejjez bis-sahha tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali
tieghek / I-intitolamenti ghas-servizzi tas-sahha pubblika f'pajjizek*.

L-aktar rotta komuni sabiex tgawdi mill-hlas tal-ispejjez tieghek hija billi tipprezenta I-Karta tal-




Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tieghek lill-fornitur tal-kura tas-sahha barra minn
pajjizek. 1l-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* hija karta minghajr hlas, mahruga
mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek bhala
prova li inti kopert(a) taht |-iskema tas-sigurta so¢jali f'pajjizek*.

Malli sempli¢ciment turi |-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tieghek, inti tkun
intitolat(a) ghat-trattament medikament mehtieg* skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali
(KE) 883/2004 U 987/2009*: inti ser tkun intitolat(a) ghall-kura tas-sahha dagslikieku kont assigurat(a)
taht is-sistema tas-sigurta socjali tal-pajjiz taz-zjara tieghek (u b'hekk bhala pazjent(a) domestiku/a
b'assigurazzjoni tas-sahha pubblika). Inti tgawdi mill-hlas tal-ispejjez skont il-metodu ta’ hlas u t-tariffi
applikati fil-pajjiz taz-zjara tieghek. Konsegwentement, fil-bi¢ca I-kbira tal-kazijiet, inti ser tgawdi
minn trattament minghajr hlas (hlas ta’ parti terza*), xi drabi kkombinat ma’ ammont limitat ta’
kopagament*. Madankollu, meta jkollok thallas I-ispejjez totali tat-trattament bil-quddiem, inti tista’
taghmel talba ghal rimborz* b’'mod retrospettiv, mal-awtorita tas-sigurta so¢jali lokali waqt li tkun
ghadek barra minn pajjizek, jew inkella mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek malli tirritorna f'pajjizek. B‘'mod jew b’iehor, tapplika t-
tariffa ta’ rimborz* tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*.

Jekk joghgbok innota li [-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tista’ tintuza biss
meta inti tinghata trattament fi sptar pubbliku jew minn fornitur tal-kura tas-sahha pubbliku*. Il-kura
tas-sahha pprovduta minn fornitur tal-kura tas-sahha privat* jew fi sptar privat generalment ma tkunx
koperta, hlief f'xi kazijiet fejn il-fornitur tal-kura tas-sahha privat jew l-isptar ikun ikkuntrattat/affiljat
mal-iskema tas-sigurta socjali u jkun intitolat sabiex jipprovdi s-servizzi koperti skont il-legizlazzjoni
tas-sigurta socjali.

Jekk tinghata kura minghajr Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* valida, jew jekk
ma tkunx tista’ tuza |-karta tieghek, perezempju minhabba li tinghata I-kura fi sptar privat, inti tigi
ttrattat(a) bhala pazjent(a) privat(a). F'dan il-kaz, inti jew thallas ghat-trattament privatament jew
inkella tkun tista’ taghmel talba ghar-rimborz* skont id-Direttiva 2011/24/UE*.

Skont id-Direttiva 2011/24/UE, inti ser tkun intitolat(a) ghal rimborz retrospettiv* mis-servizz tas-
sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek malli tirritorna
f'pajjizek, skont ir-regoli u t-tariffi applikati ghat-trattament domestiku pprovdut f'pajjizek*.

Madankolly, inti ghandek tkun konxju tal-fatt li d-Direttiva 2011/24/UE* tapplika biss f'kaz li t-
trattament li tkun inghatajt barra minn pajjizek ikun kopert taht I-iskema tas-sigurta socjali f'pajjizek*.
Meta trattament ma jkunx kopert mill-assigurazzjoni tas-sahha pubblika tieghek, langas ma tkun
intitolat ghal rimborz* meta tinghata t-trattament barra minn pajjizek. Madankollu, meta t-
trattament ikun tabilhaqq inkluz fil-firxa ta’ benefi¢¢ji tal-mard koperti mill-iskema tas-sigurta so¢jali
tieghek, inti tkun intitolat(a) ukoll ghal rimborz* meta tinghata t-trattament barra minn pajjizek,
irrispettivament minn jekk it-trattament kienx ipprovdut minn fornitur tal-kura tas-sahha pubbliku*
jew privat*.

Jekk joghgbok innota li I-kura tas-sahha transkonfinali* fl-1zvizzera* mhijiex koperta skont id-
Direttiva 2011/24/UE*.

Ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju*
tieghek jew lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* f'pajjizek* ghal aktar informazzjoni.

X'ghandu jinftiehem bi trattament medikament mehtieg*?

Trattament medikament mehtieg* huwa trattament minhabba korriment jew marda f'dagga matul
soggorn ghal Zmien qgasir barra mill-pajjiz, bhal btala, vjagg fuq xoghol, zjara familjari jew skambiji ta’
studju, li ma jistax jigi pospost u li trid tikseb sabiex tevita li jkollok tirritorna lejn pajjizek gabel it-




tmiem tat-tul ippjanat tas-soggorn tieghek. It-trattament fl-ebda kaz ma jista’ jkun ir-raguni inizjali
ghaz-zjara tieghek barra mill-pajjiz.

Trattament medikament mehtieg*, li ssir referenza ghalih ukoll bhala trattament mhux ippjanat*
barra mill-pajjiz, huwa |-oppost tas-sitwazzjoni fejn tivvjagga barra minn pajjizek bl-iskop esplicitu ta’
access ghall-kura tas-sahha, maghruf ukoll bhala trattament ippjanat* barra mill-pajjiz:

e Trattament mhux ippjanat*: meta tkun tehtieg trattament medikament mehtieg* minhabba
korriment jew mard f'daqqa wagqt li tkun barra minn pajjizek, perezempju, waqt btala, vjagg fuq
xoghol, zjara familjari jew skambji ta’ studju

e Trattament ippjanat*: it-trattament barra minn pajjizek huwa r-raguni ghas-soggorn tieghek barra
mill-pajjiz.

Huwa biss it-trattament medikament mehtieg* li ser ikun kopert mill-Karta tal-Assigurazzjoni tas-
Sahha tal-Unjoni Ewropea* tieghek.

X'jigri jekk inkun naf li hemm il-possibbilta li jista’ jkolli bzonn trattament matul is-soggorn tieghi
barra minn pajjizi minhabba marda kronika jew it-tqala tieghi?

[l-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tkopri wkoll is-sitwazzjoni fejn tkun tbati
minn mard kroniku (bhal dijabete, azma, kancer jew mard kroniku tal-kliewi) jew meta tkun tqila, u
tkun taf minn gabel li hemm possibbilta i tista’ tkun tehtieg trattament mediku* matul is-soggorn
tieghek barra minn pajjizek. Sakemm I-iskop esplic¢itu tal-vjagg tieghek ma kienx li tikseb access ghal
trattament mediku*, bhal sabiex twelled jew sabiex tinghata trattament b’rabta ma’ tqala jew mard
kroniku, dan jitgies bhala trattament medikament mehtieg* skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta
Socjali (KE) 883/2004 u 987/2009*.

Kun af li ghall-kura vitali li tehtieg taghmir jew persunal specjalizzati, ghandek tikseb ftehim minn
gabel mill-isptar jew mill-facilita tal-kura tas-sahha fejn tixtieq li tikseb it-trattament. B'dan il-mod, I-
istituzzjoni barranija tista’ tizgura d-disponibbilta u I-kontinwita tat-trattament tieghek matul is-
soggorn tieghek barra minn pajjizek. Ezempji ta’ trattament bhal dan huma dijalizi tal-kliewi, terapija
bl-ossigenu, trattament specjali ghall-azma u kimoterapija.

2.2. lI-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea

X'inhi |-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea*?

Il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* (EHIC*) hija karta minghajr hlas, mahruga
mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek bhala
prova li inti kopert(a) taht |-iskema tas-sigurta so¢jali f'pajjizek* u, b’hekk, li inti intitolat(a) ghall-kura
tas-sahha pubblika. L-EHIC* taghtik access ghall-hlas tal-ispejjez ghal trattament medikament
mehtieg* matul soggorn ghal zmien qasir f'pajjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-lzvizzera*, bhal btala
jew skambiji ta’ studju, taht l-istess kundizzjonijiet u spejjez (minghajr hlas fil-bic¢a I-kbira tal-pajjizi)
bhall-pazjenti domestici b'assigurazzjoni tas-sahha pubblika taht is-sistema tas-sigurta soc¢jali ta’ dak
il-pajjiz (jigifieri |-kura tas-sahha transkonfinali* skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali
(KE) 883/2004 U 987/2009%).

e Inti tista’ tapplika ghall-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* mas-servizz tas-
sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek

e [l-karta tinhareg minghajr hlas

e  Kull membru tal-familja ghandu jkollu |-karta tieghu stess

Jekk joghgbok innota li |-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tista’ tintuza biss
meta inti tinghata trattament fi sptar pubbliku jew minn fornitur tal-kura tas-sahha pubbliku*. Il-kura
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tas-sahha pprovduta minn fornitur tal-kura tas-sahha privat* jew fi sptar privat generalment ma tkunx
koperta, hlief f'xi kazijiet fejn il-fornitur tal-kura tas-sahha privat jew l-isptar ikun ikkuntrattat/affiljat
mal-iskema tas-sigurta soéjali u jkun intitolat sabiex jipprovdi s-servizzi koperti skont il-legizlazzjoni
tas-sigurta socjali.

Madankolly, i¢-¢ittadini ta’ pajjizi terzi*/mhux taz-ZEE* li jirrisjedu legalment f'pajjiz tal-UE*/taz-ZEE*
ma jistghux juzaw il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* taghhom ghal trattament
mhux ippjanat* matul soggorn temporanju fid-Danimarka, fl-1zlanda, fil-Liechtenstein, fin-Norvegja u
fl-1zvizzera.

Ghal aktar informazzjoni dwar il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* u kif tuzaha
fl-Istati Membri differenti tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-lzvizzera*, jekk joghgbok ikkonsulta mas-servizz
tas-sahha nazzjonali*/mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek jew mal-Punt ta’ Kuntatt
Nazzjonali* jew inkella nizzel [-applikazzjoni bla hlas tal-EHIC* tal-Kummissjoni Ewropea
(“Applikazzjoni Mobbli tal-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea” - disponibbli
b’25 lingwa).

Meta nista’ nuza |-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea tieghi*?

e [l-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tista’ tintuza biss f'kaz ta' trattament
medikament mehtieg* matul soggorn temporanju (btala, vjagg fuq xoghol,..) f'pajjiz iehor tal-
UE*/taz-ZEE* jew fl-lzvizzera*

e |lI-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tkopri biss il-kura tas-sahha li tigi
pprovduta fi sptar pubbliku jew minn fornitur tal-kura tas-sahha pubbliku*. Il-kura tas-sahha
pprovduta minn fornitur tal-kura tas-sahha privat* jew fi sptar privat generalment ma tkunx
koperta, hlief f'xi kazijiet fejn il-fornitur tal-kura tas-sahha privat jew l-isptar ikun
ikkuntrattat/affiljat mal-iskema tas-sigurta so¢jali u jkun intitolat sabiex jipprovdi s-servizzi koperti
skont il-legizlazzjoni tas-sigurta so¢jali.

e Barra minn hekk, il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* ser tkopri biss |-
ispejjez tat-trattament mediku* tieghek meta t-trattament ikkoncernat ikun inkluz fil-firxa ta’
benefic¢ji tal-mard koperti taht il-legizlazzjoni tas-sigurta socjali tal-pajjiz taz-zjara tieghek.

e Tigi accettata biss Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* valida mill-fornitur tal-
kura tas-sahha barra mill-pajjiz. Meta tkun ged tippjana li tivvjagga barra minn pajjizek, dejjem
kun zgur li tordna |-karta tieghek ferm gabel it-tlug tieghek. Meta jkun mehtieg, kun zgur li |-karta
tieghek tigi mgedda fil-hin.

Jekk joghgbok innota li ¢-¢ittadini ta’ pajjizi terzi*/mhux taz-ZEE* i jirrisjedu legalment f'pajjiz tal-
UE*/taz-ZEE* ma jistghux juzaw il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* taghhom
ghal trattament mhux ippjanat* matul soggorn temporanju fid-Danimarka, fl-Izlanda, fil-
Liechtenstein, fin-Norvedja u fl-1zvizzera.

Liema trattament ser ikun kopert taht il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea*?

ll-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tkopri biss trattament medikament
mehtieg* (trattament mhux ippjanat*) li huwa kopert taht l-iskema tas-sigurta socjali tal-pajjiz taz-
zjara tieghek u li jigi pprovdut minn fornitur tal-kura tas-sahha pubbliku*.

B'mod generali, it-trattament ipprovdut minn sptar/fornitur tal-kura tas-sahha privat mhux ser ikun
kopert, hlief f'xi kazijiet fejn |-isptar jew il-fornitur tal-kura tas-sahha privat ikun ikkuntrattat/affiljat
mal-iskema tas-sigurta so¢jali u jkun intitolat sabiex jipprovdi s-servizzi koperti skont il-legizlazzjoni
tas-sigurta socjali.

X'jigri jekk inkun insejt il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* jew ma nkunx
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nista’ nuzaha?

Jekk tkun tehtieg trattament urgenti, izda tkun insejt tiehu mieghek il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-
Sahha tal-Unjoni Ewropea* tieghek, jew jekk il-karta tieghek ma tigix a¢cettata mill-fornitur li jikkurak
barra minn pajjizek, ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-
sahha* tieghek f'pajjizek mill-aktar fis possibbli. Jista’ jkun li huma jkunu jistghu jissottomettu |-prova
tal-kopertura tas-sigurta socjali tieghek lill-istituzzjonijiet lokali sabiex jigi evitat li jkollok thallas bil-
quddiem.

Jekk il-karta tieghek xorta ma tigix accettata, jista’ jkun li inti tkun tista’ ssolvi I-problema permezz ta’
SOLVIT. SOLVIT ifakkar lill-awtoritajiet x'inhuma d-drittijiet u |-intitolamenti tal-UE tieghek u jahdem
maghhom sabiex tissolva I-problema. Ghal aktar informazzjoni, ikkonsulta [-pagna web ta’ SOLVIT:
WWwWw.ec.europa.eu/solvit

F'kaz li inti tinghata trattament minghajr Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea*
valida jew jekk ma tkunx tista’ tuza I-karta tieghek, perezempju minhabba li tinghata t-trattament fi
sptar privat, inti tigi ttrattat(a) bhala pazjent(a) privat(a). F'dan il-kaz, inti jew thallas ghat-trattament
privatament jew inkella tkun tista’ taghmel talba ghal rimborz* skont id-Direttiva 2011/24/UE*.

Skont id-Direttiva 2011/24/UE*, inti ghandek id-dritt |li taghmel talba ghal rimborz* ghall-ispejjez tal-
kura tas-sahha li tkun garrabt barra mill-pajjiz taht I-istess kundizzjonijiet u tariffi dagslikieku t-
trattament kien ipprovdut f'pajjizek*.

Id-Direttiva 2011/24/UE* tapplika wkoll ghall-kura tas-sahha pprovduta fi sptar privat jew minn
fornitur tal-kura tas-sahha privat* li ma jkunx ikkuntrattat/affiljat mas-sistema tas-sigurta socjali.
Sakemm it-trattament ikkoncernat ikun kopert taht il-kopertura tas-sigurta socjali tieghek f'pajjizek,
inti tkun intitolat(a) ukoll ghal rimborz* meta tinghata t-trattament fi kwalunkwe pajjiz tal-UE*/taz-
ZEE*, irrispettivament minn jekk dan jigix ipprovdut minn fornitur tal-kura tas-sahha pubbliku* jew
privat*.

Principji ewlenin tad-Direttiva 2011/24/UE*:

e Intiintitolat(a) biss ghat-trattament li huwa kopert taht |-iskema tas-sigurta so¢jali ta’ pajjizek*

e Inizjalment, inti thallas l-ispejjez kollha bil-quddiem*

e Meta tirritorna f'pajjizek, inti tista’ tressaq talba ghar-rimborz* mas-servizz tas-sahha
nazzjonali*/mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek

e L-ispejjez medici tieghek jigu rrimborzati sal-ammont |i kien jigi rrimborzat li kieku nghatajt it-
trattament f'pajjizek

Jekk joghgbok innota li I-kura tas-sahha transkonfinali* fl-lzvizzera* mbhijiex koperta skont id-
Direttiva 2011/24/UE*.

2.3. Xi nghidu dwar l-ispejjez tat-trattament li nghatajt?

Ser ikolli nhallas jien stess ghat-trattament barra minn pajjizi jew inkella I-ispejjez ser jithallsu
direttament mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghi?

Jekk l-ispejjez tat-trattament humiex ser jithallsu direttament mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-
fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek (hlas minn parti terza*) jew jekk ikollokx thallas I-
ispejjez kollha bil-quddiem inti stess u mbaghad taghmel talba ghal rimborz* wara jiddependi minn
jekk tkunx inghatajt it-trattament medikament mehtieg* skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali
(KE) 883/2004 u 987/2009%*, bl-uzu tal-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea¥*, jew
skont id-Direttiva 2011/24/UE*, perezempiju, f'’kaz li tkun inghatajt it-trattament fi sptar privat.

12




e Skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali*, il-metodu tal-hlas ser jiddependi mis-sistema fis-
sehh fil-pajjiz fejn tinghata I-kura*. Billi inti tigi ttrattat(a) dagslikieku kont assigurat(a) taht is-
sistema tas-sigurta socjali tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*, inti ser tgawdi l-istess drittijiet u
intitolamenti fir-rigward tal-metodu tal-hlas bhal pazjent(a) domestiku/a b’assigurazzjoni tas-
sahha pubblika. Jista’ jkun hemm Zzewq possibbiltajiet:

% lt-trattament |i tehtieg ikun minghajr hlas (li hafna drabi jista’ jkun il-kaz), kultant
ikkombinat ma’ ammont limitat ta’ kopagament*, fliema kaz l-ispejjez jithallsu
direttament bejn il-fornitur tal-kura tas-sahha u |-awtorita tas-sigurta socjali tal-pajjiz
fejn tinghata I-kura. L-awtorita barranija mbaghad tikkollabora awtomatikament mas-
servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek
f'pajjizek sabiex tikseb rifuzjoni, minghajr ma jkollok bzonn taghmel xejn aktar.

< Inti jkollok thallas I-ispejjez kollha tat-trattament inti stess u jkollok taghmel talba ghal
rimborz* wara, mal-awtorita tas-sigurta socjali lokali waqt li tkun ghadek barra minn
pajjizek, jew mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha
statutorju* tieghek malli tirritorna f'pajjizek. B'mod jew b'iehor, tapplika t-tariffa ta’
rimborz* tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*.

e Skont id-Direttiva 2011/24/UE*, inti dejjem trid taghmel hlas bil-quddiem fuq it-trattament
tieghek. Inti thallas il-fatturi kollha direttament lill-fornitur tal-kura tas-sahha/lill-isptar barra mill-
pajjiz. Malli tirritorna lejn pajjizek, inti tista’ tressaq talba ghal rimborz* mas-servizz tas-sahha
nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek. Dan tal-ahhar japplika
l-istess tariffa ta’ rimborz* bhal dik ghat-trattament domestiku pprovdut f'pajjizek*.

Ghal liema ammont ta’ kopertura ser inkun intitolat(a)?

L-ammont ta’ spejjez li ser jithallsu jiddependi fuq jekk inghatajtx it-trattament medikament mehtieg*
skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE)883/2004 u 987/2009%, billi tuza I|-Karta tal-
Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* tieghek, jew skont id-Direttiva 2011/24/UE%,
perezempju, f'kaz li tkun inghatajt trattament fi sptar privat.

e Skontir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE) 883/2004 u 987/2009%, |-ispejjez tieghek
jithallsu skont I-ammont previst fir-regoli u I-legizlazzjoni tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*.

e Skontid-Direttiva 2011/24/UE*, I-ispejjez tieghek ser jithallsu skont I-ammont previst fir-regoli u I-
legizlazzjoni ta’ pajjizek*.

Liema spejjez jistghu jithallsu?

Billi skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE)883/2004 u 987/2009* u skont id-
Direttiva 2011/24/UE* inti intitolat biss ghall-hlas tal-ispejjez li jirrizultaw mill-kopertura tas-sigurta
socjali tieghek f'pajjizek, jitgiesu biss I-ispejjez medici li jirrizultaw direttament mit-trattament li tkun
inghatajt. L-ispejjez zejda, bhalma huma l-ispejjez ghall-ivvjaggar u s-soggorn, is-sussistenza, ir-
ripatrijazzjoni jew il-medikazzjoni ghall-ugigh minghajr ricetta generalment ikunu jridu jithallsu
minnek stess. Madankollu, dawn I-ispejjez jistghu jkunu koperti taht I-assigurazzjoni tal-ivvjaggar
privata/l-assigurazzjoni tas-sahha privata jew assigurazzjoni tas-sahha supplimentari.

Jekk joghgbok innota li skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali*, I-ispejjez tieghek ghall-ivvjaggar
u s-soggorn barra mill-pajjiz jistghu jkunu koperti meta I-legizlazzjoni nazzjonali tipprevedi r-rimborz
tal-ispejjez ghall-ivvjaggar u s-soggorn li huma inseparabbli mit-trattament, f'kaz li t-trattament kien
jinghata f'pajjizek.

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar kif taghmel talba ghal rimborz?
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Jekk tkun tehtieg informazzjoni dwar kif tressaq talba ghal rimborz*, inkluzi |-proceduri applikabbli,
id-dokumenti u I-limiti ta’ Zmien mehtieda, is-servizz tas-sahha nazzjonali*/il-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha* tieghek jew il-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* f'pajjizek jista’ jaghtik aktar
assistenza.

X'jigri jekk ma nagbilx mad-decizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghi rigward it-talba tieghi ghall-kisba ta’ rimborz?

Xjigri jekk ma tkunx kuntent(a) bl-ammont li jiddeciedi |i jirrimborzak is-servizz tas-sahha
nazzjonali*/il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek? Jew xi nghidu jekk it-talba tieghek ghal
rimborz* tkun giet irrifjutata minhabba li gabzet il-limiti ta’ zmien applikabbli jew minhabba li inti ma
stajtx tipprezenta d-dokumenti kollha mehtiega, bhalma huma l-ir¢evuti originali tieghek?

Inti ghandek id-dritt li tappella kwalunkwe decizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek rigward il-hlas tal-ispejjez tat-trattament medikament
mehtieg* li tkun inghatajt barra minn pajjizek. Jekk ma tkunx sodisfatt(a) b’decizjoni rigward it-talba
tieghek ghall-kisba ta’ rimborz* ghall-ispejjez medici tieghek imgarrba barra minn pajjizek, inti tista’ I-
ewwel titlob lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju*
tieghek sabiex jerga’ jikkunsidra d-decizjoni tieghu. Madankollu, jekk ma jkunx jista’ jintlahaq ftehim,
inti tista’ tressaq ilment u tfittex rimedju skont il-proceduri fis-sehh f'pajjizek*. Kun af li hemm certi
limiti ta’ Zmien fis-sehfh ghall-bidu ta’ proceduri sabiex tressaq ilmenti u tfittex rimedju. Inti trid
toqghod attent li tali limiti ta’ zmien ghat-tressiq ta’ ilment jew sabiex taghmel talba ghad-danni ma
jiskadux matul tentattiv sabiex jintlahaq ftehim, sabiex jigi evitat li ma tibgax tkun tista’ tressaq ilment
jew tfittex rimedju f'kaz li ma jintlahaq ebda ftehim.

Jekk joghgbok ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha
statutorju* tieghek jew lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* ghal aktar informazzjoni dwar id-drittijiet u I-
ghazliet specifici tieghek sabiex tressaq ilment.

2.4. Ser inkun nehtieg assigurazzjoni tal-ivvjaggar privata jew assigurazzjoni tas-sahha
supplimentari?

Ser inkun nehtieg assigurazzjoni tal-ivvjaggar privata jew assigurazzjoni tas-sahha
privata/supplimentari?

Jekk joghgbok innota li I-ispejjez zejda ghall-ivvjaggar u s-soggorn, jew l-ispejjez addizzjonali ghar-
ripatrijazzjoni u s-servizzi ta’ salvatagg mhumiex koperti taht |-iskema tal-kura tas-sahha pubblika.
Madankollu, dawn I-ispejjez jistghu jkunu koperti taht assigurazzjoni tal-ivvjaggar privata jew
assigurazzjoni tas-sahha privata/supplimentari.

Liema servizzi tal-kura tas-sahha ser ikunu koperti taht I-assigurazzjoni privata tieghi?

Liema servizzi huma koperti taht I-assigurazzjoni tal-ivvjaggar privata/l-assigurazzjoni tas-sahha
privata jew assigurazzjoni tas-sahha supplimentari tieghek jiddependi mill-kopertura specifika
tieghek. Qabel ma tivvjagga barra minn pajjizek, dejjem i¢cekkja I-polza tieghek sabiex tivverifika
liema servizzi tal-kura tas-sahha huma koperti.

Jekk joghgbok ikkonsulta mal-fornitur tal-assigurazzjoni privata tieghek ghal aktar informazzjoni.

2.5. Lil min ghandi nikkuntattja f'kaz ta’ emergenza?
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Kif nista’ nsir naf lil min ghandi nikkuntattja u ghand liema fornitur tal-kura tas-sahha jew sptar
ghandi mmur f'’kaz ta’ korriment jew mard f'"daqqa barra minn pajjizi?

[l-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-pajjiz tas-soggorn tieghek jista’ jipprovdilek aktar informazzjoni
dwar x'ghandek taghmel u lil min ghandek tikkuntattja f'kaz li tkorri jew timrad f'dagga matul is-
soggorn tieghek barra minn pajjizek.

F'kaz ta’ emergenza wagqt li tkun ged tirrisjedi fl-UE* jew fl-1zvizzera, jekk joghgbok ¢empel fuq in-
numru 112. In-numru ta’ emergenza Ewropew 112 huwa disponibbli kullimkien fl-UE* u huwa
minghajr hlas. Meta tkun tehtieg attenzjoni medika urgenti, jekk joghgbok ¢empel fuq in-numru 112
sabiex ikollok access dirett ghall-assistenza tal-pulizija, ghas-servizzi tal-ambulanza jew ghas-servizzi
tat-tifi tan-nar u tas-salvatagg.

It-tfittxija ta’ kura tas-sahha barra mill-pajjiz

3.1. X'inhuma d-drittijiet u l-intitolamenti tieghi fir-rigward tal-ac¢cess ghall-kura tas-sahha barra
minn pajjizi?

Jien intitolat(a) li nfittex trattament barra minn pajjizi?

Meta tkun intitolat(a) ghal kura tas-sahha taht |-iskema tas-sigurta so¢jali ta’ pajjiz tal-UE*/taz-ZEE¥,
inti ghandek id-dritt li tfittex kura tas-sahha fi kwalunkwe pajjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-
Izvizzera*, i ssir referenza ghaliha wkoll bhala trattament ippjanat barra mill-pajjiz, u li tgawdi mill-
hlas tal-ispejjez minn pajjizek*.

Inti ghandek id-dritt li jkollok access ghall-kura tas-sahha, i tinkludi:

e dijanjozi medika

e trattament mediku

e il-preskrizzjoni, id-dispensar u |-forniment ta’ medicini u taghmir mediku

Inti tista’ tgawdi mill-hlas tal-ispejjez ghal trattament ippjanat f'pajjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE* skont ir-
Regolamenti dwar is-Sigurta Soc¢jali (KE) 883/2004 u 987/2009* u d-Direttiva 2011/24/UE*.

Iz-zewg rotot jirrizultaw f'konsegwenzi differenti ghall-pazjenti fir-rigward tal-bazi guridika, il-kamp
ta’ applikazzjoni, l-awtoritajiet kompetenti, il-kundizzjonijiet tal-awtorizzazzjoni, it-tariffi ta’ rimborz*
applikabbli, il-procedura tal-hlas u I-formalitajiet, kif ukoll il-livell ta’ kontribuzzjoni proprja tal-pazjent.
Kun zgur li dejjem tkun infurmat sewwa dwar kwalunkwe implikazzjonijiet finanzjarji u ohrajn gabel
tivvjagga barra minn pajjizek.

Jekk joghgbok innota li I-kura tas-sahha transkonfinali fl-lzvizzera* mbhijiex koperta skont id-
Direttiva 2011/24/UE*.

X'inhuma d-differenzi bejn it-tfittxija ta’ trattament barra mill-pajjiz skont ir-Regolamenti dwar is-
Sigurta Socjali* jew skont id-Direttiva 2011/24/UE*?

Skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE) 883/2004 u 987/2009*:

e Intiintitolat(a) ghall-kura tas-sahha transkonfinali fi kwalunkwe pajjiz tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-
Izvizzera*

e Is-servizzi tat-telemedic¢ina* mhumiex koperti

e Dejjem ghandek tikseb awtorizzazzjoni minn gabel* mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-
fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek qabel tivvjagga barra minn pajjizek

e Intiintitolat(a) ghall-hlas tal-ispejjez dagslikieku kont assigurat(a) taht is-sistema tas-sigurta
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socjali tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*

e It-trattament ikkoncernat irid ikun inkluz fil-firxa ta’ beneficéji tal-mard koperti taht I-iskema tas-
sigurta socjali tal-pajjiz fejn tinghata I-kura* (anki f'kaz li inti kont tkun intitolat(a) ghall-hlas tal-
ispejjez kieku t-trattament kien ipprovdut f'pajjizek*)

e Japplikaw il-metodu ta’ hlas (it-trattament ta’ spiss jinghata minghajr hlas) u t-tariffi ta’ rimborz*
tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*

Skont id-Direttiva 2011/24/UE*:

e Intiintitolat(a) ghall-kura tas-sahha transkonfinali fi kwalunkwe pajjiz tal-UE*/taz-ZEE* (mhux fl-
Izvizzera*!)

e [t-trattament fit-tul*, |-allokazzjoni ta’ organi u |-aécess ghalihom* u t-tilgim pubbliku* mhumiex
koperti

e Normalment ma tkunx mehtiega awtorizzazzjoni minn gabel* mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/
mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek. Madankollu, ghal certi servizzi tas-sahha, bhal
trattament fi sptar jew trattament ghali u specjalizzat hafna, tista’ tkun tehtieq awtorizzazzjoni
minn gabel* qabel tivvjagga barra minn pajjizek

e Intiintitolat(a) ghall-hlas tal-ispejjez ghat-trattament barra minn pajjizek dagslikieku t-trattament
kien ipprovdut f'pajjizek*

e It-trattament ikkoncernat irid ikun inkluz fil-firxa ta’ beneficéji tal-mard koperti taht I-iskema tas-
sigurta sodjali ta’ pajjizek* (inti intitolat(a) ghall-hlas tal-ispejjez li kienu jithallsu kieku t-
trattament kien ipprovdut f'pajjizek)

e L-ewwel dejjem ser ikollok thallas I-ispejjez totali tat-trattament inti stess. B'mod retrospettiv, inti
tista’ tressaq talba ghal rimborz* mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha* tieghek malli tirritorna lejn pajjizek. Huma ser japplikaw |-istess tariffa
ta’ rimborz* bhal dik ghat-trattament ipprovdut f'pajjizek*

3.2. Xi trattament nista’ nfittex barra minn pajjizi?

X'tip ta’ trattament nista’ nfittex barra minn pajjizi?

Inti liberu/a li tikseb access ghal dijanjozi medika, trattament mediku, kif ukoll ghall-preskrizzjoni, id-
dispensar u I-forniment ta’ medicini u taghmir mediku madwar I-Ewropa.

Skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali*:

e Trattament ippjanat fi kwalunkwe paijjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE* huwa kopert

e lt-trattament li tixtieq tinghata jrid ikun inkluz fil-firxa ta’ benefic¢éji tal-mard koperti taht I-iskema
tas-sigurta socjali tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*. Bhala rizultat, meta tkun permess espli¢itament
mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek, inti tista’
tinghata |-kura tas-sahha barra mill-firxa ta’ beneficéji li huma koperti f'pajjizek*. Madankolly, is-
servizz tas-sahha nazzjonali*/il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek huwa liberu i
jiddeciedi jekk ghandhiex tinghata awtorizzazzjoni minn gqabel* jew le

e Huwa biss it-trattament ipprovdut minn fornitur tal-kura tas-sahha jew sptar pubbliku li huwa
kopert. Il-kura tas-sahha pprovduta minn fornitur tal-kura tas-sahha privat jew fi sptar privat
generalment ma tkunx koperta, hlief f'xi kazijiet fejn I-isptar jew il-fornitur tal-kura tas-sahha
privat ikun ikkuntrattat/affiljat mal-iskema tas-sigurta socjali u jkun intitolat sabiex jipprovdi s-
servizzi koperti skont il-legizlazzjoni tas-sigurta so¢jali.

e [s-servizzi tat-telemedicina* mhumiex koperti skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali*

Skont id-Direttiva 2011/24/UE*:
e  Trattament ippjanat fi kwalunkwe pajjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE* huwa kopert (mhux fl-1zvizzera*)
e Inti intitolat(a) biss ghat-trattament inkluz fil-firxa ta’ beneficcji ghall-mard koperti disponibbli
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skont il-legizlazzjoni tas-sigurta socjali tal-pajjiz tar-residenza tieghek. Fi kliem iehor, inti tkun
intitolat(a) biss ghar-rimborz* tal-ispejjez medic¢i mgarrba barra mill-pajjiz meta inti kont
intitolat(a) ghall-hlas tal-ispejjez ghall-istess trattament f'pajjizek*

e Kemm it-trattament ipprovdut minn sptar pubbliku/fornitur tal-kura tas-sahha pubbliku, kif ukoll
dak ipprovdut minn sptar privat/fornitur tal-kura tas-sahha privat huma koperti

e Id-Direttiva 2011/24/UE* tkopri wkoll is-servizzi tat-telemedic¢ina*

o Is-servizzi tas-sahha li jinkludu |-kura fit-tul*, it-trapjant tal-organi* u I-programmi ta’ tilgim
pubbliku* huma eskluzi mid-Direttiva 2011/24/UE

It-telemedicina hija koperta wkoll?

Telemedicina* tirreferi ghall-forniment ta’ servizzi tal-kura tas-sahha mill-boghod permezz tal-uzu tal-
ICT, ez. telekonsultazzjoni, telemonitoragg, telekirurgija, ...

Is-servizzi tat-telemedicina* jistghu jkunu koperti wkoll skont id-Direttiva 2011/24/UE*. Sakemm is-
servizz tat-telemedicina* jigi pprovdut minn fornitur tal-kura tas-sahha li jkun jinsab f'pajjiz iehor tal-
UE*/taz-ZEE*, tista’ tapplika d-Direttiva 2011/24/UE*.

Ghall-kuntrarju, billi r-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE)883/2004 u 987/2009% jitolbu
espli¢itament il-moviment fiziku u |-prezenza ta’ pazjent barra mill-pajjiz, b'mod aktar specifiku fil-
pajjiz fejn jinsab il-fornitur tal-kura tas-sahha, huma ma japplikawx fil-kaz tat-telemedicina*.

Fil-kaz tat-telemedi¢ina*, jekk joghgbok informa ruhek dwar id-drittijiet u l-intitolamenti tieghek
ghall-kura tas-sahha transkonfinali* skont id-Direttiva 2011/24/UE*.

3.2. Ghandi bzonn awtorizzazzjoni minn qabel mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghi?

X'ghandu jinftiehem b’awtorizzazzjoni minn qabel*?

Awtorizzazzjoni minn qabel* tirreferi ghall-approvazzjoni li jista’ jkun tkun tehtieg mis-servizz tas-
sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek gabel tivvjagga barra minn
pajjizek, sabiex tkun garantit(a) il-hlas tal-ispejjez ghat-trattament tieghek barra minn pajjizek.

Dejjem nehtieg awtorizzazzjoni minn qabel* mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghi qabel insiefer barra mill-pajjiz?

Jekk tkunx tehtieg awtorizzazzjoni minn gabel* gabel tinghata kura tas-sahha barra minn pajjizek
jiddependi minn jekk tezercitax id-dritt tieghek ghall-kura tas-sahha transkonfinali* skont ir-
Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali* jew skont id-Direttiva 2011/24/UE* u minn liema tip ta’ kura tas-
sahha tixtieq tinghata. Bhala regola generali, probabbilment tkun tehtieg awtorizzazzjoni minn gabel*
meta tippjana li tinghata trattament fi sptar barra minn pajjizek, jew f'kaz ta’ trattament ghali u
spec¢jalizzat hafna.

Jekk tkun tixtieq tinghata kura tas-sahha transkonfinali* skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta
Soc¢jali*, dejjem tkun mehtiega awtorizzazzjoni minn gabel* - kemm ghal trattament inpatient* kif
ukoll ghal dak outpatient*. Inti ser ikollok tissottometti talba ghal awtorizzazzjoni minn gabel* mas-
servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek. Meta t-talba tieghek
tintlaga’, dan tal-ahhar johroglok formola S2*, li inti ser ikollok tipprezenta lill-fornitur tal-kura tas-
sahha li jikkurak barra minn pajjizek bhala prova tal-kopertura tas-sigurta so¢jali tieghek.

Generalment, skont id-Direttiva 2011/24/UE*, ma tkunx mehtiega awtorizzazzjoni minn gabel* mis-
servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek. Madankollu, ghal xi
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trattamenti, il-legizlatur tal-UE ta lill-Istati Membri |-possibbilta li jinstallaw sistema ta’ awtorizzazzjoni

minn gabel*. Fi kwalunkwe kaz, tista’ tkun mehtiega biss awtorizzazzjoni minn gabel* fil-kaz ta’:

e  Kura tas-sahha li tinvolvi akkomodazzjoni mal-lejl fi sptar

e Kura tas-sahha li tinvolvi infrastruttura medika jew taghmir mediku specjalizzati hafna u gholjin
hafna

e Kura tas-sahha |i tipprezenta riskju ghas-sikurezza tal-pazjent stess (riskju ghas-sikurezza tal-
pazjent*) jew ghal dik tal-popolazzjoni generali (riskju ghas-sikurezza tal-popolazzjoni generali*)

e Kura tas-sahha pprovduta minn fornitur tal-kura tas-sahha li, fuq bazi ta’ kaz b’'kaz, tista’ twassal
ghal thassib serju u spedifiku relatat mal-kwalita u s-sikurezza tal-kura

Jekk tixtieq tircievi informazzjoni aktar dettaljata dwar liema trattament partikolari jehtieg
awtorizzazzjoni minn qgabel*, jekk joghgbok ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur
tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek jew lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* f'pajjizek ghal aktar
informazzjoni.

NOTA: meta mehtieg, qatt ma ghandek tinghata trattament barra minn pajjizek minghajr I-
awtorizzazzjoni minn qabel* tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-
sahha* tieghek. Jekk tkun inghatajt trattament barra minn pajjizek minghajr |-awtorizzazzjoni minn
gabel* mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek, tezisti I-
possibbilta li t-talbiet tieghek ghal rimborz* jigu rrifjutati. B'rizultat ta’ dan, jista’ jkun li inti jkollok
thallas |-ispejjez medici kollha mdarrba barra minn pajjizek inti stess.

Ghandi I-liberta li naghzel li nissottometti talba ghal awtorizzazzjoni minn qabel* skont ir-
Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali* jew skont id-Direttiva 2011/24/UE*?

Meta tapplika ghal awtorizzazzjoni minn qgabel*, is-servizz tas-sahha nazzjonali*/il-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha* tieghek ghandu qabelxejn dejjem jezamina l-applikabbilta tar-Regolamenti
dwar is-Sigurta Soc¢jali (KE) 883/2004 u 987/2009*.

Meta |-kundizzjonijiet sabiex tinghata t-trattament skont ir-Regolamenti* jigu ssodisfati, is-servizz
tas-sahha  nazzjonali*/il-fornitur  tal-assigurazzjoni  tas-sahha*  johrog  awtomatikament
awtorizzazzjoni minn qabel* skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Sodcjali* (il-formola S2%*).
Madankolly, jekk tippreferi tinghata t-trattament skont id-Direttiva 2011/24/UE*, inti ser ikollok titlob
esplicitament lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek ghall-
applikazzjoni taghha.

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar kif tissottometti talba ghal awtorizzazzjoni minn qabel*?

Jekk tkun tehtieg informazzjoni dwar kif tissottometti talba ghal awtorizzazzjoni minn gabel*, inkluzi
[-proceduri applikabbli, id-dokumenti u I-limiti ta’ Zzmien mehtiega, is-servizz tas-sahha nazzjonali*/il-
fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek jew il-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* f'pajjizek jista’ jaghtik
aktar assistenza. Jekk joghgbok dejjem kun af li trattament mediku* barra mill-pajjiz jista’ jkun ghali
hafna!

Liema istituzzjoni hija responsabbli sabiex taghti awtorizzazzjoni minn qabel*?

Principalment, is-servizz tas-sahha nazzjonali*/ il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tal-pajjiz li
taht is-sistema tas-sigurta socjali tieghu inti assigurat(a) (jigifieri I-Istat Membru kompetenti*) huwa
responsabbli sabiex jaghti awtorizzazzjoni minn gabel*.

F'kaz li tkun qed tirrisjedi f'pajjiz iehor differenti mill-Istat Membru kompetenti*, inti tista’
tissottometti t-talba tieghek ghal awtorizzazzjoni minn gabel* mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/
mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* lokali fil-pajjiz tar-residenza tieghek. Huma jibaghtu t-talba
tieghek lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* fl-Istat Membru
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kompetenti*. Madankollu, permezz ta' deroga, is-servizz tas-sahha nazzjonali*/ il-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha* tal-pajjiz tar-residenza tieghek ser ikun kompetenti sabiex jaghti
awtorizzazzjoni minn gabel*, f'’kaz li inti

e pensjonant jew membru tal-familja ta’ pensjonant, jew

o membru tal-familja (dipendenti) li jirrisjedi f'pajjiz iehor minbarra dak tal-persuna assigurata,
u |-pajjiz tar-residenza tieghek japplika mekkanizmu ta’ kumpens ghall-benefic¢ji tal-mard bejn I-Istati
Membri fuq il-bazi ta’ somom f'dagga/ammonti fissi* u huwa elenkat fl-Anness Ill tar-Regolament
(KE) 987/2009%*.

Jekk joghgbok ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha*
jew lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* fil-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali tieghek ghal aktar
informazzjoni.

X'jigri jekk ninghata trattament barra minn pajjizi minghajr ma I-ewwel nikseb |-awtorizzazzjoni
minn gabel* mehtiega?

Jekk tkun inghatajt trattament barra minn pajjizek minghajr |-awtorizzazzjoni minn gabel* mehtiega
mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek, tezisti I-
possibbilta li t-talbiet tieghek ghal rimborz* jigu rrifjutati u li inti jkollok thallas I-ispejjez medici kollha
mgarrba barra mill-pajjiz inti stess.

X'jigri jekk ma nagbilx mad-decizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghi rigward it-talba tieghi ghal awtorizzazzjoni minn
gabel*?

Inti ghandek id-dritt li tappella kwalunkwe decizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek rigward it-talba tieghek sabiex tikseb awtorizzazzjoni
minn gabel* ghall-acc¢ess ghall-kura tas-sahha barra minn pajjizek. Jekk ma tkunx sodisfatt(a) bid-
dedizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek, l-ewwel
tista’ titlobhom jergghu jikkunsidraw id-decizjoni taghhom. Madankollu, jekk ma jkunx jista’ jintlahaq
ftehim, inti tista’ tressaq ilment u tfittex rimedju skont il-proceduri fis-sehh f'pajjizek*. Kun af li hemm
certi limiti ta’ zmien fis-sehh ghall-bidu ta’ proceduri sabiex tressaq ilmenti u tfittex rimedju. Inti trid
toqghod attent li tali limiti ta’ Zzmien ghat-tressiq ta’ ilment jew sabiex taghmel talba ghad-danni ma
jiskadux matul tentattiv sabiex jintlahaq ftehim, sabiex jigi evitat li ma tibgax tkun tista’ tressaq ilment
jew tfittex rimedju f'’kaz li ma jintlahaq ebda ftehim.

Jekk joghgbok ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha
statutorju* tieghek jew lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* ghal aktar informazzjoni dwar id-drittijiet u I-
ghazliet specifici tieghek sabiex tressaq ilment.

3.3. Ghandi bzonn riferiment gabel inkun nista’ nikseb adcess ghal trattament specjalizzat barra
minn pajjizi?

Ghandi bzonn riferiment qabel inkun nista’ nikseb ac¢cess ghat-trattament barra minn pajjizi?

Meta tkun tixtieq tinghata trattament skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE) 883/2004 u
987/2009%, il-htiega ta’ riferiment ser tkun tiddependi minn jekk hemmx fis-sehh sistema ta’ riferiment
fil-pajjiz fejn tinghata I-kura* jew le. Meta dan tabilhaqq ikun il-kaz, jista’ jkun mehtieg riferiment mill-
GP* tieghek f'pajjizek jew minn GP* fil-pajjiz fejn tinghata I-kura* sabiex tkun tista’ tikseb access ghal
kura tas-sahha spec¢jalizzata fil-pajjiz ikkonéernat.

Madankollu, meta tkun trid tinghata trattament barra minn pajjizek skont id-Direttiva 2011/24/UE¥, il-
htiega ta’ riferiment ser tkun tiddependi minn jekk hemmx fis-sehh sistema ta’ riferiment ghall-access
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ghal trattament specjalizzat f'pajjizek* jew le. Meta ma jkunx mehtieg riferiment bhal dan sabiex
tikseb access ghall-kura tas-sahha f'pajjizek*, ma jkunx mehtieq lanqas li tikseb riferiment mill-GP*
tieghek gabel tikseb access ghal trattament specjalizzat barra minn pajjizek.

Ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek u lill-
Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* f'pajjizek ghal aktar informazzjoni. Il-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-
pajjiz fejn tixtieq tinghata t-trattament jista’ jipprovdilek aktar informazzjoni dwar jekk hemmx fis-
sehh sistema ta’ riferiment f'dak il-pajjiz jew le.

3.3. Spejjez u rimborz

Ser ikolli nhallas ghat-trattament jiena stess?

Jekk l-ispejjez tat-trattament humiex ser jithallsu direttament mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-
fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek (hlas minn parti terza*) jew jekk ikollokx thallas I-
ispejjez kollha bil-quddiem inti stess u mbaghad taghmel talba ghal rimborz* wara jiddependi minn
jekk tkunx inghatajt it-trattament barra minn pajjizek b’formola S2* (ir-Regolamenti dwar is-Sigurta
Socjali (KE) 883/2004 u 987/2009*) jew skont id-Direttiva 2011/24/UE*.

e Skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali*, il-metodu tal-hlas ser jiddependi mis-sistema fis-
sehh fil-pajjiz fejn tinghata I-kura*. Billi inti tigi ttrattat(a) dagslikieku kont assigurat(a) taht is-
sistema tas-sigurta socjali tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*, inti ser tgawdi l-istess drittijiet u
intitolamenti fir-rigward tal-metodu tal-hlas bhal pazjent(a) domestiku/a b'assigurazzjoni tas-
sahha pubblika. Jista’ jkun hemm Zzewq possibbiltajiet:

% It-trattament li tehtieg ikun minghajr hlas (li hafna drabi jista’ jkun il-kaz), kultant
ikkombinat ma’ ammont limitat ta’ kopagament*, fliema kaz l-ispejjez jithallsu
direttament bejn il-fornitur tal-kura tas-sahha u |-awtorita tas-sigurta socjali tal-pajjiz
fejn tinghata I-kura. L-awtorita barranija mbaghad tikkollabora awtomatikament mas-
servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek
f'pajjizek sabiex tikseb rifuzjoni, minghajr ma jkollok bzonn taghmel xejn aktar.

< Inti jkollok thallas I-ispejjez kollha tat-trattament inti stess u jkollok taghmel talba ghal
rimborz* wara, mal-awtorita tas-sigurta socjali lokali waqt li tkun ghadek barra minn
pajjizek, jew mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha
statutorju* tieghek malli tirritorna f'pajjizek. B'mod jew b'iehor, tapplika t-tariffa ta’
rimborz* tal-pajjiz fejn tinghata I-kura*.

e Skont id-Direttiva 2011/24/UE*, inti dejjem trid taghmel hlas bil-quddiem. Inti thallas il-fatturi
kollha direttament lill-fornitur tal-kura tas-sahha/lill-isptar barra mill-pajjiz. Malli tirritorna lejn
pajjizek, inti tista’ tressaq talba ghal rimborz* mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek. Dan tal-ahhar japplika I-istess tariffa ta’ rimborz*
bhal dik ghat-trattament domestiku pprovdut f'pajjizek*.

Ghal liema ammont ta’ kopertura ser inkun intitolat(a)?

L-ammont ta’ spejjez li ser jithallsu jiddependi minn jekk inghatajtx trattament ippjanat* barra mill-
pajjiz skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE) 883/2004 u 987/2009%, billi tuza formola S2%,
jew skont id-Direttiva 2011/24/UE*.

e Skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE)883/2004 u 987/2009%*, I-ispejjez tieghek
jithallsu skont -ammont previst fir-regoli u I-legizlazzjoni tal-pajjiz fejn tinghata |-kura*.
Madankollu, f'xi kazijiet, inti tista’ tkun intitolat ghal kumpens addizzjonali, imsejjah ukoll is-
suppliment ta’ Vanbraekel* (ara C-368/98 Vanbraekel). B'mod aktar specifiku, meta t-tariffa ghat-
trattament f'pajjizek* tkun oghla mit-tariffa fil-pajjiz fejn tinghata I-kura*, inti tkun intitolat(a)
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ghal kumpens addizzjonali mis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-
sahha* tieghek f'pajjizek, sal-ammont li kien jithallas li kieku dak it-trattament kien ipprovdut
f'pajjizek* (minghajr ma jingabez I-infiq (mediku) attwali li tkun garrabt barra minn pajjizek).

e Skontid-Direttiva 2011/24/UE*, |-ispejjez tieghek ser jithallsu skont I-ammont previst fir-regoli u |-
legizlazzjoni ta’ pajjizek*.

Liema spejjez jistghu jithallsu?

Billi skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali (KE)883/2004 u 987/2009* u skont id-
Direttiva 2011/24/UE* inti intitolat biss ghall-hlas tal-ispejjez li jirrizultaw mill-kopertura tas-sigurta
socjali tieghek f'pajjizek, jigu koperti biss I-ispejjez medici li jirrizultaw direttament mit-trattament li
tkun inghatajt. L-ispejjez zejda, bhalma huma l-ispejjez ghall-ivvjaggar u s-soggorn, is-sussistenza, ir-
ripatrijazzjoni jew il-medikazzjoni ghall-ugigh minghajr ricetta, iridu jithallsu minnek stess.

Madankolly, jekk joghgbok innota li skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali*, I-ispejjez tieghek
ghall-ivvjaggar u s-soggorn barra mill-pajjiz jistghu jkunu koperti meta I-legizlazzjoni nazzjonali
tipprevedi r-rimborz tal-ispejjez ghall-ivvjaggar u s-soggorn li huma inseparabbli mit-trattament, f'kaz
li t-trattament kien jinghata f'pajjizek*.

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar il-prezzijiet tat-trattament li nixtieq ninghata?

[I-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-pajjiz fejn tixtieq tinghata t-trattament jista' jipprovdilek aktar
informazzjoni dwar it-tariffi ghall-kura medika applikati f'dak il-pajjiz. Barra minn hekk, il-fornitur tal-
kura tas-sahha barrani i tixtieq tikkonsulta huwa obbligat jipprovdilek informazzjoni ¢ara dwar il-
prezzijiet tat-trattament ipprovdut minnu.

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar kif taghmel talba ghal rimborz?

Jekk tkun tehtieg informazzjoni dwar kif tressaq talba ghal rimborz*, inkluzi |-proceduri applikabbli,
id-dokumenti u |-limiti ta’ Zmien mehtiega, is-servizz tas-sahha nazzjonali*/il-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha* tieghek jew il-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* f'pajjizek jista’ jaghtik aktar
assistenza.

X'jigri jekk ma naqgbilx mad-decdizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghi rigward it-talba tieghi ghall-kisba ta’ rimborz?

X'jigri jekk ma tkunx kuntent(a) bl-ammont [i jiddeciedi li jirrimborzak is-servizz tas-sahha
nazzjonali*/il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek? Jew xi nghidu jekk it-talba tieghek ghal
rimborz* tkun giet irrifjutata minhabba li gabzet il-limiti ta’ Zzmien applikabbli jew minhabba li inti ma
stajtx tipprezenta d-dokumenti kollha mehtiega, bhalma huma l-ir¢evuti originali tieghek?

Inti ghandek id-dritt li tappella kwalunkwe decizjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek rigward il-hlas tal-ispejjez tat-trattament mediku* li tkun
inghatajt barra minn pajjizek. Jekk ma tkunx sodisfatt(a) b’decizjoni rigward it-talba tieghek ghall-
kisba ta’ rimborz* ghall-ispejjez medici tieghek imgarrba barra minn pajjizek, inti tista’ I-ewwel titlob
lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha statutorju* tieghek sabiex
jerga’ jikkunsidra d-decizjoni tieghu. Madankollu, jekk ma jkunx jista’ jintlahaq ftehim, inti tista’
tressaq ilment u tfittex rimedju skont il-proceduri fis-sehh f'pajjizek*. Kun af li hemm certi limiti ta’
zmien fis-sehh ghall-bidu ta’ proceduri sabiex tressaq ilmenti u tfittex rimedju. Inti trid toqghod attent
li tali limiti ta’ Zmien ghat-tressiq ta’ ilment jew sabiex taghmel talba ghad-danni ma jiskadux matul
tentattiv sabiex jintlahaq ftehim, sabiex jigi evitat li ma tibgax tista’ tressaq ilment jew tfittex rimedju
f'kaz li ma jintlahaq ebda ftehim.
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Jekk joghgbok ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha
statutorju* tieghek jew lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* ghal aktar informazzjoni dwar id-drittijiet u I-
ghazliet specifici tieghek sabiex tressaq ilment.

3.4. Possibbiltajiet ta’ trattament u fornituri tal-kura tas-sahha barra mill-pajjiz

Kif ninforma ruhi dwar il-possibbiltajiet ta’ trattament barra mill-pajjiz?

Is-servizz tas-sahha nazzjonali*/il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek jew il-Punt ta’ Kuntatt
Nazzjonali* f'pajjizek mhux ser ikun jista’ jipprovdilek informazzjoni dwar il-possibbiltajiet ta’
trattament barra minn pajjizek.

Bhala regola generali, inti ser ikollok tinforma ruhek dwar il-possibbiltajiet ta’ trattament barra minn
pajjizek. Il-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-pajjiz fejn tixtieq tinghata t-trattament jista’ jipprovdilek
informazzjoni dwar it-trattament disponibbli f'dak il-pajjiz.

Kif nista’ nsir naf lil liema fornitur tal-kura tas-sahha ghandi nikkuntattja barra minn pajjizi?

Jekk tixtieq tikseb informazzjoni dwar il-fornituri tal-kura tas-sahha jew I-isptarijiet barra mill-pajjiz u
dwar kif tikkuntattjahom, il-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-pajjiz fejn tixtieq tinghata t-trattament
ser ikun jista’ jipprovdilek aktar informazzjoni.

Kwalita v sikurezza

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar il-kwalita tat-trattament f'pajjiz iehor?

Is-servizz tas-sahha nazzjonali*/il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek jew il-Punt ta’ Kuntatt
Nazzjonali* f'pajjizek mhux ser ikun jista’ jipprovdilek informazzjoni dwar il-kwalita tat-trattament
f'pajjiz iehor. Meta tircievi trattament barra minn pajjizek, japplikaw I-istandards ta’ kwalita u
sikurezza fis-sehh f'dak il-pajjiz.

Bhala regola generali, inti ser ikollok tinforma ruhek dwar il-kwalita tat-trattament ipprovdut barra
minn pajjizek. ll-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-pajjiz fejn tixtieq tinghata t-trattament ser ikun jista’
jipprovdilek aktar informazzjoni.

Fejn nista’ nsib aktar informazzjoni dwar fornitur tal-kura tas-sahha jew sptar specifiku barra mill-
pajjiz?

Bhala regola generali, inti ser ikollok tinforma ruhek dwar il-fornitur tal-kura tas-sahha jew I-isptar
barra minn pajjizek. Huwa importanti li inti tigbor bizzejjed informazzjoni dwar:

e |-istatus tal-awtorizzazzjoni u tar-registrazzjoni tal-fornitur tal-kura tas-sahha, li huwa prova tal-
licenzja tieghu/taghha sabiex jipprattika/tipprattika [-medicina

e il-kopertura tal-assigurazzjoni tal-fornitur tal-kura tas-sahha ghar-responsabbilta professjonali

e [-intitolament tal-fornitur tal-kura tas-sahha sabiex jipprovdi s-servizzi tas-sahha koperti taht |-

iskema tas-sigurta soc¢jali

Din l-informazzjoni tista’ tigi pprovduta mis-servizzi tas-sahha nazzjonali*/ mill-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha* jew mill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-pajjiz fejn tixtieq li tinghata t-
trattament.
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(® Rekords mediciu lingwa

Fejn nista’ nsib aktar informazzjoni dwar il-lingwa tat-trattament f'pajjiz iehor?

[I-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* fil-pajjiz fejn tixtieq tinghata t-trattament ser ikun jista’ jipprovdilek
aktar informazzjoni dwar il-lingwi tat-trattament f'dak il-pajjiz. Meta t-trattament jigi pprovdut
b'lingwa ohra, kun zgur ukoll li tinforma ruhek dwar jekk ikollokx bzonn jew le taghmel I-arrangamenti
ghall-interpretar inti stess matul il-kuntatt tieghek mal-fornitur(i) tal-kura tas-sahha jew ma’ membri
tal-persunal medici barra minn pajjizek.

Kif naghmel I-arrangamenti ghat-trasferiment tar-rekords medici tieghi barra minn pajjizi?

Id-Direttiva 2011/24/UE* tipprovdi lil kull pazjent(a) fil-kura tas-sahha transkonfinali* d-dritt ta’ access
ghal, jew li jkollufjkollha, mill-ingas kopja wahda tad-data personali* kollha dwar sahhtu/sahhitha.
B'mod aktar specifikuy, inti ghandek id-dritt li jkollok access ghal kopja tar-rekords medi¢i* tieghek li
fihom tali informazzjoni bhal dijanjozi, rizultati tal-ezamijiet, valutazzjonijiet mill-fornituri tal-kura tas-
sahha u informazzjoni dwar kwalunkwe trattamenti jew interventi pprovduti.

[I-fornitur tal-kura tas-sahha tieghek irid jaghtik aécess ghar-rekords medici tieghek jew mill-ingas
kopja wahda taghhom sabiex b’hekk inti tkun tista’ taghmel |-arrangamenti ghat-trasferiment tar-
rekords tieghek inti stess. Il-fornitur tal-kura tas-sahha jista’ wkoll jaghmel I-arrangamenti huwa stess
ghat-trasferiment tar-rekords medi¢i tieghek direttament lill-fornitur tal-kura tas-sahha, lill-isptar jew
lill-facilita tas-sahha barra minn pajjizek.

® Kura ta’' segwitu

X'jigri jekk inkun nehtieg kura ta’ segwitu wara li ninghata trattament barra minn pajjizi?

Meta tkun inghatajt trattament barra minn pajjizek u jintwera li jkun mehtieg segwitu mediku, inti
intitolat(a) ghal kura ta’ segwitu* xierqa f'pajjizek* dagslikieku t-trattament innifsu nghata f'pajjizek
minflok barra minnu.

@ llment u rimedju

X'jigri jekk ma nkunx sodisfatt(a) bit-trattament li ninghata barra minn pajjizi jew jekk xi haga
tmur hazin?

Jekk ma tkunx sodisfatt(a) bit-trattament li tkun inghatajt barra minn pajjizek, inti intitolat(a) li tressaq
ilment v tfittex rimedju. Minhabba li t-trattament huwa pprovdut barra minn pajjizek, ser tapplika I-
legizlazzjoni tal-pajjiz fejn tinghata I-kura. Bhala rizultat, inti ser tkun sogdett(a) ghar-regoli
procedurali, il-limiti ta’ zmien, ir-regoli dwar l-oneru tal-prova u l-iskema tad-danni kif applikati fil-
pajjiz fejn tinghata |-kura*.

Fejn nista’ nsib aktar informazzjoni dwar il-possibbiltajiet tieghi li nressaq ilment u nfittex
rimedju?

Ikkuntattja lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* fil-pajjiz fejn tinghata |-kura* ghal aktar informazzjoni
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dwar |-ghazliet tieghek sabiex tressaq ilment, issolvi tilwimiet u tfittex rimedju f'’kaz li xi haga tmur
hazin. Informa ruhek dwar il-proceduri differenti fis-sehh, liema istituzzjonijiet ghandek tindirizza, il-
passi li jehtieq li tiehy, il-limiti ta’ zmien applikabbli, kif ukoll I-ispejjez procedurali anti¢ipati.

II-hrug ta’ ricetta barra mill-pajjiz

Nista’ nipprezenta r-ricetti tieghi preskritti mill-fornitur tal-kura tas-sahha li jikkurani f'pajjizi lil
spizerija barra minn pajjizi?

Ricetta* ghal medicina jew taghmir mediku mahruga f'pajjizek hija valida fi kwalunkwe pajjiz tal-
UE*[taz-ZEE*.

Madankollu, sabiex tizgura li r-ricetta* tieghek tigi rikonoxxuta u tinftiehem sewwa mill-ispizjar
barra minn pajjizek, informa lill-fornitur tal-kura tas-sahha li johroglok ir-ricetta dwar il-pjan tieghek
li tuza r-ricetta barra minn pajjizek. Huwa/hija jippreskriviftippreskrivi [-medikazzjoni jew it-taghmir
mediku skont ir-rekwiziti minimi tal-informazzjoni ghar-ricetti transkonfinali* (id-Direttiva ta’
Implimentazzjoni 2012/52/UE*):

e L-identifikazzjoni tal-pazjent: kunjom(ijiet); isem/ismijiet; id-data tat-twelid

e L-awtentikazzjoni tar-ricetta: id-data tal-hrug

e L-identifikazzjoni tal-fornitur tal-kura tas-sahha li johrog ir-ricetta: kunjom(ijiet); isem/ismijiet;
kwalifika professjonali; id-dettalji ghal kuntatt dirett, bhall-posta elettronika u t-telefon jew il-
fax; I-indirizz tax-xoghol, inkluz I-isem tal-Istat Membru rilevanti; firma bil-miktub jew digitali

e L-identifikazzjoni tal-prodott preskritt: isem komuni (sustanza attiva) jew, f'kazijiet
eccezzjonali, I-isem; il-formulazzjoni farmacewtika (pillola, soluzzjoni, ecc.); il-kwantita; is-
sahha; l-iskeda tad-dozagg

Jekk joghgbok innota li I-medicina kkoncernata tista’ ma tkunx disponibbli jew awtorizzata ghall-
bejgh f'pajjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE*. Jekk possibbli, dejjem ipprova ixtri I-medic¢ina bir-ricetta
tieghek minn spizerija fil-pajjiz fejn tinhareg ir-ricetta.

Xorta ha nibga’ intitolat(a) ghall-hlastal-ispejjez ghall-medicina preskritta meta nixtriha barra
minn pajjizi?

Malli turi Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea* valida, inti tkun intitolat(a) li tixtri |-
medicina bir-ricetta* jew it-taghmir mediku skont I-istess regoli u tariffi bhall-pazjenti b’assigurazzjoni
pubblika fil-pajjiz taz-zjara tieghek. Madankollu, dan japplika biss f'kaz li r-ricetta tigi preskritta fil-
pajjiz ikkonéernat minhabba korriment jew mard f'dagga matul is-soggorn tieghek (dawk in-nies [i
jbatu minn mard kroniku jistghu juzaw ukoll il-Karta tal-Assigurazzjoni tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea*
sabiex jixtru |-medicina bir-ricetta* jew taghmir mediku matul is-soggorn taghhom barra minn
pajjizhom).

Barra minn hekk, skont id-Direttiva 2011/24/UE*, inti intitolat(a) li taghmel talba ghal rimborz* mas-
servizz tas-sahha nazzjonali*/mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek. F'dan il-kaz, inti I-
ewwel ikollok thallas l-ispejjez kollha tal-medicina jew tat-taghmir mediku barra minn pajjizek inti
stess. Inti tigi rrimborzat b’'mod retrospettiv malli tirritorna f'pajjizek, skont ir-regoli u r-rati applikati
f'pajjizek*.

Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali
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X'inhuma |-Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali?

F'’konformita mad-Direttiva 2011/24/UE*, kull Stat Membru installa Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali*
(NCPs*) wiehed jew aktar ghall-Kura tas-Sahha Transkonfinali*. L-Istati Membri huma liberi [i
jiddeciedu kif jorganizzaw dawn |-NCPs. Bhala rizultat, jezistu differenzi kbar. Xi NCPs* huma allinjati
mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha nazzjonali jew mal-ministeru tas-sahha, filwaqt li ohrajn
huma korpi indipendenti.

[l-kompitu ewlieni tal-NCPs* huwa li jipprovdu lill-pazjenti b’'informazzjoni ¢ara u accessibbli dwar |-
aspetti kollha tat-trattament mediku* barra mill-pajjiz. L-NCPs* jipprovdu lill-pazjenti b’'informazzjoni
dwar suggetti differenti skont jekk il-pazjent ikunx pazjent domestiku li jkun irid ac¢ess ghall-kura tas-
sahha barra minn pajjizu (pazjent li jkun hiereg*) jew inkella pazjent barrani li jkun irid acéess ghall-
kura tas-sahha fil-pajjiz ikkoncernat (pazjent li jkun diehel*).

Kif nikkuntattja Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali?

L-NCPs kollha ghandhom sit web indikat fejn tigi pprovduta I-informazzjoni essenzjali dwar
trattament mediku* barra mill-pajjiz (kura tas-sahha transkonfinali*). Barra minn hekk, il-pazjenti
jistghu jikkonsultaw lill-NCPs* direttament ghal aktar informazzjoni jew mistogsijiet personali dwar I-
access ghall-kura tas-sahha barra mill-pajjiz, bhal permezz tat-telefon, tal-posta elettronika jew ta’
formola ta’ kuntatt online. Hafna NCPs* jaqdu wkoll lill-pazjenti personalment fl-uffi¢¢ju tal-NCP*. Id-
dettalji ta’ kuntatt tal-NCP* huma pprovduti fuq is-sit web ta’ kull NCP*, kif ukoll fuq is-sit web tal-
Kummissjoni Ewropea.

Mard rari

X'inhuma |-possibbiltajiet tieghi li nikseb trattament gdid jew alternattiv barra minn pajjizi li
mhuwiex disponibbli f'pajjizi*?

Hekk kif is-servizzi tas-sahha nazzjonali* jew il-fornituri tal-assigurazzjoni tas-sahha* jiddeciedu, fid-
diskrezzjoni taghhom, jekk ghandhiex tinghata awtorizzazzjoni ghal trattament barra mill-pajjiz jew
le, il-pazjenti b’'mard rari jistghu jigu offruti [-possibbilta skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta Socjali
(KE) 883/2004 U 987/2009* sabiex ifittxu trattament fi Stat Membru iehor tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-
Izvizzera* anki ghal dijanjozi u trattamenti li mhumiex disponibbli fil-pajjiz ta’ origini tal-pazjent*.
Sakemm it-trattament ikkoncernat ikun kopert fil-pajjiz fejn tinghata I-kura, tista’ tinghata
awtorizzazzjoni minn gabel.

Jekk joghgbok innota li inti sempli¢ciment ghandek id-dritt li titlob awtorizzazzjoni minn gabel* f'din is-
sitwazzjoni. Jibqa’ fid-diskrezzjoni tas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ tal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-
sahha* tieghek jekk jaghtix I-awtorizzazzjoni minn gabel jew le*.

Barra minn hekk, skont ir-Regolamenti dwar is-Sigurta So¢jali* u d-Direttiva 2011/24/UE*, trid
tinghata awtorizzazzjoni minn gabel* sabiex tikseb access ghall-kura tas-sahha barra mill-pajjiz meta
t-trattament ikkoncernat ikun kopert taht il-firxa ta’ beneficéji tal-mard f'pajjizek* u ma jkunx jista’ jigi
pprovdut hemmhekk f'limitu ta’ zmien li jkun medikament gustifikabbli, minhabba I-istat ta’ sahhtek.
[I-fatt li t-trattament irid ikun kopert f'pajjizek* ma jfissirx li |-procedura tat-trattament barra minn
pajjizek trid tkun ezattament I-istess. Sakemm it-trattament innifsu jkun kopert, inti tkun intitolat(a) li
tircievi trattament ugwali barra minn pajjizek anki meta t-trattament jigi pprovdut skont tekniki u
metodi godda jew proceduri alternattivi. Madankollu, dawn it-tekniki ghandhom ikunu bbazati fuq |-
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oghla livell ta’ zvilupp tekniku u fuq il-hsieb xjentifiku fil-livell internazzjonali. Barra minn hekk, it-
trattament irid jitgies bhala trattament normali, fid-dawl tal-istat tax-xjenza nazzjonali u
internazzjonali (ara C-157/99 Smits-Peerbooms).

X'inhuma n-Netwerks Ewropej ta’ Referenza?

In-Netwerks Ewropej ta’ Referenza* (ERNs) jghinu lill-fornituri tal-kura tas-sahha u li¢-centri tal-
kompetenzi madwar |-Ewropa sabiex jikkondividu gharfien dwar mard u kundizzjonijiet kumplessi jew
rari li jehtiegu trattament specjalizzat hafna u koncentrazzjoni ta’ gharfien u rizorsi.

Permezz tal-uzu ta’ pjattaformi tal-IT virtwali, il-fornituri tal-kura tas-sahha u l-ispecjalisti rinomati
jiddiskutu v jirrevedu d-dijanjozi u t-trattament ta’ pazjent, minghajr ma I-pazjent ikollu jivvjagga barra
minn pajjizu u minghajr il-htiega tal-prezenza fizika tal-fornituri tal-kura tas-sahha fil-pajjiz fejn ikun
jinsab il-pazjent.

L-ewwel ERNs tnedew f"Marzu 2017. Minn dakinhar ‘il hawn, diga gew installati 24 netwerk, li jahdmu
fuq diversi kwistjonijiet tematici, bhal disturbi fl-ghadam, kancer fit-tfulija, mard tal-qalb, mard
respiratorju, ...

Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok ikkonsulta |-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tieghek jew Zur
WWWw.europa.eu/youreurope.

Fejn nista’ nsib informazzjoni dwar |-organizzazzjonijiet tal-pazjenti f'pajjiz iehor?

Ghal aktar informazzjoni dwar |-organizzazzjonijiet tal-pazjenti li jinsabu barra minn pajjizek, jekk
joghgbok ikkuntattja lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-pajjiz li dwaru tixtieq tircievi aktar
informazzjoni.

Ghajxien barra mill-pajjiz

10. 1. Meta tippjana li tmur tghix barra minn pajjizek

Xi nghidu dwar I-assigurazzjoni tas-sigurta socjali tieghi meta nippjana li mmur nghix barra minn
pajjizi?

Meta tippjana li tmur tghix f'pajjiz iehor tal-UE*/taz-ZEE* jew fl-l1zvizzera*, dan jista’ jkollu impatt fuq
il-kopertura tas-sigurta socjali tieghek. Il-konsegwenzi specifici ghall-kopertura tas-sigurta socjali
tieghek ser jiddependu fuq is-sitwazzjoni specifika tieghek, ir-ragunijiet u t-tul tar-residenza tieghek
barra minn pajjizek. Is-servizz tas-sahha nazzjonali*/ il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tieghek
jista’ jipprovdilek aktar informazzjoni.

10. 2. L-ghajxien barra mill-pajjiz waqt li tkun ged tigi assigurat(a) taht is-sistema tas-sigurta socjali
ta’ pajjiz iehor

Min huwa intitolat li jaghti awtorizzazzjoni minn qabel ghall-kura tas-sahha transkonfinali meta
nkun ged nghix barra mill-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta so¢jali tieghi?

Is-servizz tas-sahha nazzjonali*/ il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tal-pajjiz li taht is-sistema tas-
sigurta sodjali tieghu inti assigurat(a) (imsejjah ukoll |-Istat Membru kompetenti*) huwa responsabbli
sabiex jaghti awtorizzazzjoni minn gabel*.
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F'kaz li tkun qed tirrisjedi f'pajjiz iehor differenti mill-Istat Membru kompetenti*, inti tista’
tissottometti t-talba tieghek ghal awtorizzazzjoni minn gabel* mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/
mal-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* lokali fil-pajjiz tar-residenza tieghek. Huma jibaghtu t-talba
tieghek lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* fl-Istat Membru
kompetenti*. Madankollu, permezz ta' deroga, is-servizz tas-sahha nazzjonali*/ il-fornitur tal-
assigurazzjoni tas-sahha* tal-pajjiz tar-residenza tieghek ser ikun kompetenti sabiex jaghti
awtorizzazzjoni minn gabel*, f'’kaz li inti

e pensjonant jew membru tal-familja ta’ pensjonant, jew

e membru tal-familja (dipendenti) li jirrisjedi f'pajjiz iehor minbarra dak tal-persuna assigurata,
u |-pajjiz tar-residenza tieghek japplika mekkanizmu ta’ kumpens ghall-benefic¢ji tal-mard bejn I-Istati
Membri fuq il-bazi ta’ somom f'dagga/ammonti fissi* u huwa elenkat fl-Anness Ill tar-Regolament
(KE) 987/2009%.

Jekk joghgbok ikkuntattja lis-servizz tas-sahha nazzjonali*/ lill-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha*
jew lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* fil-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali tieghek ghal aktar
informazzjoni.

Jien intitolat(a) ghal kura tas-sahha matul soggorn lura fil-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta
socjali tieghi?

Dan jiddependi fuq is-sitwazzjoni personali tieghek. Hafna drabi inti tkun intitolat(a) biss ghall-kura
tas-sahha fil-pajjiz tar-residenza tieghek, kemm jekk tkunx intitolat(a) fisem pajjiz iehor Ii inti
assigurat(a) fih skont il-legizlazzjoni dwar is-sigurta socjali tieghu kif ukoll jekk le.

Madankollu, f'xi kazijiet, il-pazjenti jistghu jibqghu intitolati ghall-kura tas-sahha fil-pajjiz tal-
assigurazzjoni tas-sigurta socjali taghhom jew fil-pajjiz tax-xoghol prec¢edenti:

(! Il-Membri tal-Familja ta’ haddiem bejn il-fruntieri li jirrisjedu fpajjiz elenkat fl-Annessill tar-
Regolament 883/2004* huma eskluzi mill-arrangamenti specjali stabbiliti hawn taht)

e ll-haddiema (stazzjonati), inkluzi I-haddiema bejn il-fruntieri*, li jirrisjedu f'pajjiz iehor minbarra |-
pajjiz tal-attivita tax-xoghol u tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali huma intitolati ghall-kura tas-
sahha matul soggorn fil-pajjiz tax-xoghol bl-ispejjez jithallsu minn dak il-pajjiz stess u skont il-
legizlazzjoni tieghu, dagslikieku I-persuna kkoncernata kienet tirrisjedi f'dak il-pajjiz.

e Pensjonanti li jirrisjedu barra mill-pajjiz li taht is-sistema ta’ assigurazzjoni tas-sigurta socjali
tieghu huma assigurati jistghu jkunu intitolati ghal kura tas-sahha matul soggorn lura fil-pajjiz tal-
assigurazzjoni tas-sigurta socjali taghhom bl-ispejjez jithallsu minn dak il-pajjiz stess u skont il-
legizlazzjoni tieghu, dagslikieku I-persuna kkoncernata kienet tirrisjedi f'dak il-pajjiz (applikabbli
biss meta |-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali jkun ghazel dan |-arrangament u jkun inkluz
fl-Anness IV ghar-Regolament 883/2004%)

e ll-haddiema bejn il-fruntieri rtirati jibqghu intitolati ghal trattament fil-pajjiz fejn ezercitaw I-ahhar
[-attivita tax-xoghol taghhom, sakemm dan ikun kontinwazzjoni tat-trattament li diga kien inbeda
matul |-attivita. F'xi kazijiet, haddiem(a) bejn il-fruntieri rtirat(a) jibqa’/tibga’ intitolat(a) ghall-kura
tas-sahha fil-pajjiz tal-attivita tax-xoghol precedenti, irrispettivament mill-kontinwazzjoni tat-
trattament jew le, bl-ispejjez jithallsu minn dak il-pajjiz stess u skont il-legizlazzjoni tieghuy,
dagslikieku I-persuna kkoncernata kienet tirrisjedi f'dak il-pajjiz. Dan ikun il-kaz meta huwa/hija
jkunftkun hadem/hadmet ghal mill-inqas sentejn bhala haddiem(a) bejn il-fruntieri fl-ahhar hames
snin qabel id-data effettiva tal-pensjoni tieghu/taghha u kemm I-Istat Membru tal-attivita tax-
xoghol precedenti kif ukoll il-pajjiz tal-assigurazzjoni tas-sigurta socjali jkunu ghazlu dan u jkunu
elenkati fl-AnnessV ghar-Regolament 883/2004*. F'dan il-kaz, il-haddiem(a) bejn il-fruntieri
rtirat(a) jrid/trid jaghmel/taghmel talba ghal formola S3* mas-servizz tas-sahha nazzjonali*/ mal-
fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tal-pajjiz fejn ikun/tkun soggett ghal-legizlazzjoni dwar is-
sigurta socjali. ll-formola S3* trid tigi pprezentata lill-awtorita tas-sigurta soc¢jali tal-pajjiz tal-
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attivita ta’ xoghol precedenti.

Liema Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali ghandi nikkuntattja ghal aktar informazzjoni? II-Punt ta’
Kuntatt Nazzjonali tal-pajjiz tal-kopertura tas-sigurta socjali tieghi jew il-Punt ta’ Kuntatt
Nazzjonali tal-pajjiz tar-residenza tieghi?

Meta tkun ged tghix barra minn pajjizek, ikkuntattja lill-Punt ta’ Kuntatt Nazzjonali* tal-pajjiz fejn
tinsab I-istituzzjoni li huwa intitolat li jipprovdilek awtorizzazzjoni minn gabel*. Huma ser ikunu jistghu
jipprovdulek I-informazzjoni kollha mehtieda dwar id-drittijiet u I-intitolamenti tieghek.

Istituzzjoni kompetenti sabiex tohrog awtorizzazzjoni minn qabel:
Is-servizz tas-sahha nazzjonali*/ il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tal-pajjiz li taht is-sistema tas-
sigurta socjali tieghu inti assigurat(a) (imsejjah ukoll |-Istat Membru kompetenti*) huwa responsabbli
sabiex jaghti awtorizzazzjoni minn gabel*. Madankollu, permezz ta’ deroga, is-servizz tas-sahha
nazzjonali*/ il-fornitur tal-assigurazzjoni tas-sahha* tal-pajjiz tar-residenza tieghek ser ikun
kompetenti sabiex jaghti awtorizzazzjoni minn gabel*, f'’kaz li inti

e pensjonant jew membru tal-familja ta’ pensjonant, jew

e membru tal-familja (dipendenti) li jirrisjedi f'pajjiz iehor minbarra dak tal-persuna assigurata,
u |-pajjiz tar-residenza tieghek japplika mekkanizmu ta’ kumpens ghall-benefic¢ji tal-mard bejn I-Istati
Membri fuq il-bazi ta’ somom f'dagga/ammonti fissi* u huwa elenkat fl-Anness Ill tar-Regolament
(KE) 987/2009%*.
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